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Réda Korset arbetar i 30 socioekonomiskt
utsatta bostadsomraden runtom i Sverige.

| den har rapporten berdattar vi om erfarenheter
av coronapandemin i négra av dessa omréden:
frén utsatthet till handlingskraft och
tillvégagéngssatt som fungerat.
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Forord: Lokal kraft i krisen

Svenska Roda Korsets grunduppdrag r att forhin-
dra och lindra ménskligt lidande var och nir det dn
forekommer. Ett exempel pé det &r att vi bidrar till
svensk krisberedskap genom att utveckla vér lokala
forméga att agera i kriser. Tillsammans med vart
langsiktiga omradesarbete i 30 socioekonomiskt ut-
satta bostadsomraden runt om i landet bidrar vi sdval
till det férebyggande arbetet som vid hanteringen av
mindre och storre kriser.

Coronapandemin har gett oss mingder av lar-
domar. Framfor allt har den visat att samhallet inte
tillrackligt vél lyckats agera utifran att mianniskor
har olika livsforutsittningar och behov i kriser.
Civilsamhéllet kan dra lardomen att vi behover fort-
sdtta forstarka nirvaron och det langsiktiga arbetet i
socioekonomiskt utsatta omraden for att kunna agera
tillsammans med boende dar behoven ar som storst.

| RAPPORTEN “MANNISKAN | KRISEN” (2021)
satte Svenska Roda Korset ljuset pd ménniskan i
det svenska krisberedskapssystemet. Bland annat
papekade vi att krisberedskapssystemet saknar en
social dimension och att myndigheter bor sékerstélla
att det finns verktyg for kommuner och andra aktorer
att fora dialog med méanniskor i utsatta livssituatio-
ner och sékerstilla att de inkluderas i riskanalyser.
Politiska forslag om krisberedskap bor innehélla en
analys om forslagens effekter péa olika befolknings-
grupper utifran riskutsatthet och samverkan mellan
civilsamhillet och kommuner bor stérkas.

Detta perspektiv lyfts ocksa i handlingsplanen for
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Johann Knigge, Chef Nationella avdelningen
Svenska Réda Korset.

att utveckla totalforsvaret 2021-2025. Dér konstateras
att en sikerhetspolitisk kris eller vdpnat angrepp
inte paverkar befolkningen likvardigt eftersom
ménniskor har skilda fysiska, psykiska, sprakliga
och socioekonomiska forutséttningar.

Den hér rapporten ska ses som en férdjupning
av "Minniskan i krisen”. Hir fokuserar vi pd hur
pandemin har paverkat den enskilda ménniskan med
fokus pé boende i socioekonomiskt utsatta omraden
samt visar pa de l0sningar och tillvigagangssétt som
fungerat under pandemin.

NAGOT SOM AR SLAENDE under pandemin #r just
den lokala handlingskraften, att insatserna snabbt
har anpassats efter lokala behov, att lokalsamhéllet
har arbetat tillsammans och vikten av att finnas pa
plats i vardagen for att kunna agera i kris. Detta

har tagit sig olika uttryck: samarbetet mellan olika
foreningar i ett omrade kunde snabbt stillas om till
gemensamma informationsinsatser. Relationen med
den lokala ICA-handlaren kunde leda till matutdel-
ning till familjer med akuta behov av mat for dagen.
Personer som arbetar med hélsofrimjande verksam-
heter kunde snabbt fanga upp hur de lokala behoven
forandrades under pandemin och anpassa verksam-
heten darefter.

Vi tar nu tillvara dessa lardomar och fortsatter
stirka det lokala arbetet for att std redo infor nésta
kris. Det dr genom samverkan mellan civilsamhiélle,
offentliga och privata aktérer som vi kan ta tillvara
den lokala handlingskraften.

i
T

Eo s

- e |-_'_'|__ i
| | | !ﬁ

Therese Leijon, Chef Enhet Socialt Hallbara Stader
Svenska Roda Korset.
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Syfte

Syftet med rapporten @r att skildra hur coronapandemin har drabbat
mdnniskor i socioekonomiskt utsatta bostadsomréden och undersdka vilken roll
lokalt engagemang och samverkan har spelat fér krishanteringen i omrédena.

Rapporten ger en férdjupad bild av de insatser som har gjorts och de behov
som framkommit i nédgra bostadsomr&den med sarskild utsatthet i Sverige
under pandemin. Dessa insatser har genomférts av Réda Korset och lokala
samarbetspartners i samverkan med naringslivet och vissa fall akademin.

Malet &r inte att ge en heltdckande bild av alla insatser som har genomférts,
utan snarare att olika exempel p& handlingskraft far visa pa framgéngsrika
arbetssatt och tjana som vagledning for fortsatt arbete. Rapporten komplette-
rar statistiska och deskriptiva studier med ett grasrotsperspektiv dar manniskor
som direkt paverkats av krisen ges utrymme att beskriva bé&de utsatthet och
handlingskraft.

Metod och uppldagg

Réda Korset har bidragit till krishanteringen av coronapandemin pé olika
satt genom dver 400 lokalféreningar (kretsar) i hela Sverige. Denna rapport
har avgransats till att beskriva insatser i vissa socioekonomiskt utsatta
bostadsomraden.

Under de krisinsatser som genomférdes 2020 och 2021 samlades data
|6pande in, som tidigt visade en 6kad risk fér sarbarhet fér smittspridning
av covid-19. | samband med insatserna utférdes férdjupande gruppintervijuer
och enskilda intervjuer med boende, primart under sommaren 2020 och
hosten 2021. Detta material utgdr grunden for det avsnitt dar de behov och
utmaningar som framkommit under pandemin beskrivs.

Darefter foljer sju omradesbaserade fallstudier med intervjuer med lokala
samarbetspartners samt med Réda Korsets volontarer och tjanstepersoner.
Intervjuerna i denna del r genomférda under perioden september-november
2021. Detta tillvagagangssatt ar valt fér att illustrera hur ett omrédesbaserat
arbetssatt, till skillnad frén eft arbetssatt som fokuserar pé en viss aktivitet

eller verksamhet, kan uppfylla boendes behov och skapa goda resultat fér att
uppnd mer socialt héllbara stader péa sikt. De informationsinsatser som beskrivs
i dessa fallstudier ar avgransade till de som genomférdes tillsammans med
lokala partners i Sofielund och Lindangen i Malmg, Tynnered i Géteborg och
Skaggetorp och Berga i Linkdping.
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Definitioner

Omradesbaserat arbetssatt

Réda Korset arbetar med eft omrédesbaserat arbetssatt enligt vart program
for Socialt hallbara stader. Det innebdr att insatserna istdllet for att utgé fran
en viss aktivitet utformas i samverkan med boende i ett visst omré&de utifrén
behovsanalyser och boendes uttryckta behov. Fokus ar pé& fyra tematiska
omré&den: hélsoframjande verksamheter, trygghetsframjande aktiviteter, insatser
som starker individers och omradets krisberedskap och krishantering samt
skydd och rattigheter. Vi arbetar ocksé i natverk, med samordning och stad till
lokal organisering, Gven dar Réda Korset inte har nédgon egen verksamhet.

Halsoframjande verksamhet

Réda Korsets lokalt férankrade hélsoarbete utgér frén behoven och kapaci-
teten i lokalsamhallet. Fokus ligger p& halsoframjande och sjukdomsfére-
byggande verksamheter i syfte att stdrka egenmakten hos boende, minska
orattfardiga halsoskillnader och pa s& satt framja mer socialt héllbara stader
och samhdallen. Det kan handla om promenader, cykelskola, matlagning,
utflykter, fika eller att sy tillsammans. Det kan ocks& handla om att anordna
traffar och natverk kring teman som exempelvis psykisk halsa eller munhalsa
och kost. Ett annat exempel ar att erbjuda inkluderande métesplatser dar
manniskor kan skapa férutsatiningar fér att paverka sin egen eller omradets
utveckling.

Att vara frivillig i kris

Lokalkannedom &r viktigt for att kunna agera effektivt i kris, och en av
grunderna i Sveriges krisberedskap ar narhetsprincipen: en kris ska hanteras
dar den intraffar och av dem som ar nérmast berérda och ansvariga. | en kris
dkar olika typer av behov, och dé kan frivilliga vara en viktig resurs till stod fér
samhdllet. Réda Korsets uppdrag genomférs i huvudsak av frivilligas engage-
mang pé olika platser runtom i landet. Utifrén en dialog med offentliga aktérer
stottar Réda Korset frivilliga i hur uppdraget ska utféras, information om
behoven pd platsen och om uppdragets begransningar.
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Sammanfatining

Berdttelserna som ligger till grund fér den hér rapporten kommer frén lokala sam-
arbetspartners och Réda Korsets volontarer och tjanstepersoner som verkar i socio-
ekonomiskt utsatta omré&den i olika delar av Sverige. De verkar med olika forutsatt-
ningar och har gjort olika insatser under pandemin. De representerar civilsamhdalle,
kommun och néringsliv. Sammantaget framtrader en gemensam bild.

Ménniskor i socioekonomiskt utsatta bostadsomraden i Sverige har drabbats sarskilt
hért av coronapandemin, b&de av sjalva sjukdomen och av fsljdeffekterna. Civil-
samhdllet och lokala samarbetspartners har i stor utstréckning inte stallt in sin verk-
samhet, utan istallet stallt om, for att kunna fortsatta stédja manniskor som har haft
behov av det. Genom néra samverkan mellan civilsamhallet, offentliga och privata
aktarer i vardagen har resursstarka aktérer snabbt kunnat f& en bild av hur behoven
ser ut och mobilisera resurser till de som saknar resurser i en kris. Vardaglig kontakt
och tillit mellan halsofrémjare och boende har lett till att man har kunnat sprida ratt
information och démpa oro. Fastighetsdgare har snabbt kunnat 6ka antalet fritids-
aktiviteter och sommarjobb fér unga i utsatthet. Den lokala ICA-handlaren har kunnat
bidra med matkassar till barnfamiljer med akuta behov av mat fér dagen. Langsiktig
samverkan 6ver tid mellan lokala aktérer har lett till att man har lart kdnna varand-
ras styrkor och kompetenser, och majliggjort gemensamma lokala insatser. Storre
civilsamhdallesaktérer har kunnat erbjuda kunskap, kontakter och lokaler till mindre
grasrotsorganisationer, och lyft fram boendes behov och upplevelser till beslutsfattare.

Ménniskor i utsatta livssituationer har resurser och kan bidra till krisinsatser. Majlig-
heten att delta som volontar kan 6ka delaktighet, meningsskapande och valméende
i en kris. For att kunna méta intresset fér spontanfrivillighet frén dessa personer
behdvs darfor flexibilitet i krishantering. Pa ett liknande satt har vi sett att hélso-
framjande arbete &r ett satt att minska oro och stress i en krissituation.

Av detta kan vi dra tre huvudsakliga slutsatser med tillhérande rekommendationer:

1. Fore krisen: Lokal samverkan i vardagen ger
lokal kraft i kris

> Kommuner behéver stirka organiserad samverkan med lokala
civilsamhallesaktérer och néaringslivet. Det skapar goda relationer och
battre forstaelse i vardagen och i en krissituation méjliggér det snabba kris-
insatser, dkar motstédndskraften i omré&det och effektiviteten i insatser.

¥ Offentliga aktérer pa lokal och regional niva behdver férbatira
dialog och kommunikation med ménniskor som befinner sig
i utsatta livssituationer. Civilsamhdllets sarskilda roll och narhet till
mdnniskor som befinner sig i utsatta livssituationer kan anvéndas pa ett mer
effektivt och systematiskt sétt. Funktioner som halsofrémjare, samordnare och
liknande roller med god férankring i lokalsamhallet kan fungera som en
stédjande lank mellan offentliga aktérer och enskilda personer. Sédana
funktioners kunskap behéver fangas upp i kommuners risk- och sarbarhets-
analyser (RSA).
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2. Under krisen: Behovsanpassade krisinsatser behover
ha manniskan i centrum

¥ Krisberedskapen behéver en starkare social dimension. Offentliga
aktorers och civilsamhallets krisinsatser méste utgd fran identifierade behov hos
befolkningen, bland annat genom dialog med manniskor i utsatta livssituationer.

? Lopande behovsanalyser som belyser ménniskors utsatthet behéver
goras under krisens gang, sa att krisinsatser kan anpassas till
behoven i takt med att de férdndras. Detta ar sarskilt viktigt nér kommunen
fattar beslut vid inrikinings- och samordningsfunktion (ISF) for krisen. Civilsamhallet
bor nyttjas som en lank till grupper dar bristande tillit kan skapa hinder.

¥ Manniskor som drabbas i en kris behéver inkluderas i offentliga
aktorers och civilsamhadllets krisinsatser och bor tydligare ses som
en del av I6sningen bade i att identifiera behov och att méta dessa
péa ett effektivt satt. Att kunna agera i en kris kan i sig fungera halsofrémjande
och minska stress och oro.

> Kommuner och myndigheter behéver sdkerstalla tillgang till korrekt
och relevant information som de som berérs kan forsta och ta till sig.
Information om krisen, och om hur man kan skydda sig sjélv och andra méste fér-
medlas pd ett st som &r anpassat fér mélgruppers olika behov och férutsattingar.

? Halsoframjande insatser for sérskilt utsatta grupper och sérskilt
viktiga métesplatser bor i hogre grad ses som samhadillskritisk verk-
samhet under en kris. Viss lokal verksamhet, exempelvis medborgarkontor,
bibliotek eller annan service, ska ses som samhallskritisk och darmed kunna
uppratthéllas i en utdragen kris.

> MSB i samarbete med kommunerna bér tydliggéra att det kommu-
nala ansvaret fér planering och de analyser som genomférs inom
krisberedskapsarbetet ska inbegripa alla ménniskor som befinner
sig i en kommun, oavsett deras legala status.

3. Efter krisen: Arbeta forebyggande med halsoframjande
verksamheter

> Behoven av hdlsoframjande insatser for att méta fysisk och psykisk
ohdlsa har forstdrkts under pandemin. De halsoklyftor som fanns
redan innan pandemin riskerar nu att 6ka. Regioner, kommuner och
civilsamhallet behover utéka sina insatser och hitta metoder for att fénga upp
behoven och motverka konsekvenserna av dkad ohalsa.

? Tillgangen till lokala métesplatser dér flera olika grupper kan
traffas och delta i hélsofréimjande aktiviteter behover forbattras.
Samarbete mellan civilsamhdalle och fastighetsbolag, kommunala sévél som privata,
kan vara en vag framét.

¥ Fordandrade behov hos befolkningen efter en kris bor inkluderas
och tydliggéras i kommunernas, regionernas och lénsstyrelsernas
ordinarie risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) i ett forebyggande
arbete infor kommande kriser.
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Pandemin drabbade alla - men inte lika

Rodakorsrorelsens langa erfarenhet av krisinsatser
visar pa att de som dr mest utsatta innan krisen,

blir mest drabbade nir krisen kommer. S& har det
dven varit i coronapandemin. Faktorer som alder,
yrke, inkomst, bostadssituation och hélsotillstand
har visat sig avgdrande for hur manniskor har
paverkats. Ménniskor som bor i socioekonomiskt
utsatta bostadsomraden har drabbats hardare bade av
smittspridningen och av de ekonomiska och sociala
konsekvenserna av pandemin. Liknande monster har
rodakorsrorelsen noterat virlden over.

Exempelvis visade en rapport fran Region Stock-
holm fran maj 2021 ett tydligt samband mellan yrke
och allvarlig covid-19: de som inte hade mgjlighet
att jobba hemifran hade en 6kad risk att sluten-
vardas med covid-19. I Stockholms lén har risken
att do med covid-19 varit ndstan fordubblad bland
femtedelen invanare med lagst inkomst jamfort
med femtedelen med hogst inkomst. Pa ett liknan-
de sitt visade rapporten att vissa bostadsomraden
var sirskilt utsatta. Att bo i den hdrdast drabbade
femtedelen bostadsomrdden har varit forknippat med
mer dn dubbelt s hog risk att d6 jamfort med att bo
i den minst drabbade femtedelen, oavsett individens
sociodemografiska forhallanden.!

EN ANNAN SAMMANSTALLNING fran Region
Stockholm visade redan i april 2020 att en anledning
till att ménniskor i socioekonomiskt utsatta grupper
drabbades hérdare var en kombination av underlig-
gande faktorer, inte minst simre folkhélsa dn den
ovriga befolkningen fore pandemin. Man konstatera-
de vidare att médnniskor som levde i trdngboddhet
och i boende dver generationsgranser hade svarare
att folja myndigheternas rekommendationer om
fysisk distansering och sjélvisolering vid smitta.
Den ekonomiska krisen som f6ljde av pandemin slog
dessutom forst och frimst mot personer med osdkra
eller tidsbegransade anstillningar, och dessa typer
av anstillningar dr vanligare i de branscher som har
paverkats mest av covid-19.2

"Att bo i den héardast
drabbade femtedelen bostads-
omréden har varit férknippat med
mer an dubbelt s& hog risk att dé
jamfort med att bo i den minst
drabbade femtedelen, oavsett
individens sociodemografiska
forhallanden.”

EN STUDIE SOM PRESENTERADES i Likartidningen

i juni 2020 visade att personer fodda i Somalia,
Syrien och Irak hade en tydligt 6kad 6verdodlighet
jamfort med personer fodda i Sverige, EU, Norden
eller Nordamerika under véren 2020. Forskarna
pekade pa att manniskors bostadssituation, yrke och
kollektivtrafikberoende i hogre grad maste beaktas

1 krishanteringen for att effektivt kunna bryta smitt-
kedjor och ddmpa smittspridningen.® Coronakom-
missionen lyfte i sitt delbetéinkande att utrikes fodda
har drabbats ovéntat hart av covid-19 och att skill-
naderna mellan inrikes- och utrikesfédda ”...delvis
kan forklaras av att de regioner som drabbades hart
i pandemins inledande faser, till exempel region
Stockholm, har en befolkning med en férhallandevis
stor andel utrikes fodda”, men understrok samtidigt
behovet av mer forskning pa omradet.*

I Folkhélsomyndighetens rapport fran maj 2021
om pandemins konsekvenser for folkhilsan konsta-
terade man att grupper som redan fore pandemin
hade forhojd risk for ohélsa drabbades mest inom
skolan, pa arbetsmarknaden och i samhillet i stort,
samt att pandemin kan komma att forstirka skill-
naderna i hilsa i befolkningen. Man menade att det
var for tidigt for att avgora pandemins fulla effekt
pa folkhédlsan, men konstaterade samtidigt att det
hilsofrdmjande och forebyggande arbetet behdver
starkas och prioriteras for att behalla en god folkhélsa
och minska ojamlikheterna.’

1) “Rapport 2021:6 Covid-19 i Stockholms lén till och med mars 2021 —sociodemografiska faktorer pé individ- och omréadesniva” Centrum fér epidemiologi och
samhdllsmedicin, Region Stockholm, maj 2021. https: //www.folkhalsoguiden.se/nyheter/risken-att-do-med-covid-19-fortsatt-ojamlikt-fordelad-i-lanet,

2) "Coronapandemin och socioekonomiska skillnader”, Centrum for epidemiologi och samhéllsmedicin, Region Stockholm, april 2020.
https://www.folkhalsoguiden.se/nyheter/coronapandemin-drabbar-socioekonomiskt-utsatta-grupper-i-hogre-utstrackning

3) “Stora skillnader i dverdsdlighet varen 2020 utifran fodelseland”, Lakartidningen. 2020,117:20113,

Stora skillnader i &verdédlighet varen 2020 utifran fédelseland (lakartidningen.se

4) “Sverige under pandemin (Volym 2) Sjukvérd och folkhdlsa”, Coronakommissionen, SOU 2021:89, oktober 2021.
Sverige under pandemin SOU 2021:89 Volym 2 Sjukvérd och folkhélsa (coronakommissionen.com)

5) “Hur har folkhélsan péverkats av covid-19-pandemin? Samlad bedémning utifrén svensk empiri och internationell forskning under 2020,

Folkhélsomyndigheten, maj 2021. Hur har folkhdl

san paverkats av covid-19-pandemin? (folkhalsomyndigheten.se
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P& plats p& Lindéngen: Kobra talar om sin corona-oro med Fadel och Sara frén Réda Korset. Foto: Ola Torkelsson

EXEMPEL
INFORMATIONSINSATSER:

Behov och syfte

Tecken pa okad utsatthet for smittspridning
och oro i socioekonomiskt utsatta omraden
kom tidigt till Réda Korsets kdnnedom

genom manniskor vi motte i var verksamhet
och samarbete med lokala aktérer. Brist p&
information och/eller felaktig information
paverkar ménniskors vélméende negativt,
minskar effektiviteten i samhallets insatser och
péverkar férutsattningarna fér manniskor att
skydda liv och hélsa. Initialt fanns behov av
dversatt och mélgruppsanpassad information
om covid-19 och myndigheternas rekommen-
dationer for aft minska smittspridning. Det
fanns ocksa behov av psykosocialt stéd, kun-
skap om covid-19 och dess spridning, om hur
man skyddar sig sjalv, minskad spridning av
desinformation, 8kad egenmakt och kunskap
om rattigheter. Réda Korset kraftsamlade dar-
for tillsammans med lokala samarbetspartners
och startade informationspunkter utomhus i
ett tiotal av de 30 socioekonomiskt utsatta
omré&den runt om i Sverige dar Réda Korset
hade etablerad verksamhet redan innan
coronapandemin.

Genomférande

Insatserna anpassades efter lokala behov och
utgick fran informationsbord, talt, l&dcyklar
eller mobila matesplatser med medarbetare
och volontarer med olika sprakkompetens
och kunskap om krisstéd. Infopunkterna var
bemannade med personer som hade etable-
rade natverk i omréddena och som boende
kéande tillit till. P& plats fanns skriftlig informa-
tion fran myndigheter.

Fragor pé olika teman som kom upp under
moten med besokare dokumenterades och
sammanstdlldes. Detta material fungerade
som behovsunderlag och lagesbilder som
kunde anvandas fér att justera insatserna
och anvanda i dialog med beslutsfattare pd
lokal, regional och nationell niva.

P& eft tidigt stadium kunde Roda Korset
genom informationsinsatserna fdnga upp
en sarskild s&rbarhet for de ekonomiska
och sociala féljderna av pandemin och
rekommendationerna, som arbetsléshet,
isolering och tréngboddhet.

Totalt métte Réda Korset 6ver 18 000 perso-
ner i informationsinsatser i socioekonomiskt
utsatta bostadsomraden under 2020. Liknan-
de insatser i mindre skala, for prioriterade
maélgrupper, gjordes dven for att informera
om vaccination under 2021.

Lokal kraft i krisen — erfarenheter av coronapandemin i socioekonomiskt utsatta omréden 11



Roda Korsets lokala kretsar stéllde om sin verksam-
het pad ménga platser for att kunna fortsitta verka
aven 1 pandemin. Genom bade ordinarie verksamhet,
informationsinsatser och andra krisinsatser marktes
det tidigt i flera socioekonomiskt utsatta bostads-
omraden att det fanns en allmén oro for svérigheter
att f6lja myndigheternas rekommendationer om
smittspridning. Som en férdjupning av informations-
insatserna gjordes darfor djupintervjuer med grupper
och enskilda personer badde under sommaren 2020
och hosten 2021 om upplevelsen av pandemin. Citat
fran dessa intervjuer foljer nedan samt i avsnitten om
de olika omradena.

Man, 65 ar, bosatit i Rinkeby, Stockholm,
sommaren 2020 (angdende att personer som
var dver 70 ar och bodde tillsammans med barn
och barnbarn skulle erbjudas separat boende av
kommunen):

1 bérjan vinde sig nagra till mig, eftersom jag
har haft en roll och hjdlpt och viglett mdanga i
kontakt med myndigheter, ndr det kom ut att for-
valtningen erbjod boende for personer ur risk-
grupp. Men den kontakten fungerade inte bra.
Ingen tyckte om att detta var ndgot man skulle
betala for och hade inte heller den ekonomiska
mdjligheten.

Den ekonomiska utsattheten méarktes ocksa tydligt
och dir boende i socialt utsatta omréden ofta drab-
bades i stor utstrickning. Foljdeffekter av viruset,
sasom arbetsloshet, blev mérkbara i exempelvis
Sodertilje, dar manga blev utan inkomst fran en dag
till en annan och fick svart att betala for basala behov
sdsom mat och hyra. Aven egenforetagare med sma
marginaler hamnade i en utsatt situation.

Man, 47 ar, restaurangdgare i Rinkeby,
Stockholm, sommaren 2020:

Anstdllda som jag haft har jag inte haft rad

att behdlla — det har inte kdnts bra alls, dad vi
arbetat upp verksamheten tillsammans... lite
av en sorg, jag vet inte hur linge jag har
mojlighet att fortsdtta. Jag har forsékt gora
det bdista av situationen och gora det sikert att
bestdilla och dta mat hdr, men jag har varit
orolig for mig sjdlv, min hdlsa. Men det finns
inte en chans att jag kan vara hemma, det
finns inte de ekonomiska musklerna.

Under inledningen av pandemin blev det tydligt
att trangboddhet blev ett problem f6r unga, nir
manga aktorer stingde sina verksamheter. Sarskilt

for de som gick i skolor som gick 6ver till distans-
undervisning, och som gick i skolor som stingde s&
fort lektionerna var slut f6r dagen i syfte att minska
smittspridningen. Flera intervjuade vittnade dven om
svérigheter att hantera distansstudier pd gymnasieniva.

20-aring, Norrby, Boras, hésten 2021:
Corona har paverkat min hdlsa, efter att jag blev
smittad for ett ar sedan, fick jag inte tillbaka min
luktkénsla. Skolrestriktioner har paverkat mina
studier, jag kunde inte anpassa mig med online-
studierna och min koncentration har forsdmrats
kraftigt dn tidigare. Mina betyg under det andra
dret pd gymnasiet har minskat fruktansvdrt.

Jag pluggar matte och fysik och det dr inte ldtt
att ta dem online. Om jag inte vaknar och gar
till skolan kinner jag mig somnig och kan inte
koncentrera mig med ldraren. Forlorat mdanga
arbetstimmar under coronatider.

Intervjuade personer vittnade ocksd om oro for ungas
studier och situation pa arbetsmarknaden:

Kvinna, 36 ar, bosatt i Rinkeby,
Stockholm, sommaren 2020:

Jag kan oroa mig lite 6ver mdnga barns skol-
gdng i Rinkeby. Dd jag fdtt hora att mdnga
halkat efter och inte tog studierna seriost ndr
pandemin brét ut och det var lite status quo
kring hur skolarbetet skulle bedrivas, alltsa digi-
talt. Jag tror att det kan leda till andra former av
utsatthet i framtiden da vi sett exempel pd detta
tidigare i omrddet, skolgdngen dr jdtteviktig. De
som fallit utanfor det vanliga som man gor, skola
eller arbete, har tyvdirr for mycket destruktiva

alternativ att vilja mellan hiir.

"Ménniskor som levde
i trdngboddhet och i boende
dver generationsgranser hade
svarare att folja myndigheternas
rekommendationer om fysisk
distansering och sjalvisolering
vid smitta.”

12 Lokal kraft i krisen — erfarenheter av coronapandemin i socioekonomiskt utsatta omrdden



Gemensam informationsskylt p& Lindangen i Malmé med Réda Korset, Malmé stad, Malmé Universitet, Rédda Barnen och
omrédets hélsofrdmjare som avsdndare. Foto: Ola Torkelsson

Ett omradesbaserat arbetssatt

Roda Korset arbetar i 30 i socioekonomiskt utsatta
bostadsomrdden runtom i Sverige. Arbetet utgar fran
ett omrddesbaserat arbetssitt enligt vart program for
Socialt hallbara stider. Det tar sin utgangspunkt i en
behovsanalys av omradet som tydliggdr boendes
behov och insatserna utformas i samverkan med

och rittigheter. Arbetet sker i samverkan med bo-
ende och lokala aktdrer genom exempelvis nétverk,
samordning och stdd till lokal organisering, dven

pa platser diar Roda Korset inte har ndgon egen
verksambhet.

boende. Fokus ar pa fyra tematiska omraden:
hilsofraimjande verksamheter, trygghetsfrimjande
aktiviteter, krisberedskap och respons samt skydd

LINDANGEN 1 MALMO

Malmé kommun har 344 166 invénare (2019).
119 281 personer, 34,7 procent av befolkningen

i Malmé, bor i n&dgot av de 36 omréden i staden
med socioekonomiska utmaningar

(omré&destyp 1 och omrédestyp 2).

Omradet Lindé@ngen har 4 182 invénare (2019)

och tillhér omrédestyp 1 enligt Delmos — omréde med
stora socioekonomiska utmaningar.

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Nedan presenteras sju fallstudier 6ver nagra av
de omraden dédr Roda Korset arbetar enligt dessa
arbetssitt. I varje avsnitt presenteras den lokala
verksamheten och samarbetspartners.
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Réda Korsets bakgrund i omradet

Réda Korset har arbetat pd Lindédngen sedan 2011.

Réda Korsets verksamheter pé Lindéngen har frén start
inneburit en rad volontarverksamheter — cykelskola, léxhijélp,
sprékcafé och liknande. Genom éren har Réda Korsets

arbete ocks& kommit att breddas genom samverkan tillsam-
mans med boende, staden, andra idéburna organisationer,
akademin och néringslivet. Man samarbetar med Malmd
Universitet i forskningsprojektet Jamlik Halsa, dér hélso-
framjare &r anstdllda hos Réda Korset i Malmé med stod

Foto: Johan Bévman

fran olika aktarer. Halsofrémjarnas uppgift ér att starka
folkhalsan utifran boendes behov genom att utveckla hélsoframjande verksamheter med olika teman,
som kost och tandhélsa hos barn och deras féréldrar, psykisk halsa och kvinnors halsa.

INFORMATIONSINSATS
OCH PSYKOSOCIALT STOD

Under pandemin genomférde Réda Korset i sam-
arbete med andra aktorer informationsinsatser
utomhus pa Linddngen. Man erbjod information om
covid-19 pé olika sprak och samtalsstod bade om
smittspridning och om pandemins f6ljdverkningar,
som isolering, psykisk ohilsa och oro for arbete och
forsorjning. Genom hélsofrimjande verksamhet och
informationsinsatser motte man nira 2300 personer
i Lindéngen under varen 2020. Roda Korset tillsam-
mans med andra lokala aktorer som Svenska kyrkan,
fastighetsidgare och hilsofrimjarna genomforde ocksa
”Vintervirme” i december 2020 d& man delade ut
150 pasar till familjer i utsatthet med information
om covid-19, stéd i hur man pratar med barn om
covid-19, pyssel, bocker, choklad och andra sméa-
saker i Linddngen. Genom ”Vintervdrme” nadde
man totalt 750 personer pd Linddngen.

Genom bade ordinarie verksamhet, informations-
insatser och andra krisinsatser mirktes det tidigt att
det fanns en allmén oro for svérigheter att folja myn-
digheternas rekommendationer om smittspridning.
Som en fordjupning av informationsinsatserna gjor-
des dérfor djupintervjuer med grupper och enskilda
personer om upplevelsen av pandemin. Sa hir sa en
medelalders kvinna pa Linddngen hosten 2021:

Fé6r min del har det paverkat. Innan var allt
mycket biittre i jamforelse. Jag skickade inte
mina barn till forskolan for jag var rddd att de
skulle bli smittade. Jag forlorade mig sjdlv for
jag kunde inte studera, det blev mer komplice-
rat ndr det blev digitalt. Min man hade en fast
anstdllning men ndr covid kom sd forlorade han
sin anstdllning. Det pdaverkade mig och mina
barn sdklart.

HALSOFRAMJAREN HODA ABBAS

Hoda Abbas ér anstilld som hilsofrimjare av Roda
Korset i Malmo sedan 2020 och hennes tjanst
finansieras delvis av Stiftelsen Momentum Malmo.
Hennes arbete ér geografiskt avgrinsat till Linddngen,
och tematiskt avgréinsat till kost och munhilsa for
yngre barn och deras mammor. Hoda Abbas arbe-
tar med att nd ut till barnfamiljer i samarbete med
vardcentral och folktandvard och foretag som séljer
tandvardsprodukter.

Hon har varit engagerad i projektet Jamlik Hélsa
sedan 2016 — fran borjan som volontir. DA borjade
hon ha kontakt med fyra familjer i en digital chatt.
Intresset for att vara med i chattrdden har vaxt och
nu dr 125 familjer med.

— Det visade sig att ménga ville veta mer om kost
och munhélsa, vad som ar nyttigt och vad som &r
onyttigt, sdger Hoda.

Hoda berittar att de ordnar aktiviteter inom
hilsoomradet, och att chattraden bidrar till att halla
deltagarna engagerade mellan triffarna.

— Dialogen med och inom gruppen ar det som gor
hela skillnaden. Om vi har en triff en gang i veckan
om att ga ner i vikt, sa kan deltagarna ha kontakt
med varandra i chatten mellan traffarna, dir kan de
stotta varandra, skicka bilder till varandra.

— Vissa vénder sig till ocksa till mig, de kan
ringa pa alla mgjliga tider. Det dr nyckeln som ger
framgang till vart arbete. Det racker inte att infor-
mera om vilka mdgjligheter som finns, ndgon maste
motivera och stddja ocksa, sdger Hoda.

— De séger att de dr tacksamma att jag finns. Men
det &r de som gor jobbet, jag ér bara en ldnk och
stodjer dem.

Att deltagarna hade en tillitsfull relation till Hoda
innan pandemin var viktigt for att de skulle ha for-
troende for henne nér det blev kris.
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Hoda Abbas, hélsofrdmjare pa Réda Korset i Malmé, arbetar med att stétta barnfamiljer pé Lindéngen. Foto: Johan Bévman

"Vi jobbade dygnet runt. Vi kunde sprida information om covid-19

i vér chattrdd och démpa oron bland barnféraldrar. Vissa har jag haft

kontakt med dagligen.”

— Vi jobbade dygnet runt, siger Hoda, vi kunde
sprida information om covid-19 i var chattrad och
didmpa oron bland barnforéldrar. Vissa har jag haft
kontakt med dagligen.

AKTIVITETERNA HAR ANPASSATS efter rekommen-
dationerna under pandemin. Man har erbjudit digital
zumbatrining, en digital matlagningstivling och
fortsatt hélla aktiviteter utomhus, som utflykter och
picknick, och ordnat verksamhet fér max atta perso-
ner istéllet for att stélla in.

Roda Korset startade en informationsinsats till-
sammans med andra aktorer pad Linddngen. De satte
upp ett informationstélt dir man erbjod information
om covid-19 pa olika sprak och samtalsstod bade
om smittspridning och symtom och om pandemins
foljdverkningar, som isolering, psykisk ohélsa och
oro for arbete och forsorjning.

— Jag berittade for personerna jag har kontakt
med att de kunde komma forbi informationstéltet
och stilla fragor och tréaffas fysiskt. Det var vildigt
uppskattat.

Hoda ser ett fortsatt stort behov av arbetet hon gor:

— Jag hoppas att det blir fler hilsofrdmjare. Nu

har vi 125 familjer i chattraden, jag kan inte ta emot
fler, men vill gdrna kunna ta hand om personer som
vander sig till mig. Att kunna méta allas behov.

STIFTELSEN MOMENTUM MALMO

Momentum Malmo dr en allménnyttig stiftelse som
startade varen 2020. Den &r bildad av tva fastighets-
dgare, Malmo stads kommunégda fastighetsbolag
MKB och det privata fastighetsbolaget Trianon. Syftet
med Stiftelsen Momentum Malmé &r att ge stdd till
lokala foreningar som arbetar med yngre barn upp
till mellanstadieélder. Tanken ar att om det blir battre
for barnen, blir det béttre for omradena dir barnen
bor, och pa sikt en investering i trivsel och trygghet

i omradena. Verksamheten ar geografiskt fokuserad
till de socioekonomiskt utsatta omradena Rosengard
och Nydala-Hermodsdal-Lindéngen.

MARIA TENGROTH AR verksamhetsansvarig pa
Stiftelsen Momentum Malmo.

— Vi ska inte finnas for evigt, sdger Maria. MKB
och Trianon har satsat totalt 42 miljoner kronor som
ar tankta att anvéndas till fram till ungeféar 2030. Vi

Lokal kraft i krisen — erfarenheter av coronapandemin i socioekonomiskt utsatta omréden 15



Maria Tengroth, verksamhetsansvarig pé Stiftelsen Momentum Malmég, stéttar lokala féreningar pé& Lindéngen.
Foto: Johan Bavman

forsoker arbeta pa ett modernt sitt. Istéllet for an-
sokningsforfaranden dér de lokala féreningarna kon-
kurrerar med varandra om samma pengar, arbetar vi
med partnerskap ddr vi investerar i deras verksamhet
och tinker ldngsiktigt.

Traditionell projektfinansiering handlar ofta om
att den som soker pengar ska utveckla nagot nytt och
innovativt avgrinsat i tid. Nackdelen med ett sdédant
arbetssitt r att det kan vara svart att implementera
de nya idéerna i den ordinarie verksamheten, och
att man darfor gar tillbaka till det gamla vanliga nér
projektpengarna har tagit slut.

— Vi fragar istéllet foreningarna, ”vad ar ni bra
pa, vad vill ni fortsdtta gora, hur vill ni vdxa?” Ett
exempel ar att fastighetséigare kan se om barn som
inte har nagra fritidsaktiviteter skulle behdva sys-
selsattning. D4 kan Momentum uppmaérksamma for-
eningarna vi arbetar med att det finns ett behov att
arbeta mer uppsokande for att na barn med spontana
aktiviteter. De fordndrar inte sin grundtanke, utan vi
utvecklar den tillsammans.

Pandemin slog till nir Momentum precis hade
startat sin verksamhet. | omrddena dir de arbetar

ar det vanligt att manga familjer aker utomlands pa
sommaren. Men pandemin gjorde det omojligt att
resa. Dessutom brukar social oro och skadegorelse
ibland 6ka pa somrarna, sirskilt i utsatta omraden
som Nydala-Hermodsdal-Linddngen. Kombinatio-
nen av detta gjorde att manga var extra oroliga for
hur sommaren skulle utveckla sig.

— Under varen 2020 visste vi att ingen skulle
kunna éka nadgonstans pa sommarlovet. Nu satt
man i ofta trdnga ldgenheter, vi fick in fler och fler
storningsdrenden som handlade om att man tyckte
att barn gjorde for mycket ovdsen. Sa vi tankte att vi
skulle behdva uppsokande aktiviteter utomhus under
sommaren.

Momentum avsatte stora resurser trygghets-
skapande insatser for barn och unga under pandemin.
Unga ledare fran de lokala foreningarna var ute i
omradena fem dagar i veckan, hela sommarlovet och
sokte upp barn till aktiviteter. Sommaren 2020 blev
kostnaden for skadegorelse ldgre dn tidigare ar.

— Vi vet ju inte om det bara berodde pa véra
insatser, sdger Maria, men vi dr ganska sikra pa att
de bidrog.

"Vi fick in fler och fler stérningsérenden som handlade om

att man tyckte att barn gjorde fér mycket ovasen. Sa vi tankte att vi skulle

behdva uppsdkande aktiviteter utomhus under sommaren.”
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Stiftelsen Momentum Malmé delfinansierar en tjénst
for Hoda Abbas som ér anstélld som hilsofrdmjare
hos Rdoda Korset i Malmé.

— Eftersom hon redan fanns pa plats och hade
kontakt med familjerna, kunde Hoda &ven na ut
med information om smittspridning och vaccinering
under pandemin. Det var ovérderligt, siger Maria.

Man kan fraga sig varfor MKB och Trianon som
ar fastighetsdgare betalar via Stiftelsen Momentum
for att ha en hilsofrimjare pa plats i omradet. Ar det
verkligen deras uppdrag?

— Det dr den langa kedjan, sdger Maria. Ska du
ha en chans att Iyckas i skolan behover du kunna fa
ndringsriktig mat hemma. Gar det bra i skolan mér
barnen bittre, och det blir mindre skolk och stok i
omradet.

— Och ndr omréadet blir mer attraktivt vill folk
bo kvar och bidra till att det forbéttras dnnu mer,
avslutar Maria.

FORSKARE KOMMENTERAR:
MARGARETA RAMGARD

Margareta Rdmgard dr kulturgeograf och docent i
vardvetenskap vid Malmo Universitet. Hon har arbe-
tat i forskningsprojektet Jimlik Hélsa sedan 2016.
Roda Korset kom med i samarbetet 2017. Det drevs
som ett Vinnova-projekt 2016-2019 och har nu im-
plementerats som ett "community”’-baserat program
i samverkan mellan alla sektorer i samhallet. Inom
ramen for programmet arbetar hdlsofrimjare som
Hoda Abbas och Noha Abdhalli pa uppdrag av Roda
Korset med finansiering fran flera olika aktorer.

— Det dr styrkan med programmet, sdger Margare-
ta. Personer som arbetar nira befolkningsgrupperna
blir bryggor till andra organisationer och myndig-
heter. De bygger sitt arbete pé faktiska behov hos
befolkningen. Det dr dirfor de har lyckats.

— Vi kan se att det hdr arbetet har byggt upp ett
socialt kapital under pandemin. Det har inte minskat,
det har 6kat under krisen.

Inom ramen for programmet foljer man hur
befolkningens hilsa utvecklas, bade genom bio-
medicinska markdrer och sjdlvskattad hélsa.

— Haélsan &r i stort sett ofordandrad under pandemin,
den har generellt sett inte forsdmrats i de grupper
vi har analyserat som har fortsatt dgna sig at fysisk
aktivitet. Det beror pa att man har fortsatt att géra
sin familj medveten om héalsoframjande aktiviteter
i vardagen under pandemin.

INFORMATIONSINSATSEN som Roda Korset har
drivit i Linddngen har varit behovsstyrd. Organisa-

" Eftersom Hoda redan fanns
pd plats och hade kontakt med
familjerna, kunde hon aven na ut
med information om smittspridning
och vaccinering under pandemin.
Det var ovarderligt.”

tionen runt informationsinsatsen med veckomoten
har foljt krisens utveckling lokalt i samverkan och
anpassat insatserna efter behoven. Det har man
lyckats med genom samarbete mellan olika organi-
sationer.

— Roda Korset ér en av fa organisationer i omra-
det som har en vana att arbeta med krisinsatser och
kan tillsdtta resurser snabbt, siger Margareta.

Malmoé stad har dven haft sociala métesplatser for
Lindidngenbor och anstéllda, och det har funnits en
lokal krisberedskap. Det gjorde att det fanns ménga
personer och organisationer som kunde stélla om sitt
arbete under pandemin.

— For att uppna resiliens behover det finnas en
organisering innan man gar in i ett krisarbete, sager
Margareta. Det maste finnas ett lokalt engagemang
som fangar upp nitverken.

— Dialogen med befolkningen dr viktiga, man
har utsatts for manga olika budskap i pandemin, det
skapar en ambivalens som man behdver arbeta med.
En del ménniskor har tidigare blivit besvikna pa det
svenska samhillet. Det giller att fi dem att delta och
skydda sig sjdlva och komma bort fran misstroendet.

I forskningsprojektet har man forskat pa vilka
effekter hidlsofrdmjarnas arbete har haft och vad
det beror pa. Margareta berittar att det finns tva
lardomar:

1) Befolkningen vet att de behdver behalla en
god hilsa for att kunna std emot att bli smittade av
covid-19, men hilsoarbete dr ocksa ett sitt att ma
bittre genom att minska oro och stress.

2) Man maste komma ihag att boenden i socialt
utsatta omraden inte bara dr utsatta. Vissa personer
har varit med om svéra situationer i kris och krig,
de har erfarenheter som man skulle kunna bygga
vidare pA.

— Forskningen séger att mdnga méinniskor ar
ganska logiska i en kris. Altruismen okar i en san
hér situation, dven i de hdr omrddena. Ju mer upp-
mirksamhet man ger den hér typen av arbete, genom
media och annat, 6kar altruismen for de utsatta,
avslutar hon. O
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SOFIELUND | MALMO

Malmé kommun har 344 166 invanare (2019).
119 281 personer, 34,7 procent av befolkningen

i Malma, bor i n&dgot av de 36 omréden i staden
med socioekonomiska utmaningar

(omré&destyp 1 och omrédestyp 2).

Omradet Sédra Sofielund har 3 850 invanare
(2019) och tillhér omrédestyp 1 — omrade med stora
socioekonomiska utmaningar, enligt Delmos.

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i omradet
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INFORMATIONSINSATS
OCH PSYKOSOCIALT STOD

Pa grund av utmaningar med att bedriva verksam-
heter med anledning av myndigheternas rekommen-
dationer startade foreningsndtverket i Sofielund en
informationsinsats utomhus i april 2020 i syfte att
mdta manniskors oro och sprida information om
covid-19. Man erbjod samtalsstod och tillgang till
fika. Férutom symptom och smittspridning ville

Réda Korset i Malmé har bedrivit cykelskola i Sofielund
sedan 2010, och efter négra &r startade man dven laxhjalp.
2018 gjorde kretsen en behovsanalys fér att fa fram vilka
behov som fanns i omrédet och hos boende. En av slut-
satserna var avsaknaden av 8ppna métesplatser och
aktiviteter for de boende. Precis innan pandemin brét ut

var Réda Korset pd vag att Sppna en ny motesplats i

Sédra Sofielund i samarbete med bland annat fastighets-
dgaren Malmé stads fastighetsbolag MKB. P& grund av
pandemin kunde métesplatsen tyvarr inte Sppna som planerat.

Foto: Johan Bavman

Som en félid av behovsanalysen startades dven féreningsndtverket i Sofielund 2019, ett samarbete
mellan omré&desbiblioteket Garaget, Tillsammans i Férening, Sensus och Réda Korset i Malmé i syfte
att stédja informationsutbyte, dialog och samverkan. Féreningsnatverket arrangerade digitala tréffar
under pandemin dér omkring 30 féreningar och andra lokala aktérer i Sofielund har kunnat utbyta
erfarenheter. Effersom samarbetet redan var etablerat innan pandemin, underlattade det for aktérer-
na att ta reda p& hur behoven i omradet férdndrades under pandemins géng.

Under hésten 2021 arrangerades Oppna Sofielund, en gatufest for att komma igéng igen i samband
med aft manga restriktioner togs bort, eftersom ménga manniskor hade varit isolerade och ménga
verksamheter hade varit pausade. Senare under hasten dppnade ockséd métesplatsen. Réda Korset
anordnar egen verksamhet i lokalen och bjuder dven in andra aktérer i omradet for att fylla den med
aktiviteter, starka samarbetet i omradet och dra nytta av den kollektiva styrkan.

besdkarna prata om oro for sjukdomen, fysisk isole-
ring och psykisk ohilsa, samt fragor som rorde arbete
och forsorjning. Informationsinsatsen i Sofielund
motte dver 200 personer under 2020.
Genom bade ordinarie verksamhet, informations-

insatser och andra krisinsatser mérktes det tidigt

att det fanns en allmén oro for svérigheter att folja
myndigheternas rekommendationer om smittsprid-
ning. Som en férdjupning av informationsinsatserna
gjordes darfor djupintervjuer med grupper och
enskilda personer om upplevelsen av pandemin.
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Diana Barazi, projektledare pé& Tillsammans i Férening (TiF) i Malmé. Foto: Johan B&vman

"Samhallsengagemang hanger ihop med krisberedskap.
Om unga &kar sitt engagemang, ékar deras inflytande och kanslan
av att staden berér dem. De kanner att de ar en del av samhdllet

och att de har en roll i den precis som alla andra.”

S hir sa en 28-arig man i Sofielund sommaren 2020:
Jag har blivit mycket paverkad av coronapande-
min. Jag jobbar i Lund och dker kollektivtrafik
till mitt arbete. Jag dr jdtteorolig for att bli smit-
tad varje gdng jag dker till mitt arbete. Jag kan
inte ta mig pd annat sdtt heller till Lund.

TILLSAMMANS | FORENING
- UNGAS ENGAGEMANG |

SOFIELUND

Tillsammans i Forening, TiF, dr en organisation

som arbetar med att stidrka barn och ungas engage-
mang i Skéne. TiF deltog i informationsinsatsen
under pandemin och bemannade den med ungdomar
tillsammans med Roda Korset minst en dag i veckan
under varen 2020. TiF kan komplettera andra aktorer
i omréadet eftersom de létt kan na ut till unga, fanga
upp behov och hdnvisa ungdomar vidare till andra
verksamheter.

DIANA BARAZI AR PROJEKTLEDARE pa TiF i Malmo
och arbetar i Sofielund.

— Det har varit extra tydligt att Sofielund &r ett
socioekonomiskt utsatt omradde under corona, sdger
Diana. Unga var inte ridda for sjukdomen i sig

utan snarare oroliga for sina foréldrar. Flera unga
brottades med andra utmaningar som vuxit sig storre
under pandemin, och ddrmed upplevdes inte sjuk-
domen i sig som det storsta hotet i deras liv. Manga
lever i stora familjer och sma ldgenheter, man vill
komma hemifrén. Det var en av de storre utma-
ningarna for unga under pandemin, eftersom méanga
aktorer stingde sina verksamheter.

Sommaren 2020, mitt under pandemin, genom-
forde TiF en kartliggning som en del av projektet
TiE — Tillsammans i Entreprendrskap, som drevs till-
sammans med konsultbolaget AFRY och Malmo stad
med stdd av Tillvixtverket. Kartldggningen visade
bland annat att tjejer i omradet var mer begriansade i
sin rorlighet och mindre féreningsaktiva an killar.

— S4 vi stottade en tjejgrupp att starta i Sofielund,
sdger Diana. Ménga tjejer kom dit, och skolan
bekriftade att tjejer som inte hade nagot sarskilt
fritidsintresse innan hade blivit mer engagerade tack
vare tjejgruppen. Behovet att trdffas fanns nog innan
pandemin, men nér vi vél satte igng blev det extra
tydligt att behovet blivit storre under pandemin. Det
kom ménga under skolloven, det var sa tydligt att de
inte hade ndgot annat att gora da.

TiF stottar nu tjejgruppen att starta en egen
forening och bli oberoende.
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Hjalmar Falck, verksamhetschef fér BID Sofielund, kopplar ihop fastighetséigare med lokala féreningar och andra delar av
samhadllet i Sofielund. Foto: Johan Bévman

Diana anser att ungas behov synliggjorts och for-
stirkts under pandemin, vilket dven lett till att fler
aktorer forstatt vilket varde som ligger i att samarbeta
for unga 1 omradet. Ett exempel ar att TiF initierade
ett samarbete med omradesbiblioteket Garaget som
ledde till att unga engagerades i utformningen av

en ny ungdomsyta dir, vilket ska gora Garaget till
en mer naturlig métesplats for unga, dven efter
pandemin.

— Samhiéllsengagemang hinger ihop med kris-
beredskap. Om unga okar sitt engagemang, dkar
deras inflytande och kénslan av att staden berdr dem.
De kénner att de dr en del av samhéllet och att de
har en roll i den precis som alla andra. Sedan kan det
visa sig pa olika sitt — for en del kan det handla om
att man borjar ta ansvar for sig sjélv, for andra att
man hjélper till i en kris, sdger Diana.

SAMARBETE MED FASTIGHETS-
AGARE | OMRADET

Ett viktigt sitt att arbeta i lokalsamhéllet dr samver-
kan mellan civilsamhéllet och fastighetsédgare i om-
radet. BID stér for Boende, Integration och Dialog
och dr en forening for fastighetsdgare och bostads-
rattsforeningar som bland annat finns i Sofielund och
pé Mollevangen i Malmé.¢ BID Sofielund startade
sin verksamhet 2014 for att motverka oserios fast-
ighetsforvaltning. Genom att stodja lokalsamhaéllet

med olika insatser, 6ka konst- och kulturuttryck och
fritidsmdjligheter vill man fa fler mdnniskor att réra
sig ute och oka trivseln i ett bostadsomrade. Ambi-
tionen dr att pa sé sétt minska omflyttningen och

att fler ska bor kvar. Forskare som har f6ljt arbetet
har konstaterat att BID Sofielund har bidragit till att
minska kriminaliteten och forbattra utvecklingen i
Sofielund. BID Sofielund deltog i foreningsnétverket
bade fore och under pandemin.

HJALMAR FALCK AR VERKSAMHETSCHEF for BID

i Malmd. Han berittar att de tog de kontakt med
Fastighetsdgarna Syd i borjan av pandemin, som gav
stdd 1 hur man kan hantera hyresgéster som riskerar
att inte kunna betala hyran, hur man skulle géra med
hyresrabatter och lokaler.

— Vara medlemmar tog i sin tur ett stort ansvar
for att hyresgésterna skulle kunna stanna kvar, siger
Hjalmar. Han fortsitter:

— Vi har ett bra samarbete med Roda Korset och
andra civilsamhillesaktorer inom foreningscentret
Nobel21. Vi har insett att stod till foreningsliv och
kulturliv &r kittet i vart arbete. Genom foéreningarna
kan vi lyssna av behov i omréadet.

— Arbetet under pandemin har skapat nya nitverk
for krisberedskap framdver. De upparbetade kontak-
terna mellan privat, offentlig, myndigheter, civilsam-
hillet, forskning &r jatteviktiga. Nu kan vi hjdlpas at
att 16sa utmaningarna, avslutar han. O

6) Arbetsséittet &r inspirerat av en amerikansk modell dér BID stér for “Business Improvement District”.
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SODERTALJE

Sodertalje kommun har 98 979 invénare (2019).

27 091 personer, 27,3 procent av befolkningen
i Sodertdlje, bor i ndgot av de sju omraden
i kommunen som har socioekonomiska utmaninaar

(omré&destyp 1 och omrédestyp 2).

Sédertdlje har tre omraden som tillhér omradestyp

1 — omrade med stora socioekonomiska utmaningar enligt

Delmos: Ronna, Geneta och Hovsjs.

Fyra omré&den tillhér omrédestyp 2 — omréde med

SODERTALIJE

E20

GRUSASEN
RONNA
&
GENETA BLOMBACKA .
FORNHOJDEN
HOVSIO

3

socioekonomiska utmaningar: Ronna-Karlhov, Blombacka,

Grusasen-Weda-Listonhill och Fornhgjden.

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i kommunen

Réda Korset i Sédertdlje har haft verksamhet i Sédertdlje centrum dit ménniskor fran olika delar av
staden sokt sig. De senaste femton &ren har man drivit olika verksamheter med asylsékande och
nyanlénda, bland annat en valbesckt verksamhet for att trana svenska pa Sédertdlje stadsbibliotek.
Verksamheterna Internationella métesplatsen och Skaparverkstaden har ocksé bidragit till méten
mellan ménniskor och social samvaro genom kreativa aktiviteter. Sedan 2021 har Réda Korsets
krets i centrala staden slagits ihop med kretsar p& landsbygden till en kommunkrets.

MATKASSEUTDELNING - ATT
SNABBT KUNNA MOBILISERA
KRISINSATSER EFTER BEHOV

Innan pandemin hade Svenska kyrkan i Sodertélje
en motesplats dir man bjod pd mat till barnfamiljer i
behov av stod.

Nér rekommendationer om att hélla avstand
inférdes i mars 2020, borjade man istéllet dela ut
matlddor med lagad mat till 150 personer tva ganger
i veckan. Den ekonomiska krisen som f6ljde av pan-
demin innebar att fler och fler efterfrigade mat hos
forsamlingen, samtidigt som andra lokala aktorer
borjade mota familjer som inte kunde ticka sina
basala behov. Didrmed behdvdes en mer omfattande
krisinsats.

Sodertilje forsamling, Lasframjarinstitutet,
Frimjarnas forening, Bilda Ost och Sédertilje stads
Rodakorskrets beslutade att gemensamt initiera en
matkasseutdelning for att mdta behoven av mat hos

barnfamiljer som levde under existensminimum.
Alla organisationer hade sedan tidigare etablerad sam-
verkan, vilket underlattade for att komma igéng snabbt
och hitta roller ddr man kompletterade varandra.

JOHANNA PERSDOTTER, samordnare pd Roda
Korset, berittar:

— Alla organisationerna kunde bidra efter sin
kompetens och formaga. Roda Korset bidrog med att
samordna styrgruppen och volontédrerna, arbeta med
informationsspridning och 16pande administration.
Svenska kyrkan i Sodertilje gjorde ett stort arbete
med diakonalt stod, praktisk logistik, ekonomisk
administration och att kdpa in varor och tillhanda-
halla lokaler. Studieférbundet Bilda och Framjarnas
forening spred information och samordnade volon-
térer. Lasfrdmjarinstitutet kunde kommunicera direkt
med malgruppen via sms-utskick och anordnade
aktiviteter for barn under sommaren.

En matkasse delades ut varannan vecka med
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“Tillit och fortroende ar viktigt i en kris.

Darfor ska man halla kontakterna vid liv dven nér det inte ar kris.”

basvaror med hogt néringsvirde. Organisationer-
na som stod bakom insatsen beslutade att dela ut
matvaror istdllet for matlador, eftersom matvaror
racker langre dn fardiglagad mat och det bidrar till
egenmakt att mottagarna sjdlva kan laga sin egen
mat. ICA Maxi Vasa i Sédertélje beslutade initialt
att skdnka 100 matkassar och i dvrigt finansierades
insatsen av Svenska kyrkan och Roda Korset med
stod fran bland annat Myndigheten for ungdoms-
och civilsamhillesfragor (MUCF) och Radiohjl-
pen. Utdelningen av matkassar pagick till och med
december 2020. Insatsen var fran borjan planerad
som en tillfallig insats, ett krisstdd till f61jd av den
ekonomiska situationen i samband med pandemin.
Direfter har aktérerna samarbetat for att viagleda
personerna i behov av stdd till offentliga stodinsat-
ser, i den mén det har varit mojligt.

Sammantaget delades 2700 matkassar ut och
insatsen nddde dver 8000 personer under 2020.

SAMARBETE MED NARINGSLIVET

Jonas Berg, vd for ICA Maxi Vasa i Sodertilje,
tvekade inte att stdlla upp nér civilsamhéllesorgani-
sationerna horde av sig till honom. De beslutade att
skdnka 100 matkassar med naringsrika basvaror i
borjan av insatsen varen 2020.

— En pandemi slar dnnu hirdare mot de som har
det tufft redan innan. Och i butiken tinker vi att om
Sodertilje funkar, s& funkar vi.

Jonas berdttar att de sedan ldnge haft en etablerad
kontakt med badde Réda Korset och Lésframjarinsti-
tutet som &r vardefull.

— Det dr ovirderligt att man har den upparbetade
kontakten sedan innan. Tillit och fortroende ar vik-
tigt 1 en kris. Darfor ska man hélla kontakterna vid
liv dven nér det inte &r kris. Vi maste hitta dnnu fler
végar for civilsamhille och néringsliv att samarbeta
lokalt. Om man ofta sdger ja, far man fler fragor och
mer mdjligheter framdver. Om alla skulle gora sd,
skulle vi ha betydligt farre samhéllsproblem att 16sa.
Allt borjar i lokalsamhéllet.

Det var naturligt for Jonas och hans butik att
stotta insatsen.

— Vi vill engagera oss for att det kdnns rétt i

hjartat. Men ocksa for att nir vi rekryterar personal,
sa vill vi att folk soker sig till oss som har samma
vérderingar. Och det har blivit en sé stark del av
foretagskulturen, att det inte gér att bortse frén,
avslutar han.

VOLONTAR | CORONAPANDEMIN:
”"CATHERINE"”

Catherine ar asylsokande fran ett land utanfor
Europa. Hon ir gift och har tva barn i skolaldern. I
borjan av pandemin forlorade hennes man sitt jobb,
och familjens ekonomiska situation blev snabbt ut-
satt. Catherine hade sedan tidigare haft kontakt med
Svenska kyrkan och nér hon fick héra om matkasse-
utdelningen horde hon av sig for att f ta del av
stodet darifran.

Efter nagra ménader gjordes ett e-postutskick dir
man sokte fler volontérer for att hjélpa till att packa
matkassar i matkasseutdelningen. Nar Catherine
laste mejlet bestimde hon sig for att anmila sig.

— Jag hade inget jobb och hade tid att hjélpa till.
Manga ménniskor behdvde stod. Jag hjélpte fran
mitt hjérta, jag var glad att kunna gora det.

Hon kdnde tacksamhet for att R6da Korset hade
stottat henne att fa tillgang till vard nir hon var ny i
Sverige och ville ge tillbaka pa nagot sitt.

Catherine berdttar att hon hjélpte till som volontér
1 insatsen genom att packa matkassar i ngra veckor,
samtidigt som hon sjélv var i behov av stdd.

— Jag hjélpte till i ndgra veckor, tills insatsen tog
slut. Nar mitt pass var slut och det var dags for mig
att ga, fick jag med mig min egen matkasse hem.
(Catherine heter egentligen nagot annat.)

FORSTARKA BOENDES ROSTER,
FORA DIALOG OCH PAVERKA

Under matkasseutdelningen forde flera familjer fram
att ingen tidigare fragat om deras situation. Tillit och
vikten av att bli sedd, lyssnad pé& och tagen pa allvar
ar grundldggande for att bygga sammanhallning och
minska utanforskap. Har har bade civilsamhéllet och
offentliga myndigheter en viktig roll att spela.
Flertalet familjer kdnde inte till vilka typer av stod
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"Jag hade inget jobb och hade tid att hjdlpa till.
Ménga manniskor behdvde stéd. Jag hjalpte fran mitt hjarta,
jag var glad att kunna géra det.”

de har ritt till fran det offentliga och uttryckte

behov av stéd och radgivning i det. Svenska kyrkan

i Sodertilje har erbjudit radgivning via diakonimot-
tagningen, men behoven dr stora. Méanga familjer
moter tyvérr sldktingar, grannar eller féreningsaktiva
som inte har tillrdcklig kunskap for att vigleda rétt i
myndighetskontakter. Det ror sig om familjer i olika
livssituationer och ritt kompetens behovs for att
kunna ge ett relevant stod. Troskeln behover ocksa
vara lag for att familjer ska vaga soka stod.

FORE SOMMAREN 2020 bjod Rda Korset och de
samverkande aktorerna in stadsdirektdren i Soder-
tdlje kommun, socialchefen, chefen for Kultur- och
fritidsforvaltningen, en tjansteperson fran Telge-kon-
cernen och sikerhetschefen pa Sédertdlje kommun
in till ett rundabordssamtal. Syftet var att berdtta om
behoven och verksamheten med matkassarna.

Under oktober 2020 fardigstdllde Roda Korset
och de samverkande aktorerna en sammanstéllning
av behovsbedomningarna och skickade den till
stadsdirektoren. I december hoélls ett uppfoljande

rundabordssamtal utifran sammanstéllningen. Som
ett resultat av motet gav stadsdirektdren i uppdrag
till socialchefen att utse en kontaktperson for att
diskutera vidare behoven kring social och juridisk
radgivning och samverkan i att lotsa och stotta
familjerna rétt i samhallet. Under 2021 har aktérerna
i samarbetet kring matkassen haft avstimningar med
forsorjningsstdd och familjecentralen i Geneta for
att soka hitta vigar for familjerna att fa det stod de
har ritt till. ©
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UMEA

Umeda kommun har 128 901 invénare (2019).
Umed har tvé omraden som tillhér omradestyp 2

- omr&de med socioekonomiska utmaningar enligt
Delmos: Ersboda norddstra och Alidhem.

8 362 personer, 6,5 procent av befolkningen

i Umed, bor i dessa tv& omré&den. Ersboda norddstra
har 2 439 invéanare och Alidhem har 5 923 invénare
(2019).

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i kommunen
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Réda Korset Umedkretsen startades fér dver 100 &r sedan och har bedrivit sociala verksamheter

av olika slag sedan dess. Idag har Umedkretsen tvé second hand-butiker samt en métesplats

i centrala Umeé& dar mycket av Réda Korsets lokala verksamheter bedrivs. | Umed samarbetar

Réda Korset mycket med andra féreningar, med néringslivet och Umed& kommun. Bland annat har
man haft ett idéburet offentligt partnerskap, IOP, med Umed kommun kring samordning i civil-
samhdllet. Man har aven drivit projekt finansierat av Delegationen mot segregation (Delmos)
tillsammans med andra civilsamhdallesaktarer for att arbeta med gemensamma frégor rérande segre-
gation. Utdver Réda Korset Umedkretsen finns tre andra lokala Rédakorskretsar i kommunen

samt Réda Korsets Ungdomsférbund.

Ett av Réda Korsets arbetssatt ér att uppmuntra, bidra fill och medverka i lokala nétverk i syfte att
stédja informationsutbyte, dialog och péaverkan. Réda Korset stédjer dven lokala initiativ fill organi-
sering och samhallsféréndring i socioekonomiskt utsatta omréden dven om det inte ér i egen regi,
och fyller en samordnande roll med andra aktérer pé platser dér det behdvs, i syfte att effektivisera
och stérka arbetet fér omrédet. Samordning och partnerskap ger 6kad styrka, synlighet, kontakter,
resultat och delad arbetsbelastning. Detta férhéliningssatt praglar Réda Korset Umedkretsens arbete.

STOR OCH LITEN - SAMARBETE
MELLAN OLIKA AKTORER INOM

CIVILSAMHALLET

Roda Korset har ingen verksamhet varken pa
Alidhem eller Ersboda, men som remissinstans till
Umea kommun har Réda Korset belyst virdet av

att stotta sjalvorganisering, och erbjuda styrelse-
utbildningar och annat stéd for att 6ka sma, lokala
foreningars stabilitet. Nils Radstrom dr verksamhets-
utvecklare vid Roda Korsets Umedkrets:

— Det dr ofta sé att de som vill arbeta med sociala
fragor startar en verksamhet for en grupp, snarare
an tillsammans med den gruppen, sdger Nils. Det
blir mycket fokus pa att inkludera dem i etablerade

organisationer, men ungdomarna i omradet kanske
inte alltid far ut s mycket av det.

LUKA ANIC AR VERKSAMHETSCHEF pa Studiefrim-
jandet Visterbotten, som sedan 2017 har sitt huvud-
kontor i kulturhuset Klossen pa Alidhem i Umea.
Alidhem ir ett blandat omrade. Hir finns studenter,
anstéllda pa universitetet fran olika delar av vérlden,
barnfamiljer, personer med flyktingbakgrund, och en
viss 1 grupp 1 socialt utsatta livssituationer, av bade
svensk och utlindsk bakgrund.

— Det ér ett medvetet val att vi har vart huvud-
kontor i det har omréddet. Man pratar ofta om att
”n&” malgrupper, men vi behdver inte det, vi ar
alltid har.
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Luka Anic, verksamhetschef p& Studiefrémjandet Vésterbotten och Nils Radstrém, verksamhetsutvecklare pa Réda Korset Umedkretsen.

Foto: Malin Grénborg
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"Under pandemin har vi informerat mindre féreningar p& Klossen om
P garp

moijligheter till att scka finansiellt stéd frén kommunen, permitteringsstéd om

man har anstéllda, MUCF om man &r ansluten till en nationell organisation.”

Visterbotten drabbades inte s hart i borjan av
pandemin. De lokala rekommendationerna var
mildare &n i s6dra Sverige. Det innebar att Klossen
lange kunde fortsitta hélla 6ppet. I oktober 2020
blev man trots allt tvungna att stinga och holl stingt
néstan ett helt ar. Men viss verksamhet kunde
fortsdtta anda.

— Det finns ett gdng med tjejer som har en fore-
ning pa Klossen. De gick i trean pa gymnasiet varen
2021. Nir skolan gick 6ver till distansundervisning
frigade de om de kunde fa anvidnda lokalerna for att
sitta och plugga. De ville fa bra betyg sista terminen
pa gymnasiet, men ménga av dem hade svart att
koncentrera sig hemma, dir de maste dela pa utrym-
met med smasyskon. Huset var ju stdngt, men en av
dem har egen nyckel sa att de kunde komma och ga
som de vill, berdttar Luka.

— Klossen fungerar som ett “community”. Huset
lever sitt liv dven ndr inga tjanstepersoner ar dér. Vi
litar pa vara foreningar, och om de tar ansvar sé far
de ocksa mer mojligheter.

Storre civilsamhéllesorganisationer dr ofta kinda av
myndigheter och andra finansidrer och kdnner till
hur man ska ga till viaga for att till exempel kontakta
beslutsfattare eller soka finansiellt std. De kan da
anvinda sin kunskap for att stdtta och guida mindre
organisationer rétt. I basta fall kan man samarbeta
och komplettera varandras olika nérvaro, olika
kapacitet och kompetens.

Roda Korsets Nils Radstrom beréttar hur de har
stottat mindre foreningar under pandemin:

— Manga foreningar dr lokala och har ingen
nationell organisation i ryggen. Det kan finnas en
fordel i1 det eftersom det innebar mer flexibilitet
och anpassning till de lokala behoven, men ocksé
mer otrygghet och man saknar végar att fa del av
sambhéllets stod.

— Vi har kunnat tipsa mindre féreningar inom
vart nétverk i civilsamhillet i Ume& om mojligheter
till att soka finansiellt stod fran kommunen,
permitteringsstdd om man har anstdllda, MUCF om
man &r ansluten till en nationell organisation. O
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LINKOPING

Linképings kommun har 163 051 invanare
(2019). 26 770 personer, 16,4 procent av
befolkningen i Linkdping, bor i négot av de tre
omrdden i kommunen som har socioekonomiska
utmaningar (omradestyp 1 och omrédestyp 2). MALMS
Omrédet Skéggetorp-Tornby har 10 463 invénare VALA &"’V
(2019) och tillhér omrédestyp 1 enligt Delmos 4/%% v
- omréde med stora socioekonomiska utmaningar. %
6‘17;1/0 \

Omrédet Berga har 6 950 invénare och Ryd har 9 357
invénare. Bada tillhér omrédestyp 2 — omréde med

HACKEFORS

socioekonomiska utmaningar.

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i omradena
Linképing Sodra Rédakorskrets startade en second hand-butik och métesplats i stadsdelen
Berga 2010, med verksamhet som léxhjalp, cykelskola och trana svenska. 2014 6ppnade man
dven en stérre second hand-butik i Skdggetorp, och 2019 beslutade man sig fér att ha nérvaro
i béda omradena. Samtidigt stangdes de centrala métesplatserna i Linképing, dé& behoven anségs
storre i omrédena. | omrédet Berga finns ett samverkansrédd med 30 olika aktérer, bland annat
naringsidkare och representanter fér civilsamhéllet och fér kommunala verksamheter. Réda Korset

deltar i samverkansr&dets styrgrupp.
Butiken i Berga har varit beroende av dldre volontdrer, och stdngdes darfér under stérre delen
av pandemin, eftersom alla éver 70 é&r skulle hélla fysiskt avstand enligt rekommendationerna.

Den 8ppnades igen under 2021.
Butiken i Skaggetorp hdll man dppen under stérre delen av pandemin, utom under de hégsta

smittotopparna, d& man var tvungen att hélla stangt.

NARVARO SOM SKAPAR

TRYGGHET
Ingalill Géllstedt ar frivilligledare i Berga, samt
styrelseledamot i Linkdpings sddra rddakorskrets.
— Pé de hir tio aren har det visat sig vara véldigt
viktigt att ha en fysisk métesplats och en fast punkt
for det dagliga behovet, sdger Ingalill, och fortsétter:

INFORMATIONSINSATS OCH
PSYKOSOCIALT STOD
Under véren 2020 deltog Rodakorskretsen i kommu-
nens informationsinsatser flera tillfdllen varje vecka
utanfor lokalerna i Skdggetorp och Berga dir man
informerade om hur man minskar smittspridning pa
olika sprak och delade ut material om handhygien
och hélla avstdnd. Man gjorde dven liknande infor-
mationsinsatser i omrddena kring vaccinering.

— Det dr en helt annan sak 4n att driva ett projekt
och dela ut broschyrer lite da och da. Roda Korset
syns ju, var logga sitter utanfor lokalen, ménga kéin-

ner igen symbolen och tdnker att de kan fa stod.
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"Det var vardefullt att Réda Korset kunde bidra med frivilliga
som talade somaliska och arabiska, kommunen kunde faktiskt inte bidra
med den kompetensen och det kompletterade vara insatser.”

SECOND HAND-BUTIKEN i Skdggetorp har fungerat
som mer dn bara en butik under pandemin. Butikens
skyltfonster har anvints till att informera om rekom-
mendationer under pandemin, olika aktdrer har an-
vént butikens skyltfonster som syns utat mot gatan.
Madeleine Szente dr verksamhetschef for butiken i
Skéggetorp centrum.

— Det har blivit som en informationscentral, folk
har kommit dit for att kopiera papper, fa hjalp med
oversattningar och boka vaccinationstider. Det har
varit ménga fragor kring corona, siger Madeleine.

— Boende i omradet kommer in i butiken och vill
hjilpa till som volontérer i butiken, for att trina
svenska, ha nagot att gora och komma hemifran.

Vi har fatt flera nya volontérer under pandemin.

Man var tvungen att stinga de fysiska sprakca-
féerna och den fysiska laxhjédlpen i mitten pa mars
2020. Istéllet stdllde man om till digitala verksamhe-
ter och startade Walk and talk, promenader med att
trana svenska, tillsammans med KFUM.

Under pandemin har det dven skett andra lokala
kriser sdsom mord i omradet som har paverkat boende
och verksambheter.

— Det gor att vi blir &nnu mer beslutsamma att
fortsitta arbetet, avslutar Madeleine.

CIVILSAMHALLET OCH
KOMMUNEN: AKTORER SOM

KOMPLETTERAR VARANDRA

Nader Ghaemi och Susanne Sterneling ar anstdllda
av Linkopings kommun som stadsdelssamordnare i
omradena Berga respektive Skidggetorp. Under april
till juni 2020 arbetade de med kommunens infor-
mationsinsatser i omrddena Berga, Lambohov, Ryd
och Skiggetorp. Insatserna bestod av att kommunen
stillde fram en provisorisk barack diar man bland an-
nat delade ut skriftlig information om smittspridning
och rekommendationer och besokare kunde stilla
fragor till personal pa plats. Flera olika civilsamhél-
lesorganisationer bidrog till att bemanna insatsen.

— Kommunen bidrog med praktiskt stod pa
plats frén bland annat arbetsmarknadsenheten och
biblioteket, berittar Nader. Vi ville inte samla alltf6r
mycket folk pé en plats eftersom vi var tvungna att
halla avstdnd, men Réda Korset kunde bidra genom
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"Boende i omrddena har lattare att & tillit till civilsamhallet

eftersom de inte behdver vara myndighetsutévare.”

att arbeta uppsodkande i Skdggetorp och Berga, pro-
menera runt i omradet och dela ut informationsblad.

— Det var virdefullt att R6da Korset kunde bidra
med frivilliga som talade somaliska och arabiska,
kommunen kunde faktiskt inte bidra med den kom-
petensen och det kompletterade véra insatser, sdger
Nader, ndgot Susanne instimmer i. Nader fortsétter:

— Sprékkunskaperna och den kulturella kompe-
tensen hos Roda Korset var ocksa sarskilt vardefulla
for att kunna finga upp barn och unga som vi kunde
mairka riskerade att hamna i utsatta situationer pa
grund av isoleringen under pandemin.

UNDER HOSTEN 2021 forstirkte Linkdpings kom-
mun arbetet med att inkludera civilsamhallet i det
sociala arbetet.

— En stor del av kommunens atgérdsplan for
att motverka segregation handlar om att fa mer
samverkan och storre kontinuitet i kontakten med
civilsamhillet, sdger Susanne.

— Boende i omradena har lattare att fa tillit till
civilsamhdllet eftersom de inte behdver vara myn-
dighetsutovare, sdger Nader. Ibland kan det ocksa
finnas regelverk som hindrar kommunen fran att
satsa extra pa en viss grupp. Dar kan civilsamhéllet
gora stor nytta, avslutar Nader. O
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SKELLEFTEA

E4

BOLIDEN
KAGE
Skelleftea kommun har 72 589 invénare
(2019). | kommunen finns tvé omréden som tillhér 95 o
omrédestyp 2 — omradde med socioekonomiska SKELLEFTEA

utmaningar enligt Delmos: Boliden t&tort som ligger

tre mil utanfor Skellefted, samt Moréhsjden-Mord backe

centrum som ligger inne i Skellefted.

4 417 personer, 6,1 procent av befolkningen i
Skellefted kommun, bor i dessa tvé omraden.
Boliden har 1 666 invanare och Moréhdjden-Mord
backe centrum har 2 751 invanare (2019).

Det finns inga omréden med stora socioekonomiska
utmaningar (omradestyp 1) i Skellefted kommun.

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i kommunen

MOROHOJDEN-
MORO BACKE CENTRUM

E4

BUREA

Réda Korset i Skellefted har bedrivit sociala verksamheter av olika slag sedan 1900-talets bérjan.
Idag driver kretsen bland annat second hand-butik, métesplats, férsta hjalpen, lokal krisberedskap
och “cykling utan &lder” for dldre. Réda Korset i Skellefted &r drivande i arbetet med att ka lokal
samverkan mot segregation och samarbetar brett med andra lokala aktérer. Man gjorde ocksé
stora insatser i samband med vaccinationer mot covid-19 under 2021.

Ett av Réda Korsets arbetssatt ar att fungera som réstforstarkare, genom att exempelvis samla vitt-
nesmal och fallstudier som illustrerar konsekvenser av utsatthet och samordna méten dér samhéllets
olika aktérer méts. Réda Korset medverkar dven i lokala nétverk i syfte att stédja informationsutbyte,
dialog och péverkan. Detta férhdllningssdtt préglar Réda Korsets arbete i Skellefted.

FORSTARKA BOENDES ROSTER,
FORA DIALOG OCH PAVERKA

Alexandra Sundberg &dr verksamhetschef pa Roda
Korset i Skellefted. Hon beslutade att kretsen skulle
ta fram en kartldggningsrapport 2021 om corona-
pandemins paverkan pé personer med begransad
svenskkunskap och forankring i lokalsamhillet i
Skellefted kommun.

I Skelleftea finns fa socialt utsatta omraden enligt
myndigheternas definition. Ddremot har vissa mindre
orter i nidrheten av Skelleftea, som Jorn, Boliden
och Lovanger, tagit emot ett storre antal nyanldnda
de senaste dren. P4 mindre orter &r ofta den sociala
sammanhéllningen stark och man stéttar varandra i
kristider. Men personer som nyligen har kommit till
Sverige saknar ofta det ndtverket. Dessutom saknar

man ofta tillgang till bil, vilket dr n6dvéndigt for de
flesta som bor i glesbygd.

— Vi kénde till att det fanns behov i kommunen
och sokte stdd fran Delmos (Delegationen mot
segregation) for att titta ndrmare pa hur de behoven
sag ut, siger Alexandra.

Citat fran kartlaggningsrapporten:

Bussresendr utanfor Skellefted, hosten/vintern 2020:
Jag som dr svart vill aldrig fraga eller sdga till
chaufforen for jag blir direkt utpekad som en
brdkstake. Sd jag sitter trangt och férsoker att
inte andas. Varje dag.

Kartlaggningsrapporten har inneburit att R6da
Korset har kunnat forstirka rosterna hos personer
som har befunnit sig i utsatta livssituationer under
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“P& mindre orter ar ofta den sociala sammanhéliningen stark och man

stottar varandra i kristider. Men personer som nyligen har kommit till Sverige

saknar ofta det natverket. Dessutom saknar man ofta tillgéng till bil,

vilket ér nédvandigt for de flesta som bor i glesbygd.”

pandemin och stotta dem att gora sig horda.

— Rapporten har gjort att vi har fatt tilltrade till
politiska arenor, vi har presenterat den i forum med
region- och kommunpolitiker, gymnasiendmnden
och socialndmnden, berittar Alexandra. Chefer i
kommunen har hort av sig och vi har gjort dragningar
for dem.

EN AV REKOMMENDATIONERNA i rapporten &r

att inrdtta samhéllsambassadorer som kan fungera
som en ldnk mellan myndigheter och personer med
begrinsad svenskkunskap som dnnu inte hunnit skapa
en forankring i lokalsamhillet. Det ar viktigt i varda-
gen, men kan ocksa fungera som en form av forebyg-
gande arbete som blir viktigt i en krissituation.

— Kommunen hade en form av samordnare
anstdllda och bemannade kommunala mé&tesplatser
i samband med flyktingkrisen 2015. Sedan avslu-
tades de anstdllningarna. Det var synd, for det dr
vildigt viktigt att kunna arbeta férebyggande, siger
Alexandra.

Arbetet med rapporten har lett till 6kad kunskap
om segregation i glesbygd. Man larde dven kdnna
malgruppen och fick reda pa andra behov.

— Vi vill starta en gemensam mdotesplats tillsam-
mans med bland annat Svenska kyrkan och Radda
Barnen. Vi vill ocksa f4 med oss moskén och en
islamisk kulturférening. Det ar viktigt att fa till ett
bra samarbete med andra organisationer och dir
giller det att inte rusa pé alltfor snabbt.

— Motesplatsen ska ligga centralt i Skellefted.

Vi trodde forst att behoven skulle finnas mer lokalt
ute i byarna, men dnskemal frén malgruppen visade
att man gérna ser en centralt beligen motesplats
eftersom man kanske har vanner och sldktingar i de
andra byarna, och dem traffar man enklast inne i
Skelleftea, avslutar Alexandra. O

"Vi vill starta en gemensam
motesplats tillsammans med
bland annat Svenska kyrkan och
Rédda Barnen. Vi vill ocksa
fé med oss moskén och en
islamisk kulturférening.”
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TYNNERED | GOTEBORG

BERGSJON

Goteborgs kommun har 579 281 invénare

(2019). 19,4 procent av befolkningen i Géteborg HISINGEN

bor i n&got av de 30 omré&den i kommunen som

har socioekonomiska utmaningar enligt Delmos BISKOPS- £20
. . GARDEN

(omré&destyp 1 och omrédestyp 2).

Omrédet Tynnered har 16 792 invé&nare (2019) GOTEBORG
och bestar av: CENTRUM

® Grevegarden: omradestyp 2, 4 390 invanare NORDSTADEN

e Angas: omrédestyp 2, 3 988 invanare

e Skatteg&rden: omré&destyp 3, 2 737 invénare e MAJORNA es

e Kanneback: omrédestyp 3, 3 264 invénare ot

e Guldringen: omrédestyp 4, 2 413 invénare -

Anmarkning: omradestyp 3 innebar ett socioekonomiskt

blandat omrade enligt Delmos. Omrédestyp 4 innebar

eft omréde med goda socioekonomiska férutséttningar.

Det kan dock finnas stor utsatthet dven i dessa omréden, v

eftersom variationen inom omré&dena &r stor. VASTRA
TYNNERED FROLUNDA

Kalla: Delmos Segregationsbarometer

Réda Korsets bakgrund i omradet

Réda Korset har bedrivit verksamhet i Tynnered i sydvastra Géteborg sedan ér 2015.

2015-2017 samarbetade man med Rédda Barnen i projektet Métesplats Tynnered som syftade fill
att boende skulle f& utrymme och férutsattningar att tréffas, organisera aktiviteter och tillsammans
driva sitt eget férandringsarbete i omradet. Till och med 2018 hade Réda Korset en avsiktsforklaring
med stadsdelen Véastra Goteborg. Dérefter har Réda Korset drivit vidare verksamhet pé egen hand.

Idag arbetar en verksamhetsutvecklare frén Réda Korset med stdd till volontdrverksamheter, stéd till
lokala initiativ och omrédesarbete. Réda Korset, Onnereds Handbollsklubb och Tynneredskyrkan
initierade redan fére pandemin Natverket for socialt hallbart Tynnered, som bestér av en bredd av
aktorer frén bé&de civilsamhdlle, néringsliv och kommun.

INFORMATIONSINSATS snabbt att behovet av insatsen fanns kvar. Darfor
OCH PSYKOSOCIALT ST6D startades verksamheten igen i oktober 2020, med
fokus pé psykosocialt stdd och trygghetsskapande
I mars 2020 inledde R6da Korset en krisinsats med aktiviteter pd Smycketorget och Opaltorget. Verk-
fokus pé informationsspridning och psykosocialt samheten drevs sedan vidare i form av Kvartersfika i
stod 1 Tynnered. Insatsen pagick utomhus pa Opal- samverkan med Stena Fastigheter, Tynneredskyrkan
torget och Smycketorget fram till augusti 2020. och boende. Over 300 personer fran Tynnered kom
Under den tiden métte man dver 800 personer som till Kvartersfika under 2020.
ville prata om smittspridning och symtom, men Genom bade informationsinsatsen och Kvarters-
ocksé om pandemins foljdverkningar, som isolering fika méarktes det tidigt att det fanns en allmén oro
och oro for arbete och forsorjning. Verksamheten for svarigheter att f6lja myndigheternas rekommen-
avvecklades efter sommaren, men det visade sig dationer om smittspridning. Som en fordjupning av
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e

Frivilliga delar med sig av broschyrer p& informationsinsatsen i Tynnered varen 2020. Foto: Julia Sjdberg

informationsinsatserna gjordes darfor djupintervjuer
med grupper och enskilda personer om upplevelsen
av pandemin. S& hir sa en 65-4rig kvinna i Tynnered
sommaren 2020:
Jag har cancer och andra sjukdomar som gor
mig till absolut riskgrupp for corona, sd jag
tréffar ingen. Bara utomhus, ungefdr sahdr som
vi star nu. Men jag bor med min vuxna dotter och
hon behover ga till sjukgymnasten. Men vad skall
vi gora? Hon kan ju dra hem virus fran sina besok
pa sjukgymnasten. Vi vet inte vad vi skall gora.
Jag har ringt till 1177, de vet inte heller, vi blir
mest runtbollade till folk som inte forstar vair
situation eller kan svara. Allt det hdr kdnns
vdldigt jobbigt. Det gnager i en hela tiden.

En 70-4rig kvinna uttryckte sig sahidr sommaren 2020:
Jag dr vdildigt ensam. Mina barn bor inte i Sverige
och jag har ingen att prata med hdr. Det dr svart
ndr allt dr stiangt. Jag blir vildigt ensam med
mina tankar dd. Tacksam att kunna komma hit.

Unga brottades med oro for framtiden och arbets-
marknaden.

Kille 17 &r, Tynnered, Géteborg, sommaren 2020:
Min familjs ekonomi har blivit vildigt paverkad,
det dr vad jag tinker pd mest. Mamma blev spar-
kad fran sitt jobb direkt, och pappa jobbar pa ett
stort foretag och far inte gd dit, men han har sitt
jobb kvar. Han gar nog dit ibland man dr inte sd

mycket. Jag har ocksd hoppat av gymnasiet, fast
det gjorde jag innan corona men det var liksom
precis innan, sd det blev lite deppigt alltihop.
Inte skitbra stimning hemma direkt.

Jag dr orolig att det ska vara svadrt att séka
jobb. Att det dr sd mdnga som dr arbetslosa som
har sa mycket mer erfarenhet dn vi unga. Det
gor att det kan bli svart att fa ett jobb for oss.
Vem vill anstdlla oss ndr det finns nagon som har
jobbat 15 ar pa ett stort féretag och har massa
erfarenhet. Aven ndn som dr sparkad ddrifrdn dr

Jju ett bdttre alternativ.

SVENSKA KYRKAN I TYNNERED

Svenska kyrkan i Tynnered var en av de aktorer
som fortsatte med ett aktivt arbete under pande-
min. Diakonimottagningen flyttade sin verksamhet
utomhus med hjilp av infravirme och varma klader,
liksom kvinnogruppen Vardagsliv dér syrisk-orto-
doxa kvinnor méter svenskfodda. Forsamlingen har
kort ut lunchlador och ringt runt till ménniskor man
brukar ha kontakt med, for att stétta dem i ensamhet
och isolering. Tillsammans med Réda Korset har
man ocksa arrangerat Kvartersfika vid Opaltorget
och Smycketorget i Tynnered som ett sitt att erbjuda
gemenskap under pandemin.

Lena Andersson ar diakon i Svenska kyrkan i
Tynnered.

— Man fick védnda in och ut pa sig sjilv och tinka
annorlunda, sdger Lena. Samarbetet mellan olika lo-
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“Under pandemin férsvann mycket samhallsservice frén

omrédet, men vi tankte tvartom, att vi méste finnas pé plats,

framfér allt de av oss som jobbade lokalt.”

kala aktorer blev viktigare och ocksd mer berikande
under pandemin. Tynnered dr som en by dir manga
kédnner varandra, vilket ocksd underléttar samarbetet.

— Vi hade kanske inte ordnat Kvartersfika ut-
omhus i tio minusgrader pa egen hand, men nér vi
gjorde det tillsammans blev det enklare.

— Vi kunde ocksa samarbeta for att hjdlpas at med
julklappar och julmat under pandemin. Foretag och
andra aktorer skidnkte gavor till oss som vi kunde ge
vidare till barnfamiljer som hade det tufft.

Svenska kyrkan i Tynnered ingar ocksa i Nétver-
ket Socialt hallbart Tynnered.

— Vi som dr med kompletterar varandra. Onne-
reds Handbollsklubb till exempel méter ménga barn
och unga, dé kan vi samverka for att mota unga i
arbetsloshet. R6da Korset dr vana vid att organisera
volontdrer och hér har Svenska kyrkan mycket att
lara. Vi i forsamlingen moter manga med psykisk
ohilsa och social utsatthet och kan dela med oss av
var kunskap om det.

— Inom nitverket kan vi tillsammans lyfta vissa
fradgor som de vi méter brottas med. Till exempel ett
avslag fran socialtjansten en méanad kan paverka hela
livssituationen, eller att vissa hyresvardar har hoga
hyresnivéer, vilket kan bli ett problem nir det &r
svart att f4 pengarna att ricka till, avslutar Lena.

STENA FASTIGHETER | TYNNERED

Stena Fastigheter dr en stor fastighetsdgare 1 Goteborg
som utvecklar och forvaltar bostader och lokaler

i bland annat Tynnered. Under pandemin fortsatte
Stena Fastigheter med ordinarie verksamheter, fanns
nérvarande i sina kvarter och fortsatte med sitt arbete
inom social héllbarhet, som till exempel frukost for
skolelever. Nya aktiviteter tillkom ocksa, som mu-
sikupptrddanden pa gardarna, som boende kunde ta
del av fran sina balkonger, for att minska kinslan av
isolering. Sari Isberg dr relationsforvaltare pa Stena
Fastigheter och Sukran Sarkli arbetar som ombygg-
nadskoordinator i Tynnered.

— Under pandemin forsvann mycket samhillsser-
vice fran omradet, sdger Sari, men vi tinkte tvirtom,
att vi maste finnas pé plats, framfor allt de av oss
som jobbade lokalt.

— Vi samarbetade med Roda Korset i verksam-
heten Kvartersfika under pandemin — dér kunde
vi bidra med medarbetare som &r kdnda i omradet
sedan innan.

— Jag har bott i omradet linge och har manga
upparbetade kontakter, vilket var virdefullt nir
coronapandemin kom och paverkade alla, siger
Sukran. Vi var pa plats, vilket gjorde att det blev
lattare for boende att ta kontakt med oss.

KVARTERSFIKA BLEV ETT TILLFALLE d3 Stena
Fastigheters medarbetare kunde bidra med att sprida
information om smittspridning och rekommendatio-
ner pé olika sprak. Eftersom Sukran har kunskaper
inom flera sprak mojliggjorde det att besokare inte
bara kunde fa skriftlig information p4 sitt sprak, utan
aven kunde stilla f6ljdfrdgor ansikte mot ansikte.

— Efter ett tag borjade samtalen handla mer om
oro, siger Sukran. Det fanns en stor ensamhet,
manga ville komma ut och triffa folk och prata.

— Det var vildigt litt att samverka for de som
ville vara med och gora skillnad, sdger Sari. Roda
Korset hade en 1ddcykel till verksamheten Kvarters-
fika som blev stulen. Nér det s smaningom kom en
ny cykel pa plats kunde Stena Fastigheter bidra med
ett forrdd dir den kunde forvaras sikrare.

"Samarbetet mellan olika
lokala aktérer blev viktigare
och ocksé mer berikande
under pandemin.”

STENA FASTIGHETER AR OCKSA ENGAGERADE

i arbetsmarknadsstdd for boende. Infor sommaren
2020 fanns en oro for att fler unga an vanligt skulle
vara kvar 1 omradet sysslolosa, eftersom mdjligheten
att dka utomlands togs bort. Darfor utokade man
antalet sommarjobb till unga.

— Ménga unga blev av med sina feriejobb eller
flexjobb hos stora arbetsgivare under pandemin,
sdger Sari. Sommaren 2020 hade vi mer sommar-
jobb 4n tidigare, vi vixlade inte ner utan vi viaxlade
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“Ungefar halften av det som fick mig att m& bra férsvann.,
Jag blev frivillig for att jag behdvde ha nadgonting att géra for att ma bra,
och jag tror att det ar fler som ar i min situation.”

upp. Vi anstillde ungdomar i omradet pa sommar-
jobb for att leda aktiviteter for barn. Vi kdpte in spel,
idrottsutrustning och pyssel. Pa kvillarna hade vi
sommaraktiviteter och coronasiker fika.

— Sommaren ddrpa, 2021, tredubblade vi sommar-
jobben i Tynnered, 50 till 150. Alla 16-17-aringar
som sokte sommarjobb 2021 fick erbjudande om jobb
hos oss, sdger Sari.

VOLONTAR | CORONAPANDEMIN:
EMMA-LOUISA

Emma-Louisa dr 38 ar och bor i Tynnered sedan
barndomen. Hon kdnner trygghet och samhorighet i
omradet. Hon har funderat pa att engagera sig som
volontdr under flera ar, men inte riktigt funnit tiden
eller orken till det. Hon forlorade sitt jobb nigra
manader innan pandemin, och fick plotsligt mer tid.
Nar Roda Korset startade en motesplats utomhus 1
Tynnered blev det enkelt att engagera sig.

— Det ger mig jéttemycket att vara frivillig. Jag far
ett utbyte med ménniskor i olika aldrar och bakgrun-
der. Jag kinner glddje och stolthet att kunna stotta
andra. Men det dr ocksa for min egen skull, for att ha

nagot att gora. Jag far lika mycket ut av det som de
jag stottar.

Hon berittar att hon har en neuropsykiatrisk
diagnos och har haft svart att komma ut pé arbets-
marknaden. Hon har kimpat med socialtjansten och
Arbetsformedlingen. Nér hon hade gétt hemma i
atta-nio médnader, och inte sdg ndgon ljusning pa
arbetsmarknaden, sa borjade hon kléttra pa viggarna.
Alla aktiviteter i bostadsrittsforeningen och gymmet
i huset stingde under pandemin.

— Ungefar hilften av det som fick mig att ma bra
forsvann, sdger hon. Jag blev frivillig for att jag
behdvde ha nadgonting att gora for att ma bra, och jag
tror att det dr fler som 4r i min situation.

Emma-Louisa sdger att hon har bott i Tynnered
lange och kénner till omradet, vilket ar viktigt om
man ska kunna stotta andra pa ett bra sétt.

— Det ar viktigt med lyhordhet och forsta vad som
behovs, Roda Korset kan jobba mer dvergripande dn
vad till exempel idrottsklubbar hdr i omrédet kan. Jag
tror manga kéanner att de kan lita p4 Roda Korset for
de kénner igen det fran sitt ursprungsland. De vet att
vi dr neutrala och finns dér fér dem, de blir horda,
avslutar Emma-Louisa. O
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Rekommendationer

Sammanfattningsvis kan lardomarna i den har rapporten presenteras
i tre huvudsakliga slutsatser:

1. Fore krisen: Lokal samverkan i vardagen ger
lokal kraft i kris

> Kommuner behéver starka organiserad samverkan med lokala
civilsamhallesaktérer och néaringslivet. Det skapar goda relationer och
battre forstéelse i vardagen och i en krissituation majliggér det snabba kris-
insatser, dkar motstédndskraften i omradet och effektiviteten i insatser.

> Offentliga aktorer pa lokal och regional niva behéver forbéttra
dialog och kommunikation med ménniskor som befinner sig
i utsatta livssituationer. Civilsamhdallets sarskilda roll och narhet till
manniskor som befinner sig i utsatta livssituationer kan anvandas pd ett mer
effektivt och systematiskt satt. Funktioner som halsoframjare, samordnare och
liknande roller med god férankring i lokalsamhallet kan fungera som en
stddjande lank mellan offentliga aktérer och enskilda personer. Sadana
funktioners kunskap behéver fangas upp i kommuners risk- och sarbarhets-
analyser (RSA).

2. Under krisen: Behovsanpassade krisinsatser behover
ha manniskan i centrum

¥ Krisberedskapen behéver en starkare social dimension. Offentliga
aktérers och civilsamhallets krisinsatser méste utgé fran identifierade behov
hos befolkningen, bland annat genom dialog med manniskor i utsatta
livssituationer.

? Lépande behovsanalyser som belyser manniskors utsatthet
behover goras under krisens gang, sa att krisinsatser kan
anpassas till behoven i takt med att de férandras. Detta ar sarskilt
viktigt nar kommunen fattar beslut vid inrikinings- och samordningsfunktion (ISF)
fér krisen. Civilsamhallet bér nyttjas som en lank till grupper dar bristande
tillit kan skapa hinder.

> Manniskor som drabbas i en kris behéver inkluderas i offentliga
aktorers och civilsamhdllets krisinsatser och bér tydligare ses
som en del av I6sningen bade i att identifiera behov och att méta
dessa pa ett effektivt sétt. Att kunna agera i en kris kan i sig fungera
halsofrémjande och minska stress och oro.
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? Kommuner och myndigheter behover sékerstdalla tillgang till
korrekt och relevant information som de som berérs kan forsta
och ta till sig. Information om krisen, och om hur man kan skydda sig sjalv
och andra méste férmedlas pé ett satt som &r anpassat fér mélgruppers olika
behov och férutsattningar.

¥ Halsoframjande insatser for sérskilt utsatta grupper och séarskilt
viktiga métesplatser bor i hogre grad ses som samhallskritisk verk-
samhet under en kris. Viss lokal verksamhet, exempelvis medborgarkontor,
bibliotek eller annan service, ska ses som samhallskritisk och dérmed kunna
uppratthéllas i en utdragen kris.

> MSB i samarbete med kommunerna bér tydliggéra att det kommu-
nala ansvaret fér planering och de analyser som genomférs inom
krisberedskapsarbetet ska inbegripa alla ménniskor som befinner
sig i en kommun, oavsett deras legala status.

3. Efter krisen: Arbeta forebyggande med halsofrémjande
verksamheter

¥ Behoven av halsoframjande insatser for att méta fysisk och psykisk
ohdlsa har forstarkts under pandemin. De hdélsoklyftor som fanns
redan innan pandemin riskerar nu att 6ka. Regioner, kommuner och
civilsamhallet behdver utéka sina insatser och hitta metoder for att fénga upp
behoven och motverka konsekvenserna av 6kad ohdlsa.

¥ Tillgangen till lokala métesplatser dér flera olika grupper kan
tréffas och delta i hédlsoframjande aktiviteter behdver forbdttras.
Samarbete mellan civilsamhdlle och fastighetsbolag, kommunala saval som
privata, kan vara en vag framét.

¥ Forandrade behov hos befolkningen efter en kris bor inkluderas
och tydliggoras i kommunernas, regionernas och lénsstyrelsernas
ordinarie risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) i ett forebyggande
arbete infor kommande kriser.
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VIDARE REKOMMENDATIONER FOR LANGSIKTIGT
OMRADESBASERAT ARBETE

¥ Stark langsiktig samverkan och finansiering av omradesbaserat arbete
mellan civilsamhéllet och offentliga eller privata aktérer. Langsiktig
finansiering ar en forutsattning for langsiktigt hallbart arbete, till skillnad
fran projekifinansiering. Langsiktigt, hallbart arbete starker dessutom
krisberedskapen.

¥ Offentlig och privat service behévs i omraden med hég socioekonomisk
utsatthet. Aven manga delar av civilsamhéllet behdver fortsatta forstarka
ndrvaron i omraden med stora behov.

? Civilsamhallet behover I6pande géra lokala behovsanalyser dar alla
relevanta malgrupper inkluderas och agera fér att méta deras behov.

¥ Mindre féreningar som drivs av boende i socioekonomiskt utsatta
bostadsomraden saknar ofta kontakter och kunskaper som skulle kunna
starka deras verksamhet. Etablerade civilsamhallesaktorer bor stotta
sjdlvorganisering hos boende och féreningar att driva egna verksam-
heter och aktiviteter. P& s& satt kan stérre och mindre aktérer samarbeta
och komplettera varandras olika nérvaro, olika kapacitet och kompetens.
Nar ett etablerat samarbete finns kan Gven stérre aktérer stédja mindre
aktorer i kris.

¥ Kommuner bér forstarka krisberedskapsarbetet genom att koppla ihop
det med det ordinarie sociala arbetet. Har kan civilsamhdallet komplettera
kommunens arbete genom att man ofta har god kontakt med manniskor
i utsatta livssituationer och kan ha béttre forutsattningar for att skapa
tillitsfulla relationer med dem.
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