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SAMMANFATTNING

[ denna utvardering studeras utvecklingen av brott och otrygghet i ett par
bostadsomraden i Malmo dar lokala fastighetsdgare har gatt samman och
bildat en forening, Fastighetsdgare Sofielund, med syfte att gora Sofielunds-
omradena till ett attraktivt och tryggt bostadsomrade. Inom ramen for utvar-
deringen har utvecklingen av upplevd otrygghet och brottslighet studerats,
men aven ett antal andra variabler som antas vara viktiga for utvecklingen av
omradet sd som lokal problemniva, kollektiv styrka och foértroende for och
kontakt med lokala myndigheter.

For att fa en bild av hur utvecklingen sett ut i omradet har data hamtats fran
flera olika informationskallor; polisanmalda brott, en boendeenkat, en fastig-
hetsagarenkat och intervjuer med personer som pa olika satt har insyn i fas-
tighetsdgarorganisationens arbete. [ de fall dir data funnits tillganglig har
utvecklingen i Sofielundsomradena jamforts med utvecklingen i tva kontroll-
omraden.

Det gar inte att urskilja ndgon enhetligt positiv eller negativ trend avseende
utvecklingen under den studerade tidsperioden, resultatet varierar delvis
beroende pa informationskalla. Det finns dock tecken pa att vissa problem
minskat, t.ex. upplevd otrygghet och lokal problemniv3, sjdlvrapporterad ut-
satthet samt anmalda inbrott. Det dr daremot svart att sdga nagot om vilken
roll fastighetsdgarorganisationen spelat i denna utveckling. Det dr daremot
troligt att foreningen haft betydelse for den positiva utveckling som kan ses i
relation till férbattrade kontakter fastighetsagare emellan och mellan fastig-
hetsagare och lokala myndigheter.

[ det har skedet ar det svart att med sdkerhet sdga ndgot om hur arbetet med
Fastighetsdgare Sofielund paverkat utvecklingen i Sofielundsomraden, men
resultaten fran utvarderingen tyder pa att en forandring skett i omradet och
att det satts igdng processer som pa langre sikt kan leda till en positiv omra-
desutveckling.



BAKGRUND

Den har rapporten dr en utvardering av en overgripande fastighetsdgardri-
ven intervention som syftar till att bidra till en positiv omradesutveckling i
Norra och S6dra Sofielund i Malmo. Sofielundsomradena ar tva centralt pla-
cerade bostadsomraden i Malmo som under en langre period haft problem
med otrygghet, kriminalitet och oseriosa fastighetsdgare - detta galler
kanske i forsta hand de 6stra delarna av Sédra Sofielund som av polisen iden-
tifierats som ett sarskilt utsatt omrade. Samtidigt ar Sofielundsomradena po-
puldra bostadsomraden pa grund av sitt centrala lage och mojligheten att bo i
hus eller vad som kan paminna om en smastad mitt i Malmo. Det finns ett
aktivt foreningsliv i omrddet och ett engagemang for lokalomradet.

[ september 2014 bildades det i Sofielund en ideell fastighetsdgarorganisat-
ion bestdende av omkring 25 medlemmar fran saval enskilda husagare till
privata fastighetsbolag och allmdnnyttan. Utover fastighetsdgare aterfanns
aven lokala byalag, foretag och andra verksamheter i omradena som med-
lemmar. Hosten 2016 omfattade organisationen fastighetsdgare i Norra och
Sodra Sofielund, Lonngarden, Annelund och Sofielunds industriomrade. I den
har utvarderingen ligger fokus dock endast pa utvecklingen i Norra och Sodra
Sofielund (har efter Sofielundsomradena) eftersom det var i dessa omraden
fastighetsorganisationen borjade 2014, 6vriga omraden har tillkommit efter
hand.

Utgangspunkten for Fastighetsdgare Sofielunds arbete ar, nagot forenklat, att
starka boendesituationen genom att fa bort oseriosa fastighetsforvaltare och
fa boende att vilja stanna kvar i omradet och pa sa satt minska in- och utflytt-
ningen av invanare. Utdver detta ar centrala mal for foreningen arbete att
uppratthalla ett rent och snyggt omrade for att 6ka tryggheten och fa de bo-
ende att kdnna stolthet 6ver omradet. Detta ska uppnds genom att medlem-
marna i foreningen tillsammans forsoker hitta I6sningar pa lokala problem,
till exempel kring renhallning, men ocksa genom att fastighetsdgarna om de
agerar tillsammans har battre mojligheter att driva fragor och paverka lokala
myndigheter att genomfora storre forandringar i omradet. Exempel pa insat-
ser dar Fastighetsdgare Sofielund varit drivande ar bland annat en stad-
patrull bestdende av 10 personer for att halla rent och snyggt i hela omradet,
900 kvm solpaneler har anlagts pa sju fastigheter, forebyggande arbete mot
klotter genom kulturaffischering pa 120 elskap, projekt dar lokala konstnarer
och skolbarn utsmyckat offentliga miljoer samt att ta fram visionsskisser for
delomraden i Sofielund. Verksamheten ar involverad i tva nybyggnationspro-
jekt med EU-medel samt omdaning av storre gatustrak till handelsstrak med
bostdder. Dessutom tecknar nu foreningen en avsiktsforklaring med staden,
E.ON, VA-SYD kring ett hallbarare Sofielund dar allt som gors ska ha en pa-
verkan pa FN:s 17 hallbarhetsmal.



FRAGESTALLNINGAR OCH METOD

Utvarderingens ambition har varit att bidra till kunskapen gallande brotts-
forebyggande och trygghetsskapande arbete i stadsmiljo. Rapporten syftar
mot denna bakgrund till att utvardera effekten av, och aterspegla erfarenhet-
er kring, en 6vergripande omradesbaserad intervention, Fastighetsagare So-
fielund, dar lokala fastighetsdgare i samverkan med varandra samt andra
lokala aktorer stravar efter en positiv omradesutveckling och ett langsiktigt
trygghetsarbete i lokalomradet. Mot denna bakgrund avser studien besvara
foljande fragestallningar:

* Hur ser utvecklingen av lokala ordningsstorningar, brott och otrygg-
het uti Sofielundsomrddena over tid?

* Hur ser utvecklingen avseende viktiga sociala processer, som kollektiv
styrka och fortroende for lokala myndigheter, ut 6ver tid?

* Hur ser utvecklingen avseende kontakter och samverkan ut éver tid?

* Hur upplever medlemmar i och adjungerade till Fastighetsdgare Sofi-
elund arbetet och dess effekter?

¢ [ vilken utstrackning har implementerandet av samverkansorganisat-
ionen Fastighetsdgare Sofielund bidragit till en positiv omrddesut-
veckling gillande lokal problemniv3, (0)trygghet och brottslighet?

Utvarderingen dr genomfoérd med olika metodologiska verktyg. Dels har klas-
siska fore- och eftermétningar gjorts av ett antal centrala variabler (brotts-
lighet, lokal problemniva, kollektiv styrka, otrygghet samt fortroende for och
kontakter med lokala myndigheter) for att se om det gar att identifiera nagra
skillnader i dessa variabler fore och efter det att fastighetsagarorganisation-
en bildades och pabdrjade sitt arbete i Sofielundsomradena. Utéver dessa
fore- och eftermatningar inom undersokningsomradet har dven jamforelser
gjorts med tva olika kontrollomraden. Syftet med dessa jamforelser ar att
kunna sdga nagot om hur utvecklingen i Sofielundsomradena ser ut i relation
till utvecklingen i andra omraden i Malmo. Som ett komplement till dessa
kvantitativa analyser har dven intervjuer med medlemmar i fastighetsagar-
organisationen genomforts samt med foretradare for lokala myndigheter
som pa olika satt ar kopplade till foreningen arbete.

Valet att undersoka utvecklingen av flera olika variabler med data fran flera
olika informationskallor innebar att utvarderingen kan ge en bredare bild av
situationen i omradet och blir mindre kansligt for isolerade férandringar i
enstaka variabler. Det underlag (t.ex. enkdter) som anvants har har ocksa
fordelen av att i stor utstrackning vara identiskt vid bada mattillfallena, nagot
som dar en forutsattning for att kunna gora en rattvisande bedémning av for-



andringen. Ytterligare en fordel ar mojligheten att, som fallet ar i relation till
flera av de undersokta variablerna, kunna jamféra utvecklingen i intervent-
ionsomrddet med kontrollomrdadena i relation till exakt samma matt eller
fraga.

En brist i utvarderingens upplagg ar att den endast bygger pa tva matpunkter
vilket innebar att det ar svart att siga ndgot om utveckling utan snarare visar
pa skillnader i de undersokta variablerna vid de tva tidpunkterna. For att
kunna sidga nagot om utveckling behovs fler mattillfallen for att kunna avgora
vad som dr tillfalliga forandringar och vad som ar langsiktiga trender. For att
kunna gora detta hade det dock kravts en langre uppféljningsperiod. En an-
nan svaghet ar att de omraddena som utgor kontrollomradena i sig utgors av
ett flertal andra mindre omraden, vilka sinsemellan kan vara mycket olika.
Detsamma géller de bada Sofielundsomradena. Detta innebar att alla jamfo-
relser gors mot ett genomsnitt som kanske inte ar representativt for nagot av
de mindre omradena. Valet att sld samman omrddena ar dock gjort med ut-
gangspunkt i att skapa typomrdden vars utveckling kan fungera som referens
till utvecklingen i Sofielundsomradena.

GENOMFORANDE OCH DELTAGANDE AKTORER

Utvarderingen ar genomford externt av forskare fran Institutionen for Kri-
minologi vid Malmo hogskola. Materialet som utvarderingen bygger pa ar
relativt omfattande och ar hamtat fran flera olika informationskallor:

* Polisanmdlda brott - utdrag fran RAR (Rationell Anmalningsrutin)
over polisanmalda brott under 24 manader innan och 24 manader ef-
ter det att Fastighetsdgare Sofielund bildades (september 2012 till
september 2016). De brottskategorier som inkluderats i undersok-
ningen ar Skadegérelsebrott, Vald i offentlig miljé, Inbrott, Stéld av fort-
skaffningsmedel och Narkotika- och vapenbrott. Utifrdn den har in-
formationskallan ar det mojligt att gora jamforelser mellan Sofi-
elundsomrddena och de bada kontrollomradena.

* Boendeenkidt genomford 2012 och 2015 med fragor om otrygghet,
upplevd problemniv3, kollektiv styrka, utsatthet for brott samt fortro-
ende for Malmo stad och polisen. Analysen omfattar totalt 1107 en-
katsvar fran de tva mattillfillena. Utifrdn den har informationskallan
ar det mojligt att gora jamforelser mellan Sofielundsomradena och de
bada kontrollomradena.

* Fastighetsdgarenkat genomford 2014 och 2015. Enkéten skickades ut
till fastighetsagare (bostadsbolag, bostadsrattsfoéreningar och byalag) i
Sofielundsomradena och inneholl fragor om upplevd problemniv3,
brottslighet och kontakter med andra fastighetsdgare och lokala myn-



digheter. Analysen omfattar totalt 94 enkatsvar fran de tva mattill-
fallena.

* Intervjuer med atta informanter har genomforts innefattandes saval
fastighetsdagare som antigen ar eller har varit medlemmar i Fastig-
hetsagare Sofielund, representanter for polis och kommun som ar ad-
jungerade till foreningsstyrelse samt féoreningens utvecklingsledare.

Som podngterats ovan finns vissa svagheter med studiens uppbyggnad. Ytter-
ligare ndgot som kan paverka analysen ar att de olika informationskallorna
delvis omfattar olika tidsperioder, 4ven om alla innehdller en matning gjord
innan och en matning gjord efter det att Fastighetsdgare Sofielund bildades.
Dock innebar det faktum att utviarderingen bygger flera olika informations-
kallor en hogre tillforlitlighet i studiens resultat.

RESULTAT
Resultatet fran utvarderingen ar inte entydigt och utvecklingen av de olika
variablerna varierar beroende pa vilken informationskalla som anvands.

Nar det galler skadegorelse och lokal problemniva sa visar statistiken over
polisanmalda skadegorelsebrott att dessa ligger pa en relativt stabil niva un-
der den studerade perioden, boendeenkéten visar pa lagre nivder av upplevd
problemniva vid uppféljningen samtidigt som fastighetsdgarenkiten gene-
rellt sett visar att fastighetsdgarna upplever att problemnivan i omradet 6kat.
En jamforelse med de bada kontrollomradena visar dock att utvecklingen i
Sofielundsomradena ar 6vervagande positiv i relation till utvecklingen i de
narliggande kontrollomrddena dar bade upplevd problemniva och anmalda
skadegorelsebrott 6kat. Nar det galler de avldgsna kontrollomrddena har ut-
vecklingen varit ungefar den samma som i Sofielundsomradena.

Resultaten kring brottsutvecklingen i omradet dr mer enhetlig och generellt
sett positiv for Sofielundsomrdadena. Boendeenkdten visar att det ar en
mindre andel respondenter i Sofielundsomradena som uppger att de blivit
utsatta for brott 2015 jamfort med 2012. Motsvarande trend aterfinns dven i
de bada kontrollomrddena. Resultaten fran analysen av fastighetsagarenka-
ten och den anmalda brottsligheten visar att det verkar ha skett en 6kning av
vald i offentlig miljo, tillgrepp av fortskaffningsmedel och narkotikabrott,
samtidigt som inbrott i bostader och kallare-/vindsférrad minskat. Analyser-
na av anmald brottslighet visar att utvecklingen i Sofielundsomradena gene-
rellt sett ar mer positiv dn vad den ar i de narliggande kontrollomrddena. I
jamforelse med de avlagsna kontrollomradena sa ar det endast i undantags-
fall utvecklingen i Sofielundsomradena har varit mer positiv dn den varit i de
avlagsna kontrollomradena.



Den upplevda tryggheten ser ut att ha 6kat i Sofielundsomradena under den
studerade tidsperioden. Det ar en storre andel av respondenterna som upp-
ger att de kdnner sig trygga nar de ror sig ute i bostadsomradet 2015 an vad
det var 2012. Daremot ligger nivan av oro att utsattas for brott pa ungefar
samma niva vid de bada mattillfallena. Den positiva trenden avseende dkad
trygghet innebar att trygghetsnivaerna i Sofielundsomrdadena narmat sig de
bdda kontrollomrdadena men ligger fortfarande pa hogre niva.

Samtidigt som det utifran boendeenkaten verkar finns en positiv trend avse-
ende minskad problemniva och utsatthet for brott samt 6kad trygghet sa vi-
sar resultaten att fortroendet for bade Malmo stad och polisen sjunkit mellan
de bada undersokningstillfiallena. Den har forandringen ar dock inte unik for
Sofielundsomradena utan motsvarande utveckling aterfinns i de bada kon-
trollomradena. En del i forklaring till de observerade skillnaderna skulle
kunna vara att fragan fragorna forandrats nagot mellan de bada undersok-
ningstillfallena.

Avslutningsvis verkar det som om det bland fastighetsdgarna finns en positiv
trend avseende relationer och kontakter med Malmo stad, polisen och fram-
forallt andra fastighetsdgare i omradet. Detta framkommer bdde i fastighets-
agarenkaten och i intervjuerna med medlemmar i Fastighetsdgare Sofielund.
Kanske ar det ocksa har det ar lattast att se en effekt av att fastighetsagarfor-
eningen bildats - forbattrade kontaktytor skulle kunna ses som ett forsta steg
till en langsiktig forandring i omradet.

For att sammanfatta rapportens resultat sa verkar det som om det generellt
sett skett en forsiktigt positiv forandring i relation till flera av de studerade
variablerna, dven om det finns undantag dar nivderna ar stabila eller dar det
till och med verkar ha skett en negativ foridndring. Aven i jaimforelse med
kontrollomradena sa star sig Sofielundsomradena relativt val, och framforallt
i relation till de narliggande omradena ser utvecklingen positiv ut.

Trots detta ar det viktigt att komma ihag att de positiva forandringar som
skett ar minskningar fran relativt hoga nivaer av problemniva, brottslighet,
utsatthet och otrygghet och det finns fortsatt ett stort behov av trygghets-
skapande och brottsforebyggande arbete i Sofielundsomradena.

En viktig slutsats utifran de resultat som presenterats i den har utvardering-
en ar att ytterligare och mer langsiktiga uppfoljningar av fastighetsidgarorga-
nisationens arbete och utvecklingen i omradet ar nodvandiga for att kunna
sdga nagot om de langsiktiga implikationerna av den har typen av trygghets-
skapande och brottsférebyggande arbete.



