Omradesbaserad
politik — mojligheter till
strukturell foérandring

Lokalt utvecklingsarbete i
marginaliserade bostadsomraden i
Malmo

Sandra Karlsson

Doktorsavhandling i Planering och beslutsanalys, med
inriktning mot urbana och regionala studier, 2016:14
KTH Kungliga Tekniska hégskolan

Institutionen for Samhaéllsplanering och miljo

100 44 Stockholm, Sverige



Titel: Omrédesbaserad politik — majligheter till strukturell férandring
Lokalt utvecklingsarbete i marginaliserade bostadsomraden i Malmo

Forfattare: Sandra Karlsson

KTH Kungliga Tekniska hogskolan

Skolan for Arkitektur och samhallsbyggnad

Institutionen fér Samhéallsplanering och miljo

Avdelningen for Urbana och regionala studier

Doktorsprogrammet for Planering och beslutsanalys, med inriktning mot urbana och
regionala studier
http://lwww.kth.se/abe/om-skolan/organisation/inst/som/avdelningar/urbana-studier

© Sandra Karlsson, 2016

TRITA-SOM 2016:14
ISSN 1653-6126
ISBN 978-91-7729-232-6

Akademisk avhandling som med tillstdnd av KTH i Stockholm framlégges till offentlig
granskning for avlaggande av filosofie doktorsexamen fredagen den 27 januari 2017 kl.
09:00 i sal A124, KTH Arkitekturskolan, Osquars Backe 5, Stockholm.









Abstract

In 1995 the Swedish government launched the first area-based initiative Special
initiatives in immigrant-dense neighbourhoods as a response to the current
debate concerning the failings of the integration policy. The area-based policy
and projects undertake the mission to reverse the trend in marginalized
neighbourhoods in Sweden’s major cities from 1995 to 2014. The empirical
material is from the projects Area-programs for a socially sustainable Malmé
(2010-2015) and Lindangen towards the future (2012-2014), Malmd
municipality. Adopting a social constructionist approach the study’s aim is to
examine the projects’ assumptions concerning what — and who — should be
changed and how. Based on the policy’s claim to achieve structural change the
study also examines if, and if so what, possibilities the projects have to create
opportunities for structural change.

The study shows that the area-based projects cannot create opportunities for
structural change but rather work to reduce the social consequences of structural
deficiencies that are made visible through the reproduction of marginalised
neighbourhoods. In the projects the social problem is constructed as consisting
of four interrelated factors: long-term unemployment, foreign background,
segregation and lack of social responsibility. The strategy is to mobilise public,
private and civil sector actors so that they — despite society’s exclusion of
people of foreign background in situations of long-term unemployment — take
their social responsibility and make available resources to individual residents in
order to prepare them for becoming active citizens. As they are not able to
reduce poverty, promote inclusive political and economic processes or
legitimate relationships between those in power and representatives of civil
society with demands for changing conditions, their ability to create
opportunities for structural change is found to be limited.

Keywords: area-based initiatives, marginalised neighbourhoods, Malmg,
structural change, social problems, social constructions of target groups,
poverty, segregation, social sustainability, inter-sectorial cooperation, social
mobilisation



Sammanfattning

1995 implementeras det forsta omradeshaserade projektet Sarskilda insatser i
invandrartita bostadsomraden som svar pa den pagaende debatten rérande
samhéllsutvecklingen och den misslyckade integrationspolitiken. Den
omréadesbaserade politiken syftar till att vanda utvecklingen i marginaliserade
bostadsomraden i Sveriges storstader 1995-2014. Har studeras Malmo stads
Omréadesprogram for ett socialt hallbart Malmé (2010-2015) och Lindangen
mot framtiden (2012-2014). Genom att anldgga en socialkonstruktionistisk
ansats syftar studien till att undersoka forestallningar om vad - och vem - som
bor forandras och hur. Med bakgrund i politikomradets ansprdk om att uppna
strukturell forandring undersoker studien aven om, och i sa fall vilka,
forutsattningar politikomradet och projekt i praktiken har att mojliggora
strukturell forandring.

Studien visar att de omradesbaserade projekten inte har mojlighet att verka
strukturforandrande utan snarast arbetar for att minska de sociala
konsekvenserna av strukturella brister som synliggérs genom reproduktionen av
marginaliserade bostadsomraden. Projekten konstruerar det sociala problemet
som bestéende av fyra interrelaterade faktorer: langvarig arbetslGshet, utlandsk
bakgrund, boendesegregation och bristande samhéllsansvar. Deras strategi ar att
mobilisera offentliga, privata och civila sektorsaktdrer for att de — trots
samhallssystemets exkludering av manniskor med utlandsk bakgrund i
situationer av langvarig arbetsloshet — ska ta sitt samhallsansvar och
tillgangliggora resurser till enskilda invanare for att forbereda dem for att bli
aktiva samhallsmedborgare. Projektens mojlighet att skapa strukturell
forandring hindras av att de inte kan minska fattigdom, framja inkluderande
politiska och ekonomiska processer, eller bidra till legitima relationer mellan
makthavare och aktorer fran det civila samhallet med krav pa forandrade villkor.

Sokord: omradesbaserade insatser, marginaliserade bostadsomraden, Malmo,
strukturell ~ forandring, sociala problem, policymalgrupper, fattigdom,
segregation, social hallbarhet, intersektoriell samverkan, social mobilisering
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1. Inledning

Detta kapitel redogor for forskningsproblemets formulering och bakgrund, syfte
och fragestallningar. | kapitlet presenteras aven studiens bidrag; tidigare
forskning som berort omradeshaserade politik och insatser; studiens upplagg
och teoretiska grunder; samt studiens disposition.

Marginaliserade bostadsomraden och omradesbaserad politik
Marginaliserade bostadsomraden ligger ofta i stadernas utkanter och
karaktériseras av genomsnittligt lagre inkomster, hogre arbetsldshet, hdgre
ekonomiskt bistdndsmottagande, och samre halsa (Brama 2006). De likstalls
ofta med fororter byggda under miljonprogrammet. Det ar dock inte en
rattvisande bild, eftersom det handlar om socioekonomiska och strukturella
forutsattningar snarare an fysisk struktur. De marginaliserade bostadsomradena i
Sverige &r frdmst byggda under 1950 till 1970-talet, men med olika fysiska och
geografiska  forutsattningar, medan manga  bostadsomraden  fran
miljonprogrammet inte har motsvarande problem.

Bostadssituationen under forsta halvan av 1900-talet och fram till mitten av
1970-talet karakteriserades av bostadsbrist, trangboddhet och undermaliga
bostader. Nar industrialiseringen slog igenom pa allvar 6kade fattigdomen i
staderna, andelen fattiga dkade och de arbetslésa borjade driva omkring pa
stadernas gator. (Nieminen Kristoffersson 2014) Den datida fattigvarden
utokades med filantropiska organisationer och stiftelser. Det var ocksa under
denna tid i slutet av 1800-talet som de stora folkrorelserna borjade véxa fram i
Sverige, i form av arbetarrorelsen, nykterhetsrérelsen, folkbildningsrérelsen och
den forsta kvinnordrelsen - som alla var del av den véxande opinionen som
kravde battre livsvillkor for samhéllets fattiga. (Lindholm 1992) Folkrorelsernas
patryckningar, i kombination med fackliga organisationers och
socialdemokraternas opinionsarbete resulterade i en allman skatteplikt ar 1902,
vilket kan ses som ett forsta steg i valfardssamhéllets utveckling i Sverige. Det
valfardssamhélle som boérjade véxa fram mdjliggjordes i stort av en fordndrad
syn pa manniskan, arbetaren och den fattige (Nieminen Kristoffersson 2014).

Under mellankrigstiden ramades det politiska valfardsbygget in av folkhems-
idealet med mal om att dvervinna fattigdomen genom uppbyggnaden av breda
vélfardsinsatser, inréknat insatser i arbets- och bostadsmarknaden, samt
halsofragor (Rauhut 2011). Efter andra varldskriget tog politiken nya tag, med
fokus pa de fattigas boendesituation som ansdgs bidra till bade sociala och
halsoproblem (se t.ex. Molina 1997 och Karlsson 1993). Fran 1940-talet gjordes
stora satsningar pa bostadspolitik och insatser for att bygga bort bostadsbristen
och de sociala problem som den medférde, vilket gjordes med bakgrund i den
bostadssociala utredningen som stod klar 1946 (se t.ex. SOU 1945:63). Under
perioden 1940 till 1980 tillkom manga av dagens fororter i utkanten av



innerstaderna. Den fortsatta urbaniseringen ledde till fortsatt bostadsbrist, och
behovet att bygga for att skapa tillgdng till kvalitativa och ekonomiskt
tillgangliga bostader ledde pa 1960-talet till beslutet att bygga en miljon
bostader pa tio ar, dvs. miljonprogrammet (Boverket 2007).

1960-talet var ocksa en tid nar nya folkrorelser véxte i styrka i Sverige och
internationellt. Det var exempelvis miljororelsen, den nya kvinnordrelsen,
byalagsrorelsen och studentrorelsen. Speciellt den senare kritiserade den sociala
valfarden for att inte lyckas na de fattiga (Lindholm 1992). Under slutet av
1960-talet véxte ocksa det offentliga samhallsarbetet fram i Sverige, inspirerat
av utvecklingen i speciellt Holland och England, i syfte att arbeta med
samhéllsproblemen pa lokal niva. Kritiken inom socialvarden grundades i ett
missndje med det individinriktade arbetet som inte forsokte férandra sociala
samhallsforhallandena. Samhallsarbetet kom att inga i den sociala utbildningen,
med inriktning mot férandringsarbete. (Lindholm 1992)

Under perioden mellan 1960 och 1990 skedde flera parallella
samhallsférandringar som i kombination kom att resultera i att manga
laginkomsttagare, arbetskraftsinvandrare och senare dven av flyktingar flyttade
in i 1970-talets nybyggda fororter. Nar den ekonomiska recessionen blev ett
faktum i borjan av 1970-talet hade manga av miljonprogrammets bostader inte
hunnit fardigstéllas, vilket ledde till att tillskottet bostéder fortsatte dka en rad
ar, samtidigt som flera hyresgaster blev arbetsldsa. Bostidernas laga hyror
innebar att det var mojligt for familjer med begransade ekonomiska resurser att
bosétta sig i bostadsomradena. Samtidigt med den péagdende ekonomiska
strukturomvandlingen Gkade ocksa flyktinginvandringen till Sverige (se t.ex.
Bevelander 2000). Det ledde sammantaget till att manga av de nybyggda
bostadsomradena kom att bebos av en okad andel ekonomiskt fattiga
samhéllsgrupper, och en stérre andel boende med behov av samhallsstdd an i
andra omraden. | syfte att hantera utvecklingen kom dessa omraden att utgéra
mal for insatser inom flera politikomraden som socialpolitik, bostadspolitik,
utbildnings- och arbetsmarknadspolitik och invandrar- och invandringspolitik.

Ar 1988 tillsatts Storstadsutredningen vars uppdrag &r att foresla &tgarder for att
“forbattra livsmiljon och vidga det politiska livet — ddribland valdeltagandet — i
storstaderna” (Kommittédirektiv, dir. 1995:35). Utredningen, som resulterade i
tretton underlagsrapporter’, fann att, det man d& bendmnde som invandrare?,

! Bland andra Valfard och segregation i storstadsregionerna (SOU 1990:20), samt
slutbetdnkandet Storstadsliv Rika mojligheter - harda villkor (SOU 1990:36). Kélla: Dir.
1995:35

2 Begreppet invandrare anvands sallan som ett politiskt begrepp idag. | dess stille
rekommenderas anvandning av begreppet utlandsk bakgrund. Den rekommenderade
indelningen &r att personer med utl&ndsk bakgrund endera &r utrikes fodda eller &r inrikes



arbetslosa och andra personer som var mer eller mindre exkluderade frén
arbetsmarknaden var Overrepresenterade i storstddernas minst attraktiva
bostadsomraden, varav manga hushall var beroende av ekonomiska bistand? for
sitt livsuppehalle. Utredningen fann &aven att andelen utslagna hushall 6kade
snabbare an i genomsnitt; att ensamhushall och ensamma kvinnor med barn var
hog; att det var en stor Overrepresentation av personer med dalig hélsa och
darmed hoga sjukskrivningsantal; samt, att vardkonsumtionen och dédligheten
var hdgre &n i genomsnitt i Sverige (dir. 1995:35).

Storstadsutredningen foreslog olika atgarder for att 6ka forvarvsfrekvensen och
for att motverka fortsatt utslagning frdn arbetsmarknaden. Speciellt
foresprdkades strategier som utgick fran medborgardeltagande och samarbeten
mellan personal fran arbetsformedling, forsakringskassa och socialtjanst. Man
hade funnit att samarbetsstrategier visat positiva effekter for effektivt
individuellt stod till olika grupper med “svarigheter pa arbetsmarknaden” (dir.
1995:35). Utover intersektoriell samverkan fastslog utredningen att det for
fornyelse inte bara kravdes okad tillgang till olika resurser utan ocksa en
effektivare anvandning av redan existerande resurser, som ansags kunna uppnas
genom samverkan. Som ett resultat av utredningen startades till exempel
Plusprojektet* och regeringen stédde ocks& samverkansprojekt inom vissa
storstadsomraden med hdg andel arbetslsa, mottagare av ekonomiskt bistand
och sjukskrivna (dir. 1995:35). Nagot senare publicerade aven Socialstyrelsen
studie Barns villkor i férandringstider som visade att barn i storstader och
fororter har storre risk att drabbas av ekonomiska forsamringar pa grund av “att
det i storstadsregionerna finns ett antal barnrika delomrdden med hdg
koncentration av personer med utlandsk bakgrund, ekonomiskt svaga grupper
och ménniskor med psykosociala problem” (dir. 1995:35, paragraf 22).

Som svar pa kritiken rérande vad som i debatten borjade framstd som “en
misslyckad integrationspolitik™ tillsatte regeringen en kommitté ar 1993 for att
utreda invandrarpolitiken, Invandrar- och flyktingkommittén. Kommittén, som
leddes av integrationsminister Leif Blomberg, fick i uppdrag att “utvdrdera
nuvarande invandrarpolitik och Gvervaga malen for politiken” (SOU 2006:79, s.
12). | studien Sverige, framtiden och mangfalden (SOU 1996:55) beskrevs hur
arbetslosheten hos personer med utldndsk bakgrund orsakades av “att en del

fodda med tva utrikes fodda foraldrar. Personer med svensk bakgrund inkluderar inrikes
fodda med endera en inrikes och en utrikes fodd foralder eller tva inrikes fodda foraldrar
(SCB 2002). | denna studie anvands begreppet personer med utldndsk bakgrund, med
reservation for att information om hur termen “invandrare” har kategoriserats i kéllorna
saknas.

% D4 kallade socialbidrag

* En arbetsgrupp, kallad Plus-gruppen, etablerades for att arbeta med samordning av
insatserfor utsatta ungdomar genom férdelande av medel fran den Allménna arvsfonden,
inom det sa kallade Plusprojektet (SOU 1993/94:06)



“invandrare’ blir bidragsberoende och ’vénjer sig” med bidrag” (s.13). Den
hogre arbetslosheten bland personer med utlandsk bakgrund anségs alltsd bero
framst p& dem sjédlva: “Invandrarskap associeras till en bristsituation bade nar
det géller kompetens, sociala fardigheter, kunskap om samhéllet och om
arbetslivets villkor” (SOU 2006:55, s. 20). Losningen pa problemet var att stélla
hogre krav pa personer med utlandsk harkomst och att utéva mer kontroll for att
“underlatta deras integration” (SOU 2006:79, s.13). Kommittén foreslog vidare
att: “man inte bor gora invandrare till objekt genom att anvénda uttryck som
“integrera invandrare’ eller ’integrationen av invandrare’” (SOU 1996:55, s. 73),
och att ”en ny politik maste strava efter att bryta upp gransen mellan *vi’ och
’dom’ och mellan ’svenskar’ och ’invandrare’” (SOU 2006:79, s.13).

Ar 1995 tillsatte regeringen &ven en utredning for éversyn av bostadspolitiken
med anledning av den &kande segregationen, med varningen att “en
segregationsprocess som tillats ga tillrackligt langt latt blir sjalvgaende” (dir.
1995:35, paragraf 26). En kommitté tillsattes ocksa inom skolan med uppdrag
att undersdka det offentliga skolvasendet for barn och ungdom, bland annat
utifrdn uppmaningen att “6vervaga pa vilket satt skolan kan ta till vara det
faktum att vart samhalle & mangkulturellt och anvanda det som en resurs i sitt
arbete” (dir. 1995:35, paragraf 28). Parallellt, men utan direkt koppling till
utredningarna, bedrevs &ven lokala utvecklingsarbeten for samordnad
boendeservice i bostadsomraden och arbetarrérelsen forde fram forslag till nya
boende- och forvaltningsformer med syfte att 6ka de boendes méjligheter att ta
tillvara pa lokala resurser. (dir. 1995:35)

Pa flera hall i samhéllet bérjade man nu alltsd att uppmérksamma den 6kande
problematiken i marginaliserade bostadsomraden som bérjade begreppsliggoras
som bade socioekonomisk och relaterad till de boendes utldndska bakgrund. Ar
1994 wvarnar Socialstyrelsen for att boendesegregationen, pd grund av
lagkonjunkturens arbetsmarknadsutveckling, forvantades fortsatta Oka, och
saledes dven den sociala problematiken i dessa omraden:

”... en Okad boendesegregation ar en tankbar foljd av de senaste arens
samhéllsforandringar, ~ saval  forandringar som  ror  sjélva
bostadsmarknaden som den o©kande arbetslosheten, en tilltagande
ekonomisk  knapphet  bland  hushdllen och den  okande
flyktinginvandringen. Man framhaller vidare att det finns anledning att
anta att skillnaderna mellan attraktiva och icke attraktiva bostadsomraden
i storstadsregionerna kommer att 6ka ytterligare i framtiden. De klassiska
boendesociala problemen - trdngboddhet och omoderna bostider - har
lamnat plats for andra som i stdllet handlar om maéanniskors miljo i
bostadens omedelbara nérhet.” (dir. 1995:35, paragraf 18)



For att l6sa problematiken har samverkan pakallats inom och mellan olika
sektorer. Socialtjansten, skolan, halso- och sjukvarden, forsakringskassan och
arbetsférmedlingen har utpekats for att ha speciellt viktiga roller att spela utifran
antaganden om att deras brist pa samverkan ofta resulterat i ineffektivitet och till
och med att de motverkat varandra (dir. 1995:35). Speciellt Socialtjanstens
uppdrag sags som att starka den enskilda individens majligheter att leva ett
sjalvstandigt liv, varmed samverkan med skola och barnomsorg ansags centralt.
Barn och ungdomar ansags i behov av vuxna forebilder vilket féranledde pabud
om samverkan mellan skola, barnomsorg, fritid och kultur. For att minska
ohélsan och minska socialforsakringsutgifterna foresprakades samverkan aven
mellan socialforsakring, halso- och sjukvard och socialtjanst dar friare
anvandning av resurser for sjukforsakring och sjukvard formodades skapa
incitament inom de olika systemen for att utnyttja de gemensamma resurserna
“pa basta satt sa att medborgarna far battre vard och service samtidigt som
samhéllets totala kostnader minskar” (dir. 1995:35, paragraf 32). Trots att
samhallets olika aktorer, bade inom offentlig och civil sektor, under det tidiga
1990-talet gor betydande insatser for att skapa bra arbetsmarknadsstdd och
uppvaxtforhallanden beskrivs dock problematiken dka:

"Trots detta tenderar manga av omradena att utarmas genom hdg
arbetsloshet, stor flyttningsbendgenhet, ©6kad ungdomskriminalitet,
drogmissbruk och andra sociala problem. Motséttningar mellan
manniskorna i dessa omraden tar ofta formen av konflikter med etniska
fortecken, vilket bidrar till att 6ka spanningarna mellan olika
befolkningsgrupper.  Nedskdrningar inom offentliga ekonomiska
stodsystem och offentlig service drabbar samtidigt sarskilt hart familjer,
barn och ungdomar i sddana omraden. Bidrags- och skattesystemen kan
vidare ha marginaleffekter som skapar bidragsberoenden och gor det
svdrare att uppna malet att s manga som mojligt skall forsorja sig pa eget
arbete.” (dir. 1995:35, paragraf 35)

1994 ars regeringsforklaring uppmanade att: "hela samhallet maste mobiliseras
for att 6ka integrationen och motverka segregationen i samhallet. Alla omréaden
av betydelse ar berorda. Det galler saval arbets- och bostadsmarknaden,
skolorna och kulturlivet som kommunerna och organisationerna.” (Dir. 1995:35,
paragraf 17) Samma dr tillsatte regeringen dérefter utredningen Levnadsvillkor i
storstadsomraden, for att gora oversynen av invandrarpolitiken med det
specifika uppdraget att “Gvervdga sarskilda &tgarder i invandrartita
bostadsomraden” (dir. 1995:35, paragraf 25). Ar 1995 omvandlades den till en
kommitté som, med representanter fran de tre storstadsomradena, far i uppgift
att skapa battre forutsattningar i marginaliserade bostadsomraden genom att ta
tillvara pa “de olika resurser och mojligheter som finns och som kan anvéndas
for en positiv utveckling, sarskilt vad betraffar barn och ungdom med svéra
uppvaxtforhallanden” (dir. 1995:35, paragraf 2).



Det ar med bakgrund av denna samhéllsutveckling och 1990-talets politiska
debatt som det forsta omradesbaserade projektet Sarskilda insatser i
invandrartdta  bostadsomraden implementeras  1995-1998 (se  t.ex.
Integrationsverket 2000:10; 2002:09) med syfte att bryta problemet som da
identifierades som etnisk och socioekonomisk boendesegregation. Det vill sdga
boendemdnster som sérskiljer personer med utldndsk bakgrund och personer
med svensk bakgrund och dar bostadsomraden dar majoriteten av de boende har
utlandsk bakgrund &r fattigare. Ett projekt som - det senare skulle visa sig -
innebar startskottet for en tva decennier lang politisk agenda med syfte att vanda
utvecklingen i marginaliserade bostadsomraden i Sveriges storstader med
omréadesbaserade insatser. Den nationella omradesbaserade politiken och dess
projekt har ocksa varit en inspiration fér manga regionala och lokala projekt
som implementerats genom aren, bland dessa de kommunalt &gda
omradesbaserade projekten Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmé
(2010-2015) och Lindangen mot framtiden (2012-2014) i Malmé stad som é&r
foremal for den har studien.

Den omradesbaserade politiken och dess projekt har enligt utvarderingar (se till
exempel Integrationsverket 2000:10; Integrationsverket 2002:05; Stigendal
2006; Boverket 2010) misslyckats med sitt uppdrag att bryta den véxande
etniska och  socioekonomiska boendesegregation, vilket var den
omréadesbaserade politikens langsiktign mél. Utvarderingarna beddmer att
projekten har haft positiva effekter pa individuell nivd men att de nationella
satsningarna och lokala projekten inte har mojlighet att inom sina ramar
fordndra de samhallsstrukturer som reproducerar etniska och socioekonomiska
segregationsprocesser. Trots detta resultat har den omradesbaserade politiken
och omradesbaserade projekt aven kommit att bli ett regional- och lokalpolitiskt
verktyg med, det mer eller mindre uttalade, syftet att bryta trenden av etnisk och
socioekonomisk boendesegregation i landets storstadsomraden.

Strukturell forandring forstds i den hér studien som mojligheten att skapa
forutsattningar  for att det svenska samhéllets politiska och ekonomiska
processer blir tillgangliga for alla landets medborgare. Detta kan harledas utifran
den omréadesbaserade politikens egen malsattning om att skapa forutséttningar
for alla ménniskor, oberoende av deras bakgrund, livssituation och bostadsort,
att politiskt, ekonomiskt, socialt och kulturellt ta del av det svenska samhéllet.

Syfte och forskningsfragor

Det o6vergripande syftet med den hér studien &r att utforska hur den
omradesbaserade politiken och dess projekt tar sig an uppdraget att vanda
utvecklingen i marginaliserade bostadsomraden 1995-2014. Utifran analyser av
den nationella omradesbaserade politikens utveckling och studier av tvé
omradeshaserade projekt i Malmd, Omradesprogram for ett socialt hallbart



Malmé (2010-2015) och Lindangen mot framtiden (2012-2014), undersoker
studien praktikens forestallningar om vad - och vem - som bor férandras och
hur. Med bakgrund av politikomradets ansprdk om att uppna strukturell
forandring underscker studien aven om, och i sa fall vilka, forutsattningar
politikomradet och projekt i praktiken har att mojliggora strukturell férandring.
Utifran detta Gvergripande syfte stalls tva fragor till det empiriska materialet
fran de tva projekten i Malmo, namligen:

1) Vilka forestéliningar och antaganden om uppdraget har projektansvariga och
medverkande aktérer i de omradeshaserade projekten, och vilka sociala
konstruktioner ligger till grund for de omradesbaserade projektens design och
genomférande?

I) I vilken man kan den omradesbaserade politiken och projekten skapa
forutsattningar och villkor som méjliggor strukturell forandring?

Den forsta fragan undersoks med stod av Ingram och Schneider (Ingram och
Schneider 1993 och 2005; Schneider och Ingram 1993), som understryker att
forestallningar och antaganden om policymalgrupper och ett aktuellt politiskt
problem inte bara paverkar politiska malsattningar utan ocksa utformningen av
politiska ~atgarder, inklusive val av mal, delmadl, verktyg och
genomforandestrategier. Studien tar ocksa utgangspunkt i Spector och Kitsuse
(2001) som diskuterar hur sociala problem konstrueras.

Den andra fragan studeras genom att undersoka om det finns ett glapp mellan
det som ségs ska goras och det som faktiskt gors eller éver huvud taget ar, med
de befintliga resurserna och de valda genomférandestrategierna, mojligt att gora.
For att kunna faststélla att ett sddan glapp finns, undersoks vilken strukturell
forandringskraft de bada omradeshaserade projekten har. Som ett forsta steg i
denna analys tar studien stéd i en analytisk begreppsram som undersdker villkor
och mojligheter for strukturell forandring. Det teoretiska ramverket lutar sig mot
tre teoribildningar som pa olika abstraktionsnivaer undersoker strukturell
fordndring. Dessa ar Mouffes (2008; 2013) begrepp agonism; Abrahamssons
(2003) teoretiska ansats om strukturell foérandring; och Friedmanns (1992)
begrepp empowerment som en alternativ utvecklingsmodell. Den roll de fyller &r
att tillsammans bidra till att forstd den komplexitet och de motsagelser som ar
inbyggda i relationen mellan den omradesbaserade politikens syftesformulering
och dess praktiska genomférande.

Studiens bidrag och tidigare forskning

En oversikt Over tidigare forskning visar att de studier som gjorts om
omradeshaserad politik och projekt i Sverige och internationellt (se nedan), i
stor utstrackning &r anglo-saxiska studier. Nar det géller studier av lokala



projekt som implementerar omradesbaserad policy identifieras ett fokus dels pa
boendesegregation och bostadsomradena i sig och dels p& de boende och deras
forutsdttningar. En stor del av den litteratur som behandlar omradesbaserad
politik och projekt &r utvérderingar som gjorts av implementering av policy och
sarskilda insatser. Utifran detta resultat kan foreliggande studie bidra genom att
den fokuserar pa de aktorer i offentlig, privat och civil sektor som ansvarar for
eller medverkar i implementeringen, och hur de tolkar och omsétter politiken
praktiskt, istallet for att fokusera pa projektens maluppfyllelse. Sarskilt visar
studien pa hur olika aktorer i offentlig sektor samverkar utifran sina specifika
sektorsuppdrag, samt relationen mellan offentlig-privat-civil sektor i ansatser for
att astadkomma lokalomradesutveckling. Teoretiskt bidrar studien med att préva
en teoriram framst hamtad frdn utvecklingsstudier, i studiet av fattiga
bostadsomraden i ett vésterlandskt sammanhang, for att forstd strukturell
forandring. Vidare bidrar studien till en konkret studie av enskilda
omradesbaserade projekt i Sverige och deras praktiska genomforande, vilket
idag i stor utstrdckning saknas.

Vid en litteratursokning pa termerna area-based intervention, area-based
regeneration och area-based policies fanns ett antal relevanta artiklar som
behandlar amnet pa engelska, varav de flesta ar skrivna i England och méanga
berér den omradesbaserade insatsen New Deal for Communities (se t.ex.
Lawless 2004 och 2012; Lawless m.fl. 2007; Gutiérrez Romero 2009).
Sokningen resulterar dven i internationella studier av omradesbaserad politik
och insatser i till exempel Kanada (t.ex. Bradford 2005) och Nederlanderna
(t.ex. van Gent m.fl. 2009a, 2009b). For svensk forskning resulterar sokningarna
i en studie av Andersson och Brama (2004).

Sokning pa den svenska termen omradeshaserade insatser resulterar endast i ett
fatal titlar (t.ex. Lahti Edmark 2002; Graninger och Knuthammar 2008). En
sokning pd termen urban utveckling far inga relevanta tréffar;
lokalomradesutveckling leder till en citering fran Susanne Urbans artikel
Omradesutveckling mot fattigdom (2014) publicerad i tidskriften PLAN.
S6kningen pa omradesutveckling far endast citeringar till texter skrivna av bland
andra Susanne Urban (2014), Karin Froding, Ingemar Elander och Charli
Eriksson (2010), samt referenser till studier inom forskningsféltet
samhéllsarbete inom socialt arbete. S6kningen pa termen storstadsutveckling far
i forsta hand referenser till utvdrderingen av Storstadssatsningen i Goteborg.
Termen grannskapsutveckling far en traff, en studie av tre danska exempel
(Falkheden 1999). En slutsats som kan dras av detta ar att studier av den
omradesbaserade politiken och dess projekt i Sverige ar begransade.
Internationellt forefaller politikomradet ha ront storre intresse, inte minst i
England, dar New Deal kan sagas utgora startpunkten for den omradesbaserade
politiken, och dar det finns méanga studier rérande omradesbaserad policy och
genomforande.



Forskning som beror omradesbaserad politik och insatser har undersokt olika
perspektiv. Den i Sverige allra vanligaste studien i &mnet &r utvarderingar och
forskningsstudier som undersoker fragor som ber6r den omradesbaserade
politikens och insatsernas maluppfyllelse (se t.ex. Integrationsverket 2000:10;
Nutek 2001;Integrationsverket 2002:05; Lahti Edmark 2002 och 2003; Palander
2006; Stigendal 2006; Hort 2008; Hosseini-Kaladjahi 2008; Boverket 2010;
Andersson m.fl. 2010; Sweco 2010; Statskontoret 2010:20; Tillvéxtverket
2012). Aven internationellt forefaller utvarderande studier av omradeshaserad
politik och insatser vara vanligast (t.ex. Rhodes m.fl. 2005; Lawless 2006, 2007,
2010). Denna typ av studier, bade svenska och internationella, undersoker bland
annat politikens och insatsernas effekter pa sysselsattning (Gutiérrez Romero
2009;), segregation (Tdrngvist 2008), sociala problem (Musterd och Ostendorf
2008), halsa (Parry m-fl. 2004; O’dwyer m.fl. 2007; Droomers m.fl. 2014),
utbildning (Rees m.fl. 2007; Bunar 2011) och deras mojligheter att bekdmpa
fattigdom (Duggan 1999; Chatterton och Bradley 2000; Tunstall och Lupton
2003; Lupton och Turok 2004; van Gent m.fl. 2009a, 2009b).

Studier av omradesbaserad politik och insatser fokuserar bland annat dven pé
aspekter som medborgardelaktighet (Atkinson och Lejeune 2001; Balducci
2001; Béck och Johansson 2001; Alcock 2004; Burton m.fl. 2006; Agger och
Norvig Larsen 2009), multikulturalism (Allen och Cars 2001; Baastrup-Larsen
2001), invéanares flyttmonster (Andersson och Brama 2004), grannskapseffekter
(Andersson och Musterd 2005; Andersson 2008; Urban 2008), och
grannskapsstyrning (Cameron 2001; Elander och Strémberg 2001; Grimshaw
2001; Andersen och van Kempen 2003; Dekker och van Kempen 2004; Durose
och Lowndes 2010; Bailey 2012).

Marginaliserade bostadsomraden i sig sjalva har ront ett stort intresse i
forskarvarlden nationellt. Ett 06vervdgande antal studier undersoker
boendesegregation (se t.ex. Molina 1997; Lilja 2000; Brama 2006 och 2008;
Tedros 2008; Magnusson Turner 2008; Lilja och Pemer 2010; Salonen 2011),
och i anslutning till detta dven teman relaterade till stigmatiseringsprocesser
(Ristilammi 1994) och media (Ericsson m.fl. 2000), det civila samhéllet
(Tornquist 2001; Ds. 2004:49; Kings 2011), skola och utbildning (Bunar 2001;
Sernhede 2011), vald (Listerborn m.fl. 2011), social risk och konflikter (Hallin
m.fl. 2010; Abrahamsson 2012; Ek m.fl. 2014), och kriminalitet (Lalander
2009). En del &ldre studier av forortens samhéllsliv och sociala problematik (se
exempelvis Flemstrom och Ronnby 1972; Daun 1974; Insulander 1975;
Nystrom 1991; Cullberg 1991) studerar den datida situationen som uppkom som
foljd av den snabba urbaniseringen och utbyggnaden av nya bostadsomraden
som skett under de foregdende artiondena, och som i sig sdgs lagga grunder for
nya sociala moénster och sociala problem.



Studiens upplagg och teoretiska perspektiv

Studien har i sin helhet formats enligt ett abduktivt forfarande. Det empiriska
materialet samlades in i syfte att verka som underlag for tvd separata
processutvarderingar av de omradesbaserade projekten Omréadesprogram for ett
socialt hallbart Malmoé (Malmé stad) och Lindangen mot framtiden
(Stadsomradesforvaltning Soder). Det empiriska materialet bestdr framst av
kvalitativ data som samlats in inom ramen for processutvérderingarna.
Insamlingen av det empiriska materialet genomférdes enligt en induktiv logik,
med syfte att skapa en djupare forstaelse for projektens genomforandestrategier
och deras utveckling dver tid. Studierna utformades i samarbete med projektens
ansvariga utifran malsattningen att de skulle verka stodjande for projektens
genomfdérande och utvecklingsprocesser. Analyserna som underbyggde
utvérderingsapporterna visade att projekten genomfordes utifran specifika, om
an i flera fall outtalade, forestdllningar och antaganden om vilka malgrupper
projekten riktar sig mot; om den samhéllsservice som de ska tillgangliggora for
olika malgrupper; om de organisatoriska forutsattningar som ansags kravas for
att kunna tillgangliggéra den ©nskade samhéllsservicen; och slutligen, hur
malgrupper ska kunna ta tillvara pa de mojligheter som erbjuds (Karlsson och
Cars 2013a, 2013b, 2014, 2015).

Med bas i dessa initiala empiriska resultat utvecklades studiens teoretiska
ramverk. Sociologerna Malcolm Spectors och John |I. Kitsuses (2001)
socialkonstruktionistiska ansats utgar fran att sociala problem &r skapade i
interaktionen mellan méanniskor. Férenklat att det ar forst nér vi borjar prata om
och agera utifrn att vi upplever att nagot &r ett socialt problem som det
uppfattas som ett problem. Hur vi valjer att hantera ett socialt problem beror
alltsd pa hur vi uppfattar det. Aven policymalgrupper begreppsliggérs i den har
studien som sociala konstruktioner. De specifika malgrupper som de
omréadesbaserade projekten riktar sig mot tillskrivs sérskilda kannetecken och
karaktéristika som relaterar till den sociala problematiken och hur den anses
kunna I6sas. For att nd en djupare forstdelse for projekten forestallningar och
antaganden rérande deras malgrupper tar studien stod i forvaltningsforskarna
Anne L. Schneiders och Helen M. Ingrams teoribildning om sociala
konstruktioner av policymalgrupper (Ingram och Schneider 1993 och 2005;
Schneider och Ingram 1993).

Sociala problem och policymélgrupper har gemensamt att de &r uttryck for
forandringsansprak, det vill siga att sociala problem ar baserade pa normativa
vardeomddmen som tar utgangspunkt i pastdenden om att de inte borde existera
(Spector och Kitsuse 2001). Pa samma satt karaktariseras policymalgrupper
utifran antaganden om hur policy ska utformas for att kunna styra dem mot ett
visst onskat beteende, som i vissa fall innebdr krav om att motverka odnskade
beteenden (t.ex. Ingram och Schneider 1993). De omradeshaserade projekten

10



forstés i studien som den offentliga sektorns forandringsverktyg vars uppdrag &r
att utifrdn ett identifierat socialt problem och malgrupper forandra
samhallsutvecklingen i marginaliserade bostadsomraden.

Den omradeshaserade politiken och specifikt de tva projekten i Malmd har
uttalade ambitioner att deras verksamhet — deras forandringsansprak rérande det
sociala problemet och policymalgrupperna - ska mojliggora strukturell
forandring, vilket kan harledas utifran projektens egen malsattning om att skapa
social hallbarhet och att "alla Malmdbor ska inkluderas och integreras i
samhéllet och fd del av vélfarden” (Reepalu, 2010:2). De omradesbaserade
projekten begreppsliggors alltsd enligt en retorik som utgar fran att de har
mojlighet att motverka de samhalleliga segregations- och exkluderingsprocesser
som ligger bakom utvecklingen av marginaliserade bostadsomraden.

Med bas i dessa erfarenheter (forskningsfraga 1) stilldes nya fragor till det
empiriska materialet, vilket ledde fram till en fordjupning av de initiala
resultaten som utvérderingen och analysen av konstruktioner av det sociala
problemet och policymélgrupper lett fram till. Utifrdn de resultaten kunde
forskningsfraga 11 stéllas. Det teoretiska ramverket utvecklades med tre
huvudsakliga strukturkritiska teoriansatser som pa olika skalniva hjalper oss
analysera och forsta de forutsattningar och villkor som kravs for att strukturell
fordndring ska kunna genomféras. Freds- och utvecklingsforskaren Hans
Abrahamsson antar ett internationellt makroperspektiv, med baring pa lokal
fordndring i en globaliserad varld. Abrahamsson (2003) presenterar en modell
for att forstd under vilka omstandigheter strukturell forandring &r mojlig.
Planeringsforskaren John Friedmann antar mer lokala ansatser, baserade pa
studier av lokalsamhallens utveckling i Latinamerika. Abrahamsson diskuterar
civilsamhallets sociala rorelser som den framsta drivkraften for férandring och
att politiska och ekonomiska eliter har makt och méjligheter att kanalisera det
missndje som civilsamhallet artikulerar. Friedmann (1992) identifierar fyra
samhallsdomaner som kategoriserar aktorer utifran stats-, politisk, ekonomisk,
och social makt i syfte att skapa en djupare forstaelse for hur fattiga
samhéllsgrupper har mojlighet att driva politiska forandringsansprak.

Det tredje teoretiska bidraget i denna del & den politiska filosofen Chantal
Mouffe (2008 [2005]). Mouffe analyserar det liberala vésterlandska samhallets
fraimjande av individualism, dess rationella disposition och de risker for
antagonistiska relationer som ett sddant férhallningssatt for med sig. Utifran ett
makroperspektiv underséker Mouffe hur antagonistiska relationer forstarks och
saledes hotar det demokratiska samhéllets strukturer. Genom liberalismen
skapas enligt Mouffe, fiender istallet for politiskt erkanda motstdndare inom
ramen for den representativa demokratin.
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De fem teoretiska ansatserna som ingar i det teoretiska ramverket bidrar saledes
med olika aspekter pa forandring, som tillsammans bidrar till en breddning och
fordjupning av studiens resultat.

Avgransningar

Studien omfattar den omradesbaserade politiken 1995-2014 med speciellt fokus
pd tvd exempel av implementering av omradeshaserade projekt. Dessa
genomfdrdes under perioden 2010-2015, men materialet samlades enbart in for
ar 2012-2014. Politikomradet har forandrats som foljd av maktskiftet efter valet
2014, men dessa forandringar ingdr inte i studien.

Studien ar framst baserad pa analyser av empiriskt material som samlats in i
bostadsomradet Lindangen i Malmo, inom ramen for Omradesprogram
Lindangen och Lindangen mot framtiden. Det empiriska materialet fran
Lindangen har en framtradande roll i analyserna eftersom det ar bade storre och
mera uttémmande gallande studiens forskningssyfte an materialet fran
Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmé. Det material som ingatt som
underlag for Omradesprogrammen omfattar inte Holma-Kroksback;
projektprogrammets processutvardering genomférdes av Malmd hdgskola, se
t.ex. Stadsomradesforvaltning Vaster (2015).

Studien har inte omfattat att studera de boendes uppfattning om och upplevelse
av projektens genomforande och inte heller deras roll. Det har inte heller ingatt
att analysera projektens utfall och effekter. Istallet &r det de aktdrer som
ansvarar for och ar delaktiga i genomfdrandet i offentlig, privat och civil sektor
som studerats. Nar det galler saval privata och civila samhallets aktcrer har
endast ett fatal foretag och organisationer varit delaktiga i projekten, vilket har
lett till att de offentliga aktorerna fran olika sektorer har storre tyngd i analysen,
medan de andras franvaro ges betydelse i analysen (Se vidare nedan).

Né&r begreppet lokalt férankrat civilsamhalle anvéands i studien avses lokalt
forankrade sociala organisationer, natverk och rorelser som drivs av individer
och grupper som bor i det lokala bostadsomrade eller direkt &r berérda och
medlemmar i den sociala organisationen/natverket/rorelsen. Begreppet civila
sektorn och civila sektorns aktdrer berdr i den har studien framst organisationer
och foreningar som inte nédvandigtvis har lokal social férankring, det vill sdga
organisationer som tillhor civilsamhéllets doméan, men som inte drivs utifran
lokala identitetsgruppers intressen, som i studien specifikt avser
frivilligorganisationerna R&dda barnen, Rdda korset och studieférbundet
Folkuniversitetet. Begreppet civila samhéllet &r ett generellt begrepp som
inkluderar alla individer, hushall, och organisationer som ror sig inom
civilsamhéllets domén.
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Hanvisningar till det empiriska materialet

Malmé stad genomgick en omorganisation ar 2013 vilket innebér att staden
istallet for tio stadsdelar och stadsdelsforvaltningar delades in i fem
stadsomraden med stadsomradesforvaltningar. En del av det empiriska
materialet har samlats in innan och en del efter omorganisationen. For
tydlighetens skull hanvisar studien enhalligt till stadsomradesforvaltningarna,
forutom i referenser som berdr stadsdelscheferna eftersom dessa tjanster efter
omorganisationen upptogs av andra personer an de som intervjuades. | dvrigt ar
det samma personer som fortsatt med sina uppdrag inom ramen for de
omréadesbaserade projekten.

I studien anvénds termen projektansvariga for att referera till de
intervjupersoner som blivit tilldelade uppdraget att genomféra projekten. De
projektansvariga inkluderar generellt de fyra omrédesprogramskoordinatorerna®
och centrala projektkoordinatorer. | Lindangen inkluderas dven statsdelschefen
(f.d. Fosie), stadsomradets utvecklingschef, och de tva projektsekreterare som
anstallts inom Lindangen mot framtiden. Eftersom studien inte anlagger nagon
jamforande eller pa annat satt sarskiljande perspektiv i analysen anses det inte
kravas nagon uppdelning emellan dessa. Dar citat eller andra observationer
harror fran omradeskoordinatorer fran de andra bostadsomradena indikeras detta
genom referens till olika stadsomradena. Sadana referenser forekommer framst i
analyser rérande konstruktioner av det sociala problemet och malgrupper, vars
resultat baseras p& material fran de fyra Omradesprogrammen.

Termen medverkande aktorer anvands pa ett liknande satt for att referera till
intervjupersoner som tillhér de andra aktdrsgrupperna i enlighet med projektens
malgrupper, inklusive representanter fran offentliga verksamheter. Intervjuer
med medverkande aktorer har endast genomforts i Lindédngen. De offentliga
verksamheterna som ingar i studien kan delas upp i tva aktérsgrupper. Den ena
gruppen bestar av offentliga tjansteman som arbetar pa Arbetsformedlingen
Bryggan, Socialtjanstens Enhet for ekonomiskt bistand och kommunens
arbetsmarknadsprogram Jobb Malmd. Deras uppdrag ar att utfora
samhéllsservice gentemot medborgare och de deltar i projekten genom att dela
kontor tillsammans p& Framtidens hus i Linddngen. Hanvisningar till dessa
aktorer gors genom att referera till samverkan pd “lokalomradesniva”. | den
andra gruppen ingar Fastighetskontoret, Gatukontoret och
Stadsbyggnadskontoret som deltar inom Linddngen centrumprocessen och som
varken delar kontor med varandra eller har nagon direktkontakt med
medborgare. Dessa aktdrer bendmns ibland som centrala offentliga aktérer.

Fran den privata sektorn har endast en aktor intervjuats, varmed analyser som
berdr den privata sektorns aktdrer framst utgdrs av utsagor av projektens

® Omrédesprogram Holma-Kroksback ar som redan namnts exkluderat denna studie.
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ansvariga och andra offentliga och civila sektorsaktérer. Studiens fokus i
Lindangen har varit att undersdka projektens huvudaktiviteter Framtidens hus,
Allaktivitetshuset och Lindangen centrumprocessen. Manga av de privata
aktdrer som deltagit har gjort det inom ramen for Samordningsfunktionen,
varmed de inte har varit prioriterade i studien. | Linddngen centrumprocessen
deltar endast en mark- och fastighetsagare® som inte kunde nés under tiden for
datainsamling. Den privata aktdren som har intervjuats &r en
fastighetsutvecklare som deltar i Linddngen centrumprocessen, men inte har
intressen i sjalva centrumet utan deltar utifran intresset av att bygga fastigheter
p& mark som angransar till centrumet.

Aktorerna fran den civila sektorn som medverkat i projektens genomférande
och som intervjuats i studien & Roda korset, R&dda barnen och
Folkuniversitetet, organisationer som i dagslaget inte har lokalféreningar i
Lindangen. Projekten hade initialt intresse av att koppla upp sig mot lokala
foreningar for att erbjuda fritidsaktiviteter till de boende, men da inga hittades
sOkte man istallet upp externa aktérer som kunde tankas vara intresserade av att
forlagga verksamhet lokalt. Alla intervjuer med aktorer fran den civila sektorn
representerar externa organisationer. Intervjupersonerna fran den civila sektorn
ar anstillda tjanstemé&n vid studieforbundet  Folkuniversitet, samt
frivilligorganisationerna Réadda barnen och Roéda korset. Pa grund av
forskningsfragans inriktning ingar inga intervjuer med det lokalt forankrade
civilsamhéllet — enskilda individer och lokalt férankrade sociala organisationer,
natverk och nétverk — i studien.

De citat som inkluderas i studien har i syfte att illustrera och styrka de argument
som framfors. Eftersom citaten inte analyseras for sina sprakliga kvaliteter
aterges citaten i lasbara formuleringar som framhaver intervjupersonens tankar
och &sikter utan att inkludera talsprakets “karaktaristiska repetitioner,
utvikningar, *mms’, pauser och liknande, [som] &r svara att forstd nar de
presenteras i skriftlig form” (Kvale 2007:132).

Disposition
Studien &r indelad i fyra huvudsakliga block:

Del 1 Bakgrund, metod och teori (kapitel 1-3)

Kapitel 1-3 redogor for forskningsproblemets formulering och bakgrund, syfte
och fragestallningar (kapitel 1), de metodologiska utgangspunkterna och
insamlat material (kapitel 2), samt det teoretiska ramverket (Kapitel 3).
Tillsammans utgor dessa kapitel studiens utgangspunkter och analysverktyg, det
vill sdga det metodologiska och teoretiska sammanhanget for studien.

® Marken och fastigheterna i Lindangen centrum &gs av en privat aktor, Bordsvisan 1 AB.
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Del 2 Politikomréadets bakgrund (kapitel 4-5)

Kapitel 4-5 bestar av en beskrivning och analys av politikomradet, dar kapitel 4
fokuserar pa den historiska framvaxten av politikomraden som behandlar
motsvarande fragor som star i centrum for den omradeshaserade politiken, och i
kapitel 5 en analys av den omradesbaserade politiken 1995-2014. Kapitlen
kopplar samman samhallsutvecklingen med framvéxten av politikomraden.
Tillsammans utgor de bakgrund och sammanhang for studien av de tva
projekten i Malmé fran ett politiskt perspektiv pd problem och mdéjliga
I6sningar, men utgor ocksa i sig sjalva ett resultat av studien, som ar nédvandigt
for att besvara syfte och forskningsfragor.

Del 3 Studie av tvd omradesbaserade projekt i Malmo (kapitel 6-9)

Kapitel 6-9 omfattar studiet av de tvd omradeshaserade projekten
Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmé och Lindangen mot framtiden. |
kapitel 6 presenteras de tva projekten, dess syften, organisering och innehall.
Kapitlet utgor alltsd bakgrunden till projekten som sddana. | kapitel 7 - 9 varvas
presentation av studiens empiriska material med fortlépande analys. | kapitel 7
presenteras analysen av den sociala konstruktionen av det sociala problemet och
malgrupperna inom ramen for projekten. Kapitel 8 innehaller en analys hur
projektens ansvariga och medverkande offentliga, privata och civila sektorns
aktorer ser pa sina uppdrag och roller att genom sin medverkan i projekten bidra
till samhallsutvecklingen i Linddngen. Detta foljs av kapitel 9 déar de
projektansvarigas genomforandestrategier analyseras, som dels ror insatser mot
de boende och dels mot offentlig, privat och civil sektor for att uppna énskad
forandring.

Del 4 Méjligheter till strukturell férandring (kapitel 10-11)

Kapitel 10-11 presenterar studiens resultat. | kapitel 10 presenteras analysen av
projekten med utgangspunkt i forutsattningar och villkor for strukturell
forandring. | det avslutande kapitel 11 sker en summerande diskussion av
resultatet i studien och avslutas med studiens barande slutsatser som svar pa
syfte och fragestallningar. Har ges ocksa forslag pa vidare studier inom omradet,
baserat pa de dragna slutsatserna.
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2. Metodologisk ansats och material

I detta kapitel redogors for studiens metodologiska utgéngspunkter och insamlat
material. Kapitlet presenterar studiens vetenskapliga utgangspunkter,
forskningslogik, metoder och det insamlade materialet.

Studiens vetenskapsteoretiska utgangspunkter

Studiens metodologiska forfarande inbegriper en kontinuerlig process som
avgransar och leder forskning fran idé till presentation av resultat; metodologi
kan beskrivas som “planmassigt eller vetenskapligt forfarande” och
"planméssiga tillvagagangssitt, vid olika manskliga forehavanden” (NE 2016).
Kérnan i varje vetenskaplig ansats ar grundad i filosofiska antaganden om
verklighetens och kunskapens beskaffenhet, sd kallade ontologiska och
epistemologiska antaganden. Inom vetenskapsfilosofin talar man om tre olika
nivaer av grundlaggande uppfattningar som paverkar hur vi uppfattar tillvaron
(ontologi), vad som ar mojligt att veta (epistemologi) och hur kunskap skapas
(metodologi).

Den 6vergripande och avgérande nivan ar den ontologiska, eller metafysiska.
Ontologi betyder "laran om varandet” (Asberg 2000). P& den har nivan gors
antaganden om vad som &r mgjligt att veta; Vad ar verkligt? och Hur ska man
kunna veta nagot? (Berger och Luckmann (1998). Guba (1990:18) staller
frdgan: What is the nature of the “knowable”? Or, what is the nature of
“reality”? Vi har olika forestdllningar om tillvarons grundkaraktar som
paverkar vad vi anser ar verkligt, vad som obetingat existerar, vilken kunskap vi
tror kan skapas och vilken kunskap som ar meningsfull (Asberg 2000). Det &r
denna nivd som formar var varldsbild, alternativt varldsaskadning och
livsdskadning.

Den andra nivan ar epistemologi; laran om kunskap, eller kunskapsteori. Den
grundlaggande epistemologiska fragan menar Guba (1990:18) ar: What is the
nature of the relationship between the knower (the inquirer) and the known (of
knowable)? Epistemologin, fortydligar Asberg (2000) behandlar fragor om
kunskapens natur, majlighet, ursprung och giltighet. Vad kan vi veta? Ar
kunskap, och i sa fall vilken kunskap, majlig? Ontologiska och epistemologiska
distinktioner och stéllningstaganden &r 6verordnade frédgan om metodologi.
Asberg (2000:57) klargdr: "Det & samma sak som att saga att min
varldsbild/verklighetsuppfattning och bestdmning av vad for slags kunskap jag
soker om denna vérld/verklighet &r av avgorande, icke-komplementar art”. Den
viktigaste kunskapsteoretiska frdgan &ar darmed: Vad for slags kunskap
producerar jag?
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Den tredje nivan, metodologi, beror fragor om hur man da gar till vaga nar man
skapar kunskap; hur man samlar in data och genomfér empiriska
undersokningar. How should the inquirer go about finding out knowledge?
(Guba 1990:18) Dock &r det viktigt att forsta att metodologi och metod &r skilda
saker. Metodologi betyder ’laran om olika metoder’, metodlara, och behandlar
saledes fragor om urval, representativitet, generaliserbarhet, reliabilitet och
validitet. Metod & andra sidan berér insamlingsmetoder; hur man gar tillvaga nar
man samlar in data. Det kan vara intervjuer, observationer, och enkiter. Asberg
(2000) fortydligar att termer som “hermeneutisk metod’ eller *fenomenologisk
metod’ dérmed, enligt denna indelning, inte & metoder i den mening att de
beskriver hur man samlar in data utan snarare att de ror sig pa den
epistemologiska nivan och gor antaganden om vad for slags kunskap jag ar ute
efter” (Asberg 2000:59).

Dessa tre nivaer, forklarar Guba (1990), utgor tillsammans ett grundldggande
paradigm: "De &r utgangspunkten eller antaganden som avgor vad en
undersékning ar och hur den genomférs" (Guba 1990: 18, forfattarens
dversattning). Paradigm &r manskliga konstruktioner och som sadana kan de inte
bevisas eller underkannas; eftersom de ar "foremal for alla fel och svagheter
som oundvikligen foljer ménskliga strévanden” (Guba 1990:19, forfattarens
dversattning). Exempel pa olika paradigm kan vara det positivistiska, det
postpositivistiska, det kritiska och det konstruktivistiska (se exempelvis Guba &
Lincoln 1994; reviderad i Lincoln, Lynham och Guba 2011).

En socialkonstruktivistisk forskningsansats

Peter L. Berger och Thomas Luckmann (1998 [1966]), foretradare for
socialkonstruktivismen, definierar "’verkligheten’ som en egenskap tillhérande
fenomen som vi erkanner existerar oberoende av var egen vilja (vi kan inte
’Onska bort dem’), och [...] ’kunskap’ som vissheten om att fenomenen ar
verkliga och att de &ger specifika kénnetecken” (s.10, forfattarens dverséttning).
De understryker att Vad ar verkligt? och Hur ska man kunna veta nagot? ar
grundlaggande vetenskapsfilosofiska fragor som den samhallsvetenskapliga
forskaren maste stalla. Motivet, havdar Berger och Luckmann, ar inte, att som
filosofen, tvingas sérskilja vad som &r giltiga och ogiltiga pastdenden om
varlden. Den samhallsvetenskapliga forskarens uppdrag &r istallet att fraga vad
det beror pd att "mannen pa gatan” i olika samhallen tar olika begrepp (som kan
skilja sig &t mellan individer, kollektiv och samhéllen) for givna och hur
begreppens ’verklighet’ tas for given i det enskilda samhéllet och hur denna
"verklighet’ kan gé forlorad for en enskild individ eller ett helt kollektiv (Berger
och Luckmann 1998:11f, forfattarens 6versattning). Darmed ar fragor som ror
"verklighet” och "kunskap’ socialt relativa; de hér samman med specifika sociala
kontexter, dar forskaren uppdrag &r att géra en "adekvat sociologisk analys av
dessa kontexter” (Berger och Luckmann 1998:12, forfattarens Oversattning).
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Denna typ av forskningsansats, som Berger och Luckmann (1998) benamner for
kunskapssociologi, kallas idag socialkonstruktivism:

“En "kunskapssociologi’ maste med andra ord syssla inte bara med den
empiriska mangfalden av kunskaper’ i manskliga samhéllen, utan ocksa
med de processer varigenom vilken samling kunskaper som helst etableras
som "verklighet’ i samhallet. [...] Vi havdar alltsa att kunskapssociologin
maste behandla vad som an galler for att vara *kunskap’ i ett samhélle,
oberoende av om denna ’kunskap’ sist och slutligen &ger giltighet eller ej
(enligt vilka kriterier det nu vara ma). Och i samma man som all mansklig
"kunskap’ utvecklas, vidarebefordras och bevaras i sociala situationer,
maste kunskapssociologin soka att forstd de processer varigenom detta
sker sd att en *verklighet’ som-tas-for-given far fast form for mannen pa
gatan. Vi hdvdar med andra ord att kunskapssociologin sysslar med
analysen av den sociala konstruktionen av verkligheten.” (1998:12, kursiv
i original, forfattarens dverséttning)

Socialkonstruktivismen &r inspirerad av Karl Marx grundlaggande sats "att
manniskans medvetande bestdms av hennes samhalleliga vara” (Berger och
Luckmann 1998:14, forfattarens Oversattning). Enligt Berger och Luckmann
intresserade sig Marx for “att det manskliga tankandet grundar sig pa mansklig
aktivitet (Carbete’ i ordets vidaste bemarkelse) och pa de sociala relationer som
denna aktivitet ger upphov till” (1998:15). De beskriver att &ven Friedrich
Nietzsches anti-idealism har influerat “"det manskliga tankandet som ett
instrument i kampen for att dverleva och for att nd makt” (1998:16, forfattarens
oversattning). Slutligen, havdar Berger och Luckmann (1998) &r historicismen,
forstadd genom den tyska filosofen Wilhelm Diltheys verk, en direkt
foregangare till socialkonstruktivismen, utifran dess fokus pa relativitet i “det
manskliga tdnkandets oundvikliga historicitet” (.16, forfattarens éversattning).
Sjalva hénvisar Berger och Luckmann direkt till den tyska filosofen Max
Scheler som grundaren av den socialkonstruktivism som de anfor. Enligt Berger
och Luckmann understrok Scheler "att mansklig kunskap &r given i samhallet
som ett a priori for individuell erfarenhet och ger denna ordning och innebérd.
Fastén denna ordning betingas av en speciell sociohistorisk situation, ter det sig
for individen som det naturliga séttet att se pa varlden” (Berger och Luckmann
1998:17, forfattarens dverséttning). Socialkonstruktivismen, enligt Berger och
Luckmann (1998), kan darfor ségas vara rotad i relativiteten ”hos specifika,
historiskt och socialt lokaliserade standpunkter” (s.17, forfattarens
Oversattning). Eller, tilldgger de, som den tysk-brittiska sociologen Karl
Mannheim senare pétalade: ”... kunskap [ar] alltid med nodvandighet [...]
kunskap fran en viss standspunkt” (Berger och Luckmann 1998:19, forfattarens
dversattning).
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Berger och Luckmann menar att socialkonstruktivismens sociala och lokala
bundenhet - tdnkandets “sociala lokalisering” (1998:16, forfattarens
Oversattning) — bidrog till att ansatsen forst holl en marginell stallning inom
sociologin. ldag &r socialkonstruktivismen déremot véletablerad inom flertalet
samhéllsvetenskapliga forskningsfalt.

Den kvalitativa forskningstraditionen

Det var under 1920-talet som den kvalitativa forskningen borjade fa erkannande,
mycket tack vare den omfattande sociologiska forskningen som genomférds vid
Chicagoskolan. Kvalitativa ansatser borjade vid den tiden ocksa vinna mark
inom antropologin (Denzin och Lincoln 2011). I Sverige fick den kvalitativa
forskningen sitt stora genomslag under slutet av 1960-talet nér etnologer och
antropologer borjade intressera sig for det moderna samhéllslivet hemma i
Sveriges stader och fororter (Ahrne och Svensson 2011).

Det som den kvalitativa forskningstraditionen amnar uppna &r att “attribuera
mening &t skeenden i den empiriska varlden genom tolkning av dem” (Silbergh
2001:127, forfattarens Overséttning). Kvalitativa ansatser ar speciellt anvandbara
for att utforska och forsta bakomliggande faktorer till olika fenomen som det
idag saknas eller endast finns bristfallig kunskap om. Silbergh (2001) jamfor
kvalitativ forskning med vérldsuppfattningen hos en mask, som han menar inte
nddvéndigtvis har kunskap om vérlden, men som kan ha detaljerad kunskap om
en véldigt liten del av den. Styrkan i kvalitativ forskning &r att den kan bidra
med detaljerade beskrivningar av smaskaliga fenomen, samt att den syftar till att
uppna djup snarare an bredd. Kvalitativ forskning ar séledes icke-representativ
(unrepresentative) samtidigt som den &r giltig (valid). (Silbergh 2001)

Den kvalitativa forskningen véxte initialt fram som en kritik mot kvantitativ
forskning (Ahrne och Svensson 2011). | motsats till kvantitativ forskning
utmdrkte sig den kvalitativa forskningen for ansatsen att forsoka undersoka
specifika event och processer som inte kan uttryckas eller matas i kvantitativa
termer. Specifikt fokuserad pa att undersoka smaskaliga problem med tolkande
tekniker (interpretive techniques) utifrdn foresatsen att “utveckla en ’djup’
snarare an en ’bred’ forstdelse av det valda problemet” (Silbergh 2001:23).
Kvalitativ forskning, menar Denzin och Lincoln (2011:8), framhaller
uppfattningen att verkligheten &r socialt konstruerad, att forskaren och det som
studeras &r i néra relation och att forskningen begrénsas av det situationella, det
kontextuella. Framst ar kvalitativ forskning intresserad av att soka svara pa hur
sociala erfarenheter skapas och far mening. En central skillnad gentemot
kvantitativ forskning ar enligt Denzin och Lincoln (2011) att kvalitativ
forskning analyserar kausala relationer mellan processer snarare &n variabler.
Det som Becker (1998) beskriver som ’steg i en process’. Avsaknaden av
forstaelse for denna skillnad ar en del av kritiken som riktas mot kvalitativ
forskning, som av utomstaende kritiseras for att leda till avsaknad av stringens
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och i vissa fall upplevs som ovetenskaplig (se t.ex. Sabatier 1999 respektive
2007 om socialkonstruktivism).

Initialt forsokte forskare inom den kvalitativa traditionen (mitten av 1900-talet)
skapa ’'god positivistisk forskning” med mindre rigorésa metoder och
procedurer. De presenterade sina resultat under ett vad som har kallats ett
“kvasi-statistiskt’ paradigm (Guba 1990). Det var forst i slutet av 1900-talet som
forskare istéllet forsokte skapa ett parallellt paradigm dér kvalitativ forskning
kunde std pd egna ben. Detta tillvigagangssatt kallas idag for det post-
positivistiska paradigmet (se exempelvis Denzin och Lincoln 2011; Guba 1990).
Skillnaden mellan en positivistisk och en post-positivistisk ansats ar viktigt att
uppmarksamma eftersom det paverkar vilken typ av kunskap som en studie
soker skapa: Medan den positivistiska ansatsen framhaller att det finns en
verklighet som kan studeras och forstas, s& argumenterar den post-positivistiska
traditionen for att verkligheten aldrig kan forstds till fullo (Guba 1990).
Postpositivistiska forskare & dock till stor del fortfarande paverkade av
positivistismen och dess metoder (Denzin och Lincoln 2011).

Historien slutar emellertid inte med konflikten mellan det -etablerade
positivistiska paradigmet och det utmanande postpositivistiska. Nar det
postpositivistiska angreppséttet val formulerats och bdérjat vinna mark under
1990-talet dppnades det upp for konkurrerande kvalitativa ansatser i form av
exempelvis konstruktivistiska och kritiska teorier. Under 2000-talet har
konkurrensen okat ytterligare genom skapandet av fler paradigm; konflikter har
uppkommit speciellt mellan evidensbaserade metodologier och blandade
metoder-, tolkning- och kritiska teoriskolor (Denzin och Lincoln 2011:1).

Medan postpositivistiska forskare fortfarande tror pd mojligheten att skapa
objektiva analyser rorande sina observationer och studieobjekt, tar exempelvis
poststrukturalisterna och postmodernisterna avstand fran sadana Overtygelser.
De menar istallet att det inte finns nagon objektiv sanning utan att vi alla
filtrerar vad vi ser, hor och upplever genom linser av kon, social klass, och
etnicitet. Analyser dr kontextuellt beroende och individer "&r sallan kapabla att
ge fullstdndiga forklaringar for sina handlingar eller avsikter; allt de kan erbjuda
&r redogorelser eller berattelser om vad de gjorde och varfor” (Denzin och
Lincoln 2011:12, forfattarens verséttning).

Utifran denna bredd av ansatser s& kan den kvalitativa forskningstraditionen
beskrivas som komplex och att den inkluderar en mangfald av paradigm.
Kvalitativ forskning, sammanfattar Denzin och Lincoln (2011:3) som foljer:

“a complex, interconnected family of terms, concepts, and
assumptions... These include the traditions associated with
foundationalism,  positivism, postfoundationalism, postpositivism,
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poststructuralism, postmodernism, post-humanism, and the many
qualitative research perspectives and methods connected to cultural and
interpretive studies”.

Inom kvalitativ forskning, fastslar Denzin och Lincoln (2011), sags det
positivistiska forhallningssattet vara ett av manga satt att beratta historier om
samhallen och den sociala vérlden, varken béttre eller samre, &ven om det
praktiserats under en langre tid. Vilken typ av kunskap ar det dd som den
kvalitativa forskningen soker skapa? | det foljande citatet beskriver Denzin och
Lincoln (2011:3) hur de uppfattar det samlade paradigmet:

”Qualitative research is a situated activity that locates the observer in the
world. Qualitative research consists of a set of interpretive, material
practices that make the world visible. These practices transform the
world. They turn the world into a series of representations, including
fieldnotes, interviews, conversations, photographs, recordings, and
memos to the self. At this level, qualitative research involves an
interpretative, naturalistic approach to the world. This means that
qualitative researchers study things in their natural settings, attempting to
make sense of or interpret phenomena in terms of the meanings people
bring to them”. (Kursiv i original)

Den gemensamma ndmnaren for kvalitativ forskning &r ansatsen att méta
varlden "dar ute” och att forstd, beskriva och ibland forklara sociala fenomen
“frén insidan” genom att (1) analysera individers och gruppers upplevelser, (2)
analysera péagdende interaktion och kommunikation, samt (3) analysera
dokument (texter, bilder, filmer eller musik) som spar av erfarenheter och
interaktioner (Kvale 2007:x).

Kvalitativa forskningsstrategier — studiens abduktiva logik

En central utmaning for kvalitativa forskare ar enligt Silbergh (2001) att det
inom den kvalitativa forskningen inte finns tekniker som talar om exakt vad de
ska gora, hur de ska gor det och i vilken ordning, vilket ar fallet i kvantitativ
forskning. Kvantitativ forskning utgar i storre grad &n kvalitativ forskning fran
en deduktiv logik som grundar sig i epistemologiska antaganden om att kunskap
skapas som en top-down process; forskaren utgar fran en teori som genom
appliceringen av rigordésa metoder och modeller testas mot en hypotes eller
forskningsfraga. | kvalitativ forskning ar det vanligare att forskaren antar en
induktiv logik, enligt det epistemologiska antagandet att kunskap skapas i en
bottom-up process genom observationer av varlden; dessa observationer ligger
sedan till grund for utveckling och formulering av teori. Syftet med den
induktiva strategin ar att skapa en djupare forstaelse av exempelvis ett eller flera
samhallsfenomen eller hiandelser, utifrdn antagandet att resultaten kan séga
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nagot om det generella (Silbergh 2001; Alvesson och Skoldberg 2009; Ormston
m.fl. 2013).

Pa senare ar har kvalitativa forskare mer och mer borjat begreppsliggéra
forskningsprocessen som abduktiv, vilken tilldmpas i den hér studien. Forskare
som identifierar sin forskning med ett abduktivt angreppsatt framhaller ofta att
all forskning i sak &r abduktiv, i den meningen att all forskning i praktiken &r en
iterativ process som vaxlar mellan teori och empiri (Alvesson och Skéldberg
2009). Om deduktion tar sin utgangspunkt i teori, och induktion utgar fran
empiri, s& kan vi forstd abduktion som att den tar sin utgdngspunkt i empirin
men att den "inte avvisar teoretiska forestéliningar” (Alvesson och Skdldberg
2009:4). | den abduktiva forskningsprocessen tillats empiri och teori péverka
varandra med syftet att inte bara kunna forklara utan dven uppna en djupare
forstaelse for studieobjektet.

"The analysis of the empirical fact(s) may very well be combined with,
or preceded by, studies of previous theory in the literature; not as a
mechanical application on single cases but as a source of inspiration for
the discovery of patterns that bring understanding. The research process,
therefore, alternates between (previous) theory and empirical facts
whereby bot hare successively reinterpreted in the light of each other.”
(Alvesson och Skéldberg 2009:4)

Studiens material

De forsta analyserna av det empiriska materialet gjordes for
processutvarderingarna pa uppdrag av Malmo stad och Stadsomréadesforvaltning
Soder, Malmg. Dessa analyser  presenterades i  totalt fyra
processutvarderingsstudier, den sista inlamnad till stadsomrade Soders
forvaltning i januari 2015 (Karlsson och Cars 2013a; 2013b; 2014; 2015).
Studierna skrevs inte utifran det teoretiska ramverket som appliceras i den har
studien; de analyser som presenteras hadr har snarare vaxt fram efter att
utvarderingsarbetet avslutats. | ett forsta steg analyserades det empiriska
materialet enligt en grundad teoriansats och séledes en induktiv logik. Denna
forsta analys gav ingadngar till sokandet efter etablerade teoretiska
begreppsramar att ta stod i for djupare forstaelse av materialet. Det ar i detta
samspel mellan empiriska observationer och teoretiska begreppsramar som den
hér studiens abduktiva ansats formuleras. Den abduktiva ansatsens analysarbete
har varit begrénsad till ett iterativt samspel mellan det redan insamlade
empiriska materialet och etablerade teorier, men att denna fas inte inkluderat
ytterligare empirisk datainsamling.
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Tabell 1: Det empiriska materialet och insamlingsmetoder

Ar Projekt Syfte Min roll Empiriska
insamlingsmetoder
2012- | Omradesprogram | Systematiskt Foljeforskare | Semi-strukturerade
2013 | for ett socialt dokumentera, i process- intervjuer,
hallbart Malmo jamfora och utvérdering gruppintervjuer,
(Malmg stad) analysera workshop,
utvecklingen av informella samtal,
projektet for att nd motesnérvaro

en forstaelse for hur
de olika omrédena
arbetar, deras
likheter och
skillnader, styrkor
och svagheter

2012- | Lind&ngen mot Dokumentera, félja | Foljeforskare | Semi-strukturerade
2014 | framtiden upp och utvérdera i process- intervjuer,
(f.d. Stadsdels- projektet. Hur utvérdering gruppintervjuer,
forvaltningen bidrar projektet till workshop,
Fosie, nu utveckling av informella samtal,
stadsomrades- sammanhéallning métesnarvaro
forvaltningen och integration av
Sdder) storstaden? Hur

frémjas etablering
pé arbetsmarknaden
for de boende?

Det empiriska materialet som analyseras i den har studien &r alltsd insamlade
som en del av andra forskningsprojekt. Den storsta konsekvensen av detta ar att
materialet inte staller samma fragor som kanske skulle ha utarbetats om det var
studiens forskningsfrégor som styrde insamlingen. A andra sidan hade studien
troligen inte kunnat gdras om det inte vore for dessa andra studier;
forskningsfragan &r vad den ar pa grund av och tack vare dessa andra studiers
ansatser. Ytterligare en aspekt vard att ndmnas &r att jag som foljeforskare i
dessa tva processutvarderingsprojekt pa olika vis har varit medskapande av det
empiriska materialet, genom den iterativa kommunikationen mellan projektens
ansvariga och medverkande aktorer och foljeforskningens genomférande under
tva ar. Det ror sig om tva processutvarderingsprojekt, som har genomférts under
perioden mellan januari 2012 till februari 2015, pad de tvd kommunala
omradesbaserade projekten Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmé och
Lindangen mot framtiden.

Datainsamlingsmetoder

Kvalitativa forskare anvander sig av ett brett utbud av sammankopplade
tolkningspraktiker for att skapa en béttre forstdelse for sakfragan, fastslar
Denzin och Lincoln (2011); underforstatt att olika tolkningspraktiker, olika
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metoder, gor varlden synlig pé olika satt, varfor det &r vanligt att anvinda sig av
en kombination av metoder i en studie. Under 1990-talet exploderade
publiceringen av kvalitativ forskning med handbdcker och tidskrifter som
behandlar de manga olika metoder och ansatser som faller inom ramen for
kvalitativ forskning, sasom fallstudier, livshistorier, deltagande metoder,
intervjuer, deltagande observation, visuella metoder och tolkande analys
(Denzin och Lincoln 2011). Det 6vergripande syftet med alla dessa metoder &r
att "beskriva rutin- och problematiska stunder och meningar i individers liv”
(Denzin och Lincoln 2011:4, forfattarens dversattning).

Processutvarderingarna inleddes med forberedande méten tillsammans med de
projektansvariga. Syftet med dessa mdoten var att diskutera foljeforskningens
genomforandestrategier och malsattningar. Utifrdn dessa méten formulerades
sedan de datainsamlingsmetoder som har anvénts i studien. | enlighet med
foljeforskningsfragornas natur togs beslutet att framst tillampa kvalitativa
semistrukturerade intervjuer, i kombination med deltagande pa projektmoten,
observationer i dagliga arbetssituationer och deltagande i projektens egna, och
inom processutvarderingen, genomférande av workshops med projektansvariga
och medverkande aktérer, samt analys av projektdokument ’. (fér mer
information se Karlsson och Cars 2013a; 2013b; 2014; 2015).

Studiens huvudsakliga insamlingsmetoder ar semistrukturerade individuella och
till viss del gruppintervjuer. Intervjuer ar en av de vanligaste metoderna inom
kvalitativ forskning och det ar ocksa en praktik som kraver 6vning. En intervju
inom ramen for kvalitativ forskning dmnar forsoka forstd varlden utifran
intervjupersonens perspektiv; att avtacka vilken inneb6rd manniskor lagger i
sina erfarenheter. En intervju ar en typ av konversation som skapar kunskap i
interaktionen mellan intervjuaren och intervjupersonen (Kvale 2007). Studien
inkluderar totalt 54 semistrukturerade individuella och gruppintervjuer. Varje
intervju varade vanligen i mellan en till en och en halv timme, ibland nagot
langre. Antal intervjupersoner vid varje intervjutillfélle varierade mellan en till
Sju personer.

Datainsamling i Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmo

Processutvarderingen inleddes i maj ménad ar 2012 med ett méte med samtliga
omradeskoordinatorer for att diskutera studiens genomforande. Samtliga hade
arbetat med projektet sedan det startade och hade i egenskap av
omradeskoordinator upplevt att det fanns négra centrala frégor som
foljeforskningen borde fokusera pa. Till skillnad fran traditionell utvardering &r
en processutvardering ett redskap som kan anvandas under programmets livstid

7 Processutvérderingarna som helhet inkluderar en storre databas som &ven innehaller
intervjumaterial, enkétsvar och observationer som genomforts med invanare i Lindangen
och pa plats i Lindangen.
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for larande och utveckling av de aktiviteter som genomférs. Darfor ar det av
vikt att féljeforskningen utvecklas i ndra samarbete med involverade aktoérer och
att lardomar aterknyts till organisationen (se t.ex. Nutek 2008).

Den semistrukturerade intervjuguiden som anvéndes for intervjuerna i
Omradesprogrammen baserades pa centrala teman som omradeskoordinatorerna
ansdgs vara centrala for projektets genomforande. Intervjumallen, som
presenterades med dppningar for andra teman som individuella intervjupersoner
anser som viktiga, fokuserade pa foljande teman:

e Genomforande, prioriteringar och aktiviteter
Organisation
Férankring
Medborgardelaktighet
Samverkan

Det totala empiriska materialet som ingar i studien fran Omradesprogrammen
bestar av intervjumaterial fran 19 semistrukturerade intervjuer (vissa
sekventiella), en workshop, deltagande pad projektmoten, observationer och
informella samtal med projektansvariga och medverkande aktorer, samt analys
av projektdokument. Intervjuerna har genomforts med offentliga tjansteman
som &r direkt engagerade i Omréadesprogrammen, med omradeskoordinatorerna,
centrala projektkoordinatorer och offentliga tjansteman p& medverkande
forvaltningar, samt stadsdelsvardar.

Tabell 2: Datainsamling i Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmo

Period Aktivitet Beskrivning Antal

Maj 2012 | Semi-strukturerad | Med omradeskoordinatorer 1
gruppintervju

Maj-Juni Semi-strukturerad | Med omradeskoordinatorer och centrala 6

2012 intervju projektkoordinatorer

Maj 2012 | Semi-strukturerad | Med stadsdelsvardar 1
gruppintervju

September | Semi-strukturerad | Med omradeskoordinatorer och centrala 6

2012 intervju projektkoordinatorer

September | Semi-strukturerad | Med omradeskoordinatorer och centrala 1

2012 gruppintervju projektkoordinatorer

December | Semi-strukturerad | Med representanter for medverkande 4

2012 gruppintervju verksamheter

December | Workshop Med omrédeskoordinatorer, centrala 1

2012 projektkoordinatorer och representanter for

medverkande verksamheter
TOTALT 20
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Datainsamling i Linddngen mot framtiden

Infér uppstarten av processutvéarderingen av Lindangen mot framtiden
genomfdrdes flera méten med projektets ansvariga dar genomfoérandestrategier
diskuterades. Beslut togs gemensamt, enligt forslag fran féljeforskarna, att
processutvérderingen skulle genomféras med stdd av metoden och det
analytiska verktyget teoridriven utvardering (TDU) (se exempelvis Donaldson
2003; Coryn m.fl. 2011). Som metod Gppnar TDU upp for utforskning av fragor
av mer kvalitativ karaktdr, som i sitt sammanhang och sammantagna resultat
ocksd kan sdga négot om var projektet dr pa vag i relation till dess mer
overgripande malsattningar. Utvarderingsforskaren Stewart Donaldson (2003)
framl&gger metodens processtodjande egenskaper enligt nedan:

e Steg 1: | samverkan med projektadministratérer och medarbetare
utveckla en programteori/logik som explicit modellerar hur projektet
formodas fungera, vad som hander i "the black-box” nar input blir
transformerat till output; alltsa hur en dalig situation blir battre genom
insatser, och klarlagga processen av hur projektets element antas
paverka utfallen av olika forhallanden

e Steg 2: | samverkan med projektadministratdrer och medarbetare
formulera och prioritera utvéarderingsfragor enligt programteorin.

e Steg 3: Belysa utvarderingsfragorna, samt identifiera sidoeffekter,
programeffektivitet och forklara orsak och verkansamband mellan de
teoretiska konstruktioner som satts upp.

| datainsamlingen frdn Lindangen mot framtiden utarbetades tva
semistrukturerade intervjumallar®, varav den férsta anvéandes i den férsta rundan
av intervjuer med projektansvariga och medverkande aktérer och den andra
anvandes vid den nastféljande. Intervjumallarna, som presenterades med
Gppningar for andra teman som intervjupersonen ansag som viktiga, fokuserade
pa foljande teman:

Tabell 3: Teman for datainsamling i Lindédngen mot framtiden

Den forsta intervjufasen

*Aktivitet: Hur &r det nu? Vad bor fordndras? Strategier? Inspiration? Resurser?
eUtfall: VVad/vem antas férandras? Hur antas férandringen anvéndas och av vem?
+Kortsiktiga effekter: Vilka forvantas? P4 vilket sétt antas de leda till langsiktig
maluppfyllelse? Mekanismer?

«Langsiktiga effekter: Huvudmal?

«Yttre frdmjande och hindrande faktorer

8 Ytterligare tvé intervjumallar och en enkat utarbetades och genomfordes med boende
och deltagare i projektets aktiviteter. Med anledning av den hér studiens inriktning och
ansats har resultaten fran dessa exkluderats.
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Den andra intervjufasen (forts. Tabell 3)

eInsatser och forvantade resultat: Hur upplever man sambandet mellan de insatser som
utfors inom projektet och forvantade resultat? Vilka aktiviteter drivs och vilka metoder
och verktyg anvands? Har man uppnatt eller ar pa vég att uppna de effekter som
forvantas? Vad har fungerat, vad har varit problematiskt, och varfor?

L &randeprocessen: Hur ar kunskapen om de andra aktdrernas prioriteringar och
intressen? Finns det en gemensam forstaelseram? Vad har fungerat, vad har varit
problematiskt, och varfor?

Det totala empiriska materialet som ingadr i studien fran Lindangen mot
framtiden bestér av intervjumaterial fran 35 semistrukturerade intervjuer (vissa
sekventiella), tva workshops, deltagande pa projektmdten, observationer och
informella samtal med projektansvariga och medverkande aktérer, samt analys
av projektdokument. Intervjuerna har framst genomférts med projektansvariga,
representanter och medverkande aktorer som dr direkt engagerade i projektet.

Tabell 4: Datainsamling i Lindangen mot framtiden

Period Aktivitet Beskrivning Antal
Februari Semi-strukturerad | Med projektansvariga och representanter | 5
2013 intervju for medverkande verksamheter
Mars 2013 | Semi-strukturerad | Med projektansvariga och representanter | 8

intervju for medverkande verksamheter
September Semi-strukturerad | Med projektansvariga och representanter | 4
2013 intervju for medverkande verksamheter
Jan-Feb Semi-strukturerad | Med projektansvariga och representanter | 10
2014 intervju for medverkande verksamheter
September Semi-strukturerad | Med medarbetare inom medverkande 4
2014 intervju verksamheter
September Semi-strukturerad | Med medarbetare inom medverkande 1
2014 gruppintervju verksamheter
September | Workshop Med projektansvariga, representanter och | 2
2014 medarbetare for medverkande

verksamheter

Oktober Semi-strukturerad | Med representanter for medverkande 4
2014 intervju verksamheter
TOTALT 37
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Processutvarderingen har till stora delar koncentrerats pa projektverksamheterna
Framtidens hus, Allaktivitetshuset och Lind&ngen centrumprocessen. De
medverkande aktdrer som har intervjuats i studien ar darmed féljande:

Tabell 5: Medverkande aktorer i Lindidngen mot framtiden som ingar i studien

Aktivitet Sektor Aktor
Framtidens | Offentlig sektor | Enhet for ekonomiskt bistand pa Individ och
hus familjeomsorgen, Socialtjansten,

Stadsomradesforvaltning Soder

Jobb Malmé pa Arbetsmarknads-, gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen, Malmé stad
Arbetsférmedlingen Bryggan, Malmé stad (statlig)

Civil sektor Rédda barnen, Rdda korset och Folkuniversitetet

Allaktivitets | Offentlig sektor | Linddngeskolan, Grundskoleférvaltningen
huset

Lindangen Offentlig sektor | *Case Lab AB

centrum- Stadsbyggnadskontoret, Malmg stad
processen Gatukontoret, Malmo stad
Fastighetskontoret, Malm¢ stad
Privat sektor Fastighets AB Trianon

*Stadsomradesforvaltningsanstalld konsult som driver processen utifran projektets mal
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3. Teorier om sociala problem, policymalgrupper och

strukturell férandring

I detta kapitel presenteras studiens teoretiska ramverk. Studien handlar om
forandring, vilket ar kdrnan i de fem teoretiska ansatserna som studiens analyser
tar stod i. Kapitlet inleds med en presentation av ansatserna som undersoker hur
sociala problem och policymalgrupper konstrueras socialt, vilka studien tar stod
i for att svara pa den forsta forskningsfragan. Darefter presenteras de ansatser
som studien tar stod i for att besvara den andra forskningsfrdgan, som
undersoker vilken strukturell forandringskraft den omradeshaserade politiken
och projekt har. Tillsammans bidrar de fem teoretiska ansatserna med olika
aspekter pa forandring, vilket bidrar till en breddning och férdjupning av
studiens resultat.

Att konstruera sociala problem

Fran sin sociologiska utgangspunkt beskriver Spector och Kitsuse (2001) att
sociala problem inte ar grundade i faktiska tillstand eller forhallanden (objective
conditions), utan snarare att de &r resultatet av en interaktiv process mellan
anspraksgorare (claimants) och vad de havdar & “oOnskade sociala
forhallanden” (Spector och Kitsuse 2001:xi, forfattarens Oversattning).
Forskarna forstar sociala problem som anspraksgorandeaktiviteter (claims-
making activities), vilket betyder att sociala problem, om &anda synnerligen
forenklat, ar vad manniskor séger att de ar” (2001:xi, forfattarens dverséttning).
Spector och Kitsuse (2001) understryker att anspraksgorandeprocessen for
konstruktionen av sociala problem emellertid & mer komplicerad &n sa, vilket
illustreras av deras definition:

”We have proposed to conceive social problems to be the activities of
individuals or groups making assertions about perceived social
conditions which they consider unwanted, unjust, immoral, and thus
about which something should be done.” (Spector och Kitsuse 2001:xi)

Deras ansats tar utgangspunkt i att konstruktionen av sociala problem, alltsa
sjdlva anspraksgorandeaktiviteten, kan undersokas empiriskt och oberoende av
de faktiska forhallandena som de pastds grundas pd. Det sociala problemet
konstitueras enligt forskarna alltsa inte av verklighetsgraden (the reality) eller
validiteten av de faktiska sociala forhallandena som anspraksgérarna formodar
ligger till grund for ett socialt problem. Snarare utgar de fran att ett visst ansprak
(claim) eller klagomal (complaint) handlar om ett férhallande (condition) som
formodas existera (putative condition), och att det i sig har ett stort
kunskapsvarde, speciellt, pa grund av relevansen av de moraliska antaganden
som &r inbyggda i det sociala problemet. Som ett exempel ndmner Spector och
Kitsuse att “aterkomsten av fattigdom™” (2001:128) som ett socialt problem i
USA inte har berott pa en faktisk 6kning av fattigdomen i sig. Statistiken visar
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snarare att fattigdomen i landet har minskat, men inte i den takt som man
forvantat sig, varmed en anspraksgorandeprocess har satts igang av olika
anspraksgorare med krav om minskad fattigdom. P& samma satt beskriver
forskarna att de faktiska forhallanden som det sociala problemet initialt pastas
grundas pa kan forandras och darmed forlora sin forklaringskraft, utan att detta
paverkar det sociala problemets fortlevnad.

“The initial definition of social reality may undergo modification and
changes such that the condition asserted to be the problem at one point in
time turns out to be a different and apparently unrelated condition at
another point.” (Spector och Kitsuse 2001:72)

Spector och Kitsuse (2001) havdar att konstruktioner av sociala problem ar
baserade pa normativa vardeomdomen, och att manniskor som gor ansprak pa
att definiera sociala problem ofta uttrycker "indignation” och att de "uttrycker
sina pastdenden som krav pa forhallanden som ar mer rattvisa, ordentliga,
humana eller praktiska” (s.86). De understryker ddrmed att sociala problem &r
pastaenden om forhallanden som “inte borde existera” och att "ndgot borde
goras for att forbattra forhallanden ™ (s.86, kursiv i original, forfattarens
Overséttning). Spector och Kitsuse (2001) ansats forutsatter ddrmed att sociala
problem &r baserade pa subjektiva kriterier, varmed de ocksa forstds som
foranderliga och oberoende av de faktiska (objektiva) forhéllandena som
anspraksgorarna pastér ligga till grund for dem. De illustrerar detta antagande
med ett citat om brottslighet fran Cohen och Short:

“To some extent the study of the social problems relating to crime is
separable from the study of crime itself. Social problems may be
differently defined by different segments of a population. To some, the
need to suppress certain kinds of criminality is the problem; to others, the
criminality is a minor issue, and the conduct of the police or the
puritanical zeal of the legislature is the problem. A social problem can
become a major social issue and then subside, without the situation it
concerns having undergone any significant change.” (Citat i original fran
Cohen och Short 1971:98-99, i Spector och Kitsuse 2001:5-6)

Anspraksgorandet, havdar Spector och Kitsuse, sker alltid i interrelationen
mellan olika anspraksgdrare som genom sina aktiviteter (activities) driver fram
en anspraksgérandeprocess. Sociala problem ar saledes “aktiviteter utférda av
dem som pastar att det finns vissa forhallanden och som definierar dem som
problem” (2001:74). Spector och Kitsuse beskriver att anspraksgorande alltid ar
en form av interaktion dar en aktér framfor krav gentemot en annan aktér om att
nagot maste goras at ett formodat forhallande. Ett ansprdk, understryker
forskarna, "innebér att den sokande atminstone har ratt att horas, om inte for att
fa tillfredsstallelse” (2001:78, forfattarens Gversattning).
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Framforande av ansprdk av social och politisk natur forstds som
anspraksgorandeaktiviteter vilka har majlighet att paverka begreppsliggérandet
at ett socialt problem. Anspraksgorandeaktiviteter &r exempelvis ett brev till en
kongressledamot, en begaran till kommunfullméaktige, ett beslut fran en
yrkesorganisation, juridiska stdmningar, kallande till presskonferenser,
skrivande av protestbrev, publiceringar, annonser i tidningar, stéd for eller
motstand av politiska praktiker eller policys och bojkotter. Spector och Kitsuse
understryker att sociala problem skapas av “en stor variation av personer” som
genom sina aktiviteter ar involverade i den process som skapar sociala problem
(s.79). Som exempel pad aktérer namner de protestgrupper, medlemmar av
media, offentliga utredningar, lagstiftande organ, verkstillande eller
administrativa myndigheter, tjinsteman, l&kare, psykiatriker, socialarbetare, och
aven forskare som bidrar till utformningen och utvecklingen av sociala problem
(Spector och Kitsuse 2001:79).

“A social problem cannot be said to exist until it is defined as one. The
way of behavior involved may be fixed and may be found among many
peoples. But unless it is regarded by large numbers of people as being
repugnant to moral consciousness, it cannot be termed a social
problem... No social problem exists for any problem unless it has been
defined as a social problem. The subjective element is inescapable.”
(Citat i original fran Nisbet 1971:2-1, i Spector och Kitsuse 2001:5)

Spector och Kitsuse hdvdar slutligen att eftersom sociala problem skapas och
omforhandlas i interrelationen mellan aktérer i tid och rum s& &r
anspraksgorande aktiviteter historiskt och kontextuellt beroende. Som sadana
uppstar anspraksgorandeaktiviteter frdn andra aktiviteter som leder upp till,
forbereder, och lagger grunden fér dem” (2001:129). Forskarna understryker
darmed vikten av att anta ett historiskt perspektiv for att till fullo forsta
utvecklingen av sociala problem och deras sociala baser. De beskriver att detta
ar majliget genom att spara handelserna som leder upp till skapandet av ett
socialt problem; genom att "identifiera startpunkten for den anspraksgorande
gruppens intresse och deltagande i prelimindra och fdrberedande
anspraksyttranden” (2001:129). De havdar att inte alla anspraksyttranden leder
fram till anspraksgorandeprocesser, utan att detta beror pa hur definitioner och
pastaenden formuleras; hur institutioner agerar utifrdn dem; och om de
institutionella svaren har kapacitet att skapa socialt legitimerade kategorier for
vad som begreppsliggérs som sociala problem och avvikande beteende
(2001:72). De tydliggor:

”In this sense, we can say that definitions have careers, one aspect of
which is their institutionalization as official categories. In like manner,
central to the subject matter of the sociology of deviance is the
processing of the definitions of deviance which may result in the
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development of informally recognized and enforced categories, as well
as the establishment of official categories and populations of deviants.”
(Spector och Kitsuse 2001:72)

Att konstruera politikens malgrupper

Schneider och Ingram (1993; Ingram och Schneider 1993 och 2005) tar
utgéngspunkt i statsvetenskap och forskning om offentlig sektor och forvaltning.
Traditionellt handlade det fraimst om kostnads- och nyttoanalyser av policy,
vilket idag breddats: “"trots att dessa studier har varit anvandbara for att
identifiera de reformer som kan forbéttra den offentliga effektiviteten, sa har de
forsummat den effekt som den offentliga politiken och dess reformer har pa
medborgardeltagande och demokratiska vérderingar” (Rathgeb och Ingram
1993:2, forfattarens dversattning). Senare forskning, underséker bland annat hur
sociala konstruktioner i den offentliga politiken paverkar agendasattning,
utformning och genomforande av policymél och politiska &tgérders
konsekvenser. En  konsekvens av  speciellt intresse for  denna
forskningsinriktning beskrivs vara att "de grupper som ar mottagare av offentlig
samhallsservice ofta blir alienerade, vilket leder till 1agt deltagande och lag
programeffektivitet” (Rathgeb och Ingram 1993:2, forfattarens dverséttning).

Ingram och Schneider (1993) péapekar att de samhallsgrupper som troligen
skulle ha mest att tjana pa deltagande och framférande av ansprak — de fattiga,
minoriteter och unga — ar de som &r minst benégna att rdsta, mobilisera socialt,
och forsoka paverka politiskt. De argumenterar for att manga av de
motsattningar som relaterar till politiskt deltagande och medborgarskap faktiskt
ar konsekvenser av offentlig politik. De hévdar att ”policy skapar politik” som
paverkar medborgares installning och samhallsdelaktighet. Policydesign “sander
meddelanden om vad det & meningen att regeringen ska gora, vilka medborgare
som &r fortjdnta och ofdrtjanta, och vilken sorts delaktighet som ar lamplig i
demokratiska samhallen” (Ingram och Schneider 1993:68, forfattarens
dversattning).

Ingram och Schneider (1993) havdar att dven experter paverkas av sina
forestallningar och antaganden; att de paverkar vilka mal (goals) de sétter och
vilka delmal (targets) de anser ar mest lampade for att uppnd malen; vilka
verktyg (tools) de anser bast kunna leda till maluppfyllelse; och vilka motiv
(rationales) och genomférandestrategier (implementation strategies) som har
storst chans att motivera forandring hos specifika malgrupper (target groups)
(Ingram och Schneider 1993:345). Experternas forestallningar och antaganden
om vad som kan motivera malgrupper beror déirigenom pé& deras sociala
konstruktioner av dessa gruppers beteenden och varderingar, och hur de kan
motiveras till forandring.
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Manniskor behandlas olika av myndigheter, av politiska férordningar och av
allmanheten och att hur de behandlas beror pa de sociala konstruktioner som de
skrivs in i; beroende pd hur de, som individer och som del av olika
samhallsgrupper, uppfattas av dessa aktorer. (Schneider och Ingram 1993) Om
de uppfattas som aktiva demokratiska medborgare som fortjanar samhéllets
stdd, eller om de tvartemot uppfattas som hot mot samhéllets demokratiska
institutioner. Det &r dessa forestallningar och antaganden som sedan sétter tonen
for politiska forordningar och policys. Ytterligare hdvdar Schneider och Ingram
att sociala konstruktioner av policymélgrupper inte bara paverkar policy och
valet av policyverktyg (kontrollerande eller sjalvreglerande) utan &ven
internaliseras av medborgarna sjalva och darmed paverkar deras installning och
samhéllsdeltagande.

Schneider och Ingram (1993:335) understryker det faktum ™att en policy ar
malmedveten och forsoker uppna mél genom att forandra manniskors beteende”
(forfattarens Gversattning). Likval som policy lagger fram olika mal sa
identifierar den ocksa vilka problem som ska I6sas, samt “de manniskor vars
beteende kan knytas till maluppfyllelsen” (1993:335, forfattarens Gversattning).
Beteendeforandring, skriver Schneider och Ingram, nas genom att endera
motivera eller tvinga ménniskor att géra saker som de annars inte skulle ha
gjort. Teorin "hénvisar till de kulturella eller populéra karaktariseringar eller
bilder av personer eller grupper vars beteende och valbefinnande paverkas av
offentlig policy” (Schneider och Ingram 1993:334, forfattarens dversattning).
Sé&dana karaktariseringar, menar forfattarna, ar normativa som genom sprak,
metaforer och berattelser framstaller individen eller gruppen i positiva eller
negativa termer.

Malgrupper konstrueras endera som vardiga och berattigade eller som fortjanta
och ofértjanta, med effekten att olika malgrupper kan behandlas olika av samma
policyinitiativ (Schneider och Ingram 1993). Policys kan enligt det hér
perspektivet ses som direktkommunikation mellan myndigheter och specifika
samhéllsgrupper som ar uttalade malgrupper for en viss policy. Schneider och
Ingram (1993) hévdar vidare att om en policy upplevs skadlig eller ineffektiv
for att 16sa en aktuell problematik kan den resultera i att malgruppen blir
aterhallsam eller passiv, eller sa kan en skadlig policy leda till olika former av
politisk aktion for att bekdmpa policyn i frga. Passivitet ar vanligare for
samhéllsgrupper som konstrueras som svaga medan starkare konstruerade
grupper tenderar att mobilisera. Medborgares reaktion pa policy kallas i andra
sammanhang aven policy feedback (se exempelvis Mettler och Soss 2004).

“There are strong pressures for public officials to provide beneficial
policy to powerful, positively constructed target populations and to
devise punitive, punishment-oriented policy for negatively constructed
groups. [...] Policy sends messages about what government is supposed
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to do, which citizens are deserving (and which not), and what kinds of
attitudes and participatory patterns are appropriate in a democratic
society.” (Schneider och Ingram 1993:334)

Sociala konstruktioner av malgrupper bygger pa stereotyper av olika
samhéllsgrupper som, enligt Schneider och Ingram, &r influerade av bland annat
politik, kultur, socialisering, historia, media, litteratur, och religion.
Konstruktionerna innehaller specifika kannetecken som sarskiljer gruppen fran
andra grupper. Detta gors frdmst genom att karaktérisera olika samhallsgrupper
enligt positiva/negativa och starka/svaga kénnetecken (Schneider och Ingram
1993; Ingram och Schneider 1993 och 2005).

Positiva kannetecken, exemplifierar Schneider och Ingram (1993:335) ar

“berattigad”, "intelligent”, och “arlig”. Negativa kdnnetecken kan & andra sidan
vara exempelvis "ovardig”, "dum”, “oarlig” och "sjlvisk”. Det &r emellertid
inte svart och vitt hur medborgare inkorporeras i dessa tva grupper. Fattiga
personer, som exemplet beskriver, kan konstrueras som missgynnade och hart
arbetande manniskor som inte &r att skylla for sin situation, eller sa ses de som
lata och att de utnyttjar andra manniskors harda arbete. Ibland saknar en policy
sociala konstruktioner, vilket &r vanligt i generella och dvergripande policys
som till exempel bilférare”. De sociala konstruktionerna aktiveras vanligen sa
fort en policy blir selektiv; exempelvis i policys for “rattfyllerister” eller
“tonarsforare” som i dessa fall inkluderar negativa vardekonstruktioner.
(Schneider och Ingram 1993)

Malgrupper identifieras ocksa i relation till deras relativa maktposition i
samhéllet och gentemot myndigheterna, enligt starka/svaga kénnetecken.
Utifrdn viljan att bli omvalda och att effektivt ta itu med allmint erkanda
problem maste de fortroendevalda i policyformuleringen "forutse malgruppens
reaktion pa policyn och &ven forutse andras reaktion huruvida malgruppen
borde vara formanstagare (eller forlorare) for ett visst policyforslag” (1993:335,
forfattarens oversattning, kursiv i original). En viss malgrupps relativa makt
stélls alltsa i relation till gruppens inneboende maktposition (som antal roster,
rikedom, och gruppens benégenhet att mobilisera) och om andra grupper (i hog
stéllning) accepterar eller ogillar att policyn riktas mot den specifika
malgruppen.

Utifran kriterierna stark/svag och positiv/negativ utarbetar Schneider och
Ingram (1993:336), utifrén deras USA-baserade kontext, en typologi med fyra
typer av malgrupper (se tabell 6). Positivt konstruerade och starka grupper
tillagnas framst formanliga policys (benefits) medan negativt konstruerade och
svaga grupper tillagnas palagor (burdens). Positivt konstruerade och politiskt
starka grupper ingér i typen Gynnade (Advantaged) som enligt teorin tillagnas
fler formanliga policys och blir foremal for hogre utgifter “an vad som kan
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motiveras antingen av tekniska skal for policyeffektivitet eller representativt
grundat i politisk responsivitet proportionell mot gruppens storlek och andra
politiska resurser” (Schneider och Ingram 1993:337, forfattarens dversattning).
Denna typ inkluderar bland annat foretagare och forskare, och har resurser och
kapacitet att bade formulera sociala konstruktioner for den egna gruppen och att
bek&mpa forsok att karakterisera dem negativt. Positivt konstruerade, men
politiskt svaga grupper, sdsom barn, mdodrar och personer med
funktionsnedséattning, som ingér i typen Beroende (Dependents), anses ha liten
kontroll 6ver de sociala konstruktioner som attribueras dem och &r framst
foremal for politiska palagor.

Tabell 6: Sociala konstruktioner och politisk makt for olika malgruppstyper

KONSTRUKTIONER
Positiv Negativ
Foretag De rika
Stark | Veteraner Stora fackforeningar
Forskare Kulturella eliter
MAKT Barn Kriminella
Svag | Modrar Missbrukare
Personer med Kommunister
funktionsnedséttning | Flaggbrénnare
Gang

Kalla: Justerad fran Schneider och Ingram 1993:336

Negativt konstruerade och politiskt starka grupper ingdr i typen Utmanare
(Contenders). Typen inkluderar exempelvis de rika, stora fackorganisationer och
kulturella eliter. Dessa grupper har stark politisk makt varfor offentlig policy
garna vill allokera férmanliga policys i deras vdg, men garna dolda for
allmanheten och media som de istallet vill ska tro att dessa grupper aléaggs
palagor for att kontrollera dem. Politiskt svaga grupper som ar negativt
konstruerade inkluderar kriminella, drogberoende och géng, som ingar i typen
Awvikande (Deviants). For dessa grupper ar straffande palagor utan tvekan storst
och tvartemot de Gynnade grupperna formuleras i detta fall manga fler palagor
an vad som ar nédvandigt for att na effektiva resultat.

Samhallssystemets egenskaper

Det teoretiska ramverket formedlar en bild av att den vasterlandska
demokratiska samhéllsordningen organiseras utifrdn en liberal hegemonisk
modell déar oppositionella samhallsgrupper och sociala rorelser &r troligare att
behandlas som illegitima fiender &n som legitima motstandare (Mouffe 2008).
Mouffe beskriver att den nyliberala hegemoniska varldsordningen har drivits sa
pass starkt och med en sadan generell och universalistisk ton att den framstalls
som unipolar. Den liberala modellens fornekelse av samhallets pluralistiska
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karaktdr och dess bendgenhet att framhéava individualism och konsensus
beskrivs forstarka samhallslivets inneboende antagonism. Den pagaende
globaliseringen i kombination med liberalismens instrumentella- och
marknadsrationalitet skapar samtidigt mekanismer for utestdngning och
exkludering av samhéllets perifera méanniskor och platser; av vérldens fattiga
befolkning och platser som anses vara dverflodiga for kapitalackumulation och
tillvéxt (Friedmann 1992).

Den liberala samhéllsordningen beskrivs skapa dkade klyftor mellan de som har
och de som inte har: A ena sidan de som har makt och inflytande, pengar och
valmadjligheter och & andra sidan de maktlosa, fattiga och manniskor som inte
har mojlighet att ta kontroll dver sin egen livssituation. | enlighet med det
liberala perspektivets antagonistiska hallning illegitimeras de maktlgsas krav pa
jamlika och inkluderande politiska och ekonomiska samhallsprocesser. Istéllet
for att behandlas utifrdn vérderingar som bygger pad manskliga rattigheter,
medborgerliga réattigheter och "ménskligt blomstrande” (Friedmann 1992:10)
konceptualiseras de oppositionellas, relativt fattigas och maktlosas krav pa
forandring i termer av “ratt och fel”, "bra och daligt” (Mouffe 2008), dar det
som &r “ratt” och “bra” har som funktion att vidmakthalla den radande
hegemoniska maktordningen och dess strukturer.

Mouffe framstaller sig Oppet kritisk till det radande vasterlandska
samhéllssystemet som anammat tankemonster och handlingar som utgar fran
vad hon bendmner som en liberal hegemonisk modell. Hon tar utgangspunkt i
den representativa demokratin och hé&vdar att det inte & den representativa
modellen i sig som har misslyckats utan att misslyckandet beror pa dess
inriktning. Hon beskriver liberalismen som en filosofisk diskurs som har manga
forgreningar, varav vissa star i kontrast till varandra. Gemensamt for olika
liberala paradigm &r emellertid deras grundantaganden som vilar pa en
rationalistisk och individualistisk grundsyn som omdgjliggdr erkénnandet av "de
kollektiva identiteternas natur” (Mouffe 2008:19). Mouffe havdar att en sadan
varldssyn “saknar férmaga att adekvat forsta den sociala vérldens pluralistiska
karaktdr, liksom det faktum att pluralism alltid implicerar konflikter som
definitionsmassigt saknar en enda rationell 16sning” (Mouffe 2008:19). Den
liberala diskursen fornekar darmed samhallets inneboende antagonistiska natur
utan utgar istallet fran forestdllningen om att det gar att nd en universell
konsensus som baseras pa fornuft.

“Enligt den typiskt liberala synen pa pluralism lever vi numera i en varld
som forvisso innehéller en mangd olika perspektiv och varderingar, vilka
vi rent av faktiskt aldrig kommer att kunna ansluta oss till pd en och
samma gang, men dar dessa skillnader anda, nar de laggs samman,
konstituerar en harmonisk och konfliktfri ensemble.” (Mouffe 2008:19)
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Det ar speciellt tva liberala perspektiv som har stor genomslag i dagens
vasterlandska samhéllen (Mouffe 2008). Det forsta ar det aggregativa
perspektivet som anvander politiken som ett verktyg for att nd kompromisser
mellan konkurrerande krafter. Hér uppfattas individen som en instrumentellt
rationell varelse som agerar utifran viljan att maximera sina egna intressen.
Perspektivet antar en marknadsekonomisk varldssyn och applicerar den pa
politiken. Det andra perspektivet &r det deliberativa som Mouffe (2008) menar
kritiserar det forsta pa grund av sin instrumentalism. Féljare av detta perspektiv,
hdvdar Mouffe, anser att individen ocksd styrs av etiska och moraliska
vardegrunder. De vill ersdtta den instrumentella rationaliteten med
kommunikativ rationalitet baserat pa tron att politiken kan “astadkomma en
rationell moralisk konsensus genom fria diskussioner” i enlighet med etiska och
moraliska termer (Mouffe 2008:21).

Mouffe tar avstand frn bada dessa och alla liberalismens vardegrunder med
argumentet att de bygger pa en falsk bild av samhéllet och att den hotar den
demokratiska samhallsordningen. Hon beskriver att den vésterlandska
representativa demokratiska samhéllsordningen har inkorporerat den liberala
hegemoniska modellens tankemdnster och handlingar och att detta representerar
ett hot mot demokratin. Den representativa demokratiska samhallsordningens
grundtanke, faststéller Mouffe, &r adekvat, men att den fallerar genom att den
later den liberala modellens forestdllningar om rationalitetens och
individualismens forharskande sétta ramar och granser for samhallslivet.
(Mouffe 2008)

Det storsta hotet mot demokratin som liberalismen representerar ar att den
liberala hegemoniska modellen utgar fran antaganden om att det inte finns nagra
andra alternativ till modellens egna tankemonster och handlingar vilket leder till
att den utestanger mothegemoniska modeller, det vill sdga alternativa perspektiv,
fran aktivt politiskt deltagande (Mouffe 2008). Konsekvensen av detta blir enligt
Mouffe att modellen forstarker den antagonism som finns inneboende i det
sociala livet. Hon understryker att den representativa demokratiska
samhallsordningen i hinderna pa liberalismen manipuleras sé att den istéllet for
att vara just representativ underbygger antagonistiska relationer och skapar
illegitima avpolitiserade fiender.

| dess stalle, foresprakar Mouffe, en alternativ utveckling som hon kallar for
agonism (se exempelvis 2008 och 2013). Begreppet agonism baseras pa
uppfattningen om att den representativa demokratin borde tillata foresprakare av
mothegemoniska modeller att delta i det politiska samhéllslivet och erkanna
dem som legitima motstandare och att darigenom erkanna och arbeta utifran
samhallslivets inneboende antagonism. Darmed séger hon sig foresprdka en
representativ. demokrati som styrs av politiska varderingar och inte av
liberalismens moraliska varderingar som gor ansprak om ratt och fel, bra och
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daligt. Hon foresprdkar en samhallsforandring som  innebar att
forandringsansprak legitimeras genom att makthavare erkanna sociala rérelsers
och identitetsgruppers krav som réttfardigade (dven om de kanske inte alltid
faller i god jord); och dar oppositionella blir politiskt legitima motstandare.

Aven Friedmann (1992) utgdr frdn den instrumentella liberalismens
tillkortakommanden. Friedmann uppméarksammar liberalismens
marknadsorientering som han menar skapar mekanismer for utestdngning och
exkludering av varldens fattiga befolkning. Speciellt pekar han pd att
globaliseringen som under den liberala samhéllsordningen forstarker ojamlika
livsvillkor. Friedmann utgér fran att samhallsférandring kravs for att jamna ut
dessa ojamlikheter; for att astadkomma politisk och ekonomisk inkludering av
maktlosa samhallsgrupper och perifera territorier. Han foresprékar att
ojamlikheter mellan marknad och icke-marknad, civilsamhallet och staten, det
allménna och det privata, individen och gruppen, staden och landet, och sjalvet
och gemenskapen, maste suddas ut och ersattas av jamlikhet och acceptans av
”mansklighetens dialektiska karaktar som en enhet av motsatser som endast kan
avancera genom konflikt och politisk kamp” (1992:165f, forfattarens
Overséttning). Friedmann hdvdar att maktfulla samhéllsaktérer, med
patryckningar fran ett aktivt civilsamhélle och en stark stat, kan formas att
erkanna alternativa mothegemoniska modeller eftersom det ligger i deras eget
intresse att undvika konflikt (Friedmann 1992:165).

Ett centralt argument for att dvertyga maktfulla samhallssektorer att "béttra sig”,
havdar Friedmann, dr genom att pavisa att det ligger i deras eget intresse att fa
ett stopp pé& den ojamlika politiska och ekonomiska utvecklingen eftersom den
massfattigdom som den for med sig skapar politisk instabilitet (Friedmann
1992). Friedmann utvecklar en teoretisk ram som undersoker och lagger fram
propositioner angaende majligheter och villkor for forandring utifran premisser
om ™aterintegration av de osynliga fattiga i det storre samhallet” (1992:73,
forfattarens Gversattning). For att astadkomma forandring utgar Friedmann fran
att det krévs alternativ utveckling som tar avstand fran traditionella modeller for
ekonomisk utveckling och tillvaxt och istéllet utgar fran ett moraliskt ramverk
som ”lagger tonvikten pa territoriellt organiserade gemenskapers sjalvstandighet
i beslutsfattande, lokal sjélvtillit (men inte autarki), direkt (deltagande)
demokrati och experimentell social inlarning” (1992:vii, forfattarens
Overséttning). Med andra ord en styrning som I&mnar perspektivet "profit before
people” bakom sig till forman for ”people before profit”: Ett ramverk som utgar
frdn de samhillsévergripande vardena manskliga rattigheter, medborgerliga
rattigheter och "ménskligt blomstrande” (Friedmann 1992:10).
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"There is no intrinsic reason, moral or otherwise, why large numbers of
people should be systematically excluded from development in this sense
or, even worse, should become the unwitting victims of other people’s
progress” (Friedmann 1992:9).

Abrahamsson (2003) understryker att vi star infor utmaningen att “gora
globaliseringen global”, dar var uppgift ar att forsoka forandra och darigenom
forhindra “det faktum att den globala kapitalorienterade styrningen [corporate
capital] forstarker de ojamlikheter som har praglat utvecklingen sedan borjan av
industrialismen” (2003:xviii, forfattarens oOversattning). Han beskriver att vi
idag vet att marknadskrafterna, oavsett vad “fundamentalistiska nyliberaler”
pastar, inte ar forsedda med sjalvreglerande mekanismer. Ojamlik och orattvis
fordelning och tillgang till samhallsutvecklingen, understryker Abrahamsson, &r
en orsak till frustration som potentiellt kan forstarka konflikter som riskerar att
leda till vald och samhallspolitisk instabilitet om de inte lyckas lésas genom
dialog. | likhet med de andra forskarna efterfragar Abrahamsson mer
inkluderande och humana processer for att hantera “globaliseringens
inneboende motstridiga aspekter” (2003:xviii, forfattarens dversattning) och
darigenom uppna lika villkor och jamlik och réttvis tillgang till mojligheter.
Istallet for att som de andra forskarna forespraka alternativa
utvecklingsmodeller, underséker Abrahamsson emellertid under vilka
forutsattningar och villkor som fordndring kan skapas och tas tillvara av
samhéllets maktfulla aktorer.

Forandringens natur

Ingen av de tre forskarna (Mouffe, Abrahamsson och Friedmann) utgér fran att
forandring  nodvandigtvis  innebar ett uppbrott fran det radande
samhallssystemet. De &r séledes inga revolutionarer vars syfte ar att omkullkasta
samhallssystemet, dess strukturer, institutioner och processer, for att istéllet
bygga upp ett nytt samhallssystem, en ny samhallsordning. Deras
teoribildningar handlar snarare att reformera rddande samhallsstrukturer sa att
de blir mer jamlika, rattvisa och inkluderande. Friedmann beskriver enligt
foljande:

”Its [alternative development] aim is to replace neither the one
[mainstream doctrine] or the other [the state] but to transform them both
dramatically to make it possible for disempowered sectors to be included
in political and economic processes and have their rights as citizens and
human beings acknowledged” (Friedmann 1992:viii).

Trots att Mouffe (2008) kallar sin ansats for radikal demokrati handlar den

alltsé inte om ett systemskifte; det radikala elementet &r att hon med begreppet
agonism och agonistiska relationer forordar ett multipolart samhallsklimat som
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erkanner samhéllslivets antagonistiska natur - vilket visserligen kan anses
radikalt av liberalismens anhangare. Hon forestéller sig att ocksa det liberala
projektet har en plats i den multipolédra representativa demokratin, men att den
ar likvardig andra hegemoniska projekt och maste ta sin roll som politisk
motstandare enligt gangse representativa demokratiska praktiker.

Abrahamsson beskriver strukturell fordndring som en process dar en
mothegemonisk modell gradvis ersatter den radande hegemoniska modellen;
genom att ”nya strukturer ’inifrdn’ de gamla strukturerna tar Gver och blir
dominerande &ven om delar av de gamla strukturerna finns kvar” (2003:94,
forfattarens Overséttning). D&rmed, hdvdar Abrahamsson, kan foréndringar
inom en struktur i ett system skapa mdjligheter for fordndringar &ven i andra
strukturer. I enlighet med denna Overtygelse erkédnner Abrahamsson att han nog
inte tillnér den kritiska teoriskolan som ser strukturférandring som ett, ibland
valdsamt, uppbrott fran den gamla samhallsordningen. Snarare identifierar han
sig med anhangare av vad han kallar den problemldsande teoriskolan som utgar
fran att den existerande varldsordningen och dess strukturer ar givna ramar inom
vilka "systemiska dysfunktioner ska rattas till, sd att systemet kan fungera
smidigare och effektivare” (Abrahamsson 2003, forfattarens Oversattning).
Utifran beskrivningen av Mouffes och Friedmanns och begreppsramar ovan kan
vi forsta att de ansluter sig till liknande forestallningar.

Samhallsordning, hegemoni och legitimitet

I detta avsnitt undersoks begreppen samhallssystem och strukturer; hegemoni
och legitimitet; samt mothegemoniska modeller enligt hur de forestélls i det
teoretiska ramverket.

Samhallssystem och strukturer

Abrahamssons (2003) begreppsliggdrande av ett samhallssystem &r att det bestar
av interagerande strukturer som baseras pa statens och rddande makthavares
langsiktiga hegemoniska varderingar och Kkortsiktiga sdkerhetsintressen. Han
beskriver ett samhallssystem som en uppséttning strukturer som utgdr det
ramverk som manniskor, staten och andra aktdrer agerar inom: "varje struktur
representerar en begrénsad helhet och tillsammans utgor strukturerna systemet
som sadant” (2003:14, forfattarens Oversattning). Varje system aterspeglar
darmed dominerande sociala produktionsforhallanden (social relations of
production), den radande politiska konfigurationen samt radande
maktforhallanden (2003:14, forfattarens Gversattning). Nationalstaten kan
forstas om ett samhallssystem, vars strukturer ingar i det internationella
samfundets samhéllsystem, eller samhallsordning. P& liknande vis aterspeglas
och reproduceras samhéllsystemets strukturer i regional och lokal skala, i
omsesidiga beroendeforhéallanden och stindigt utsatta for prévningar.
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Abrahamsson tar avstamp i den internationella relationsforskaren Robert Cox
teoribildning som identifierar tre “krafter” som interagerar i skapandet av
samhéllsstrukturer. Den forsta ar den materiella kapaciteten (material
capabilities), som hanvisar till fordndrade materiella omsténdigheter. Den andra
ar idéer, som beskrivs utifran hur idéer och deras mening och syften med tiden
forandras och utmanas av nya praktiker. Den tredje kraften &r institutioner, vilka
har som roll att representera och vidmakthalla samhallsstrukturers hegemoniska
konsensuella karaktdr. Dessa tre krafter, beskriver Abrahamsson, samverkar for
att vidmakthélla strukturer vilket bidrar till att de, om de &n &r foranderliga, blir
trdga.

Strukturer, sdger Abrahamsson (2003:91), &r inte fysiska ting utan de “existerar
i aktorers medvetande och foérandras inte av egen kraft”. Motiv for forandring,
hévdar han, provoceras fram genom aktorers interaktion och intersubjektiva
meningskapande och framstallning av verkligheten. Abrahamsson menar
saledes att varje struktur ar resultatet av interaktionen mellan strukturen och
aktorer i systemet, varmed en struktur inte forstds existera i sig sjalv. En
struktur, havdar Abrahamsson (2003:13, forfattarens Overséttning), ar
“analytiska konstruktioner som synliggdrs genom aktorers handlingar (eller
deras inverkan pa objekten) samtidigt som strukturerna begransar dessa
handlingar”. Sjalva strukturbegreppet inkluderar darmed tankemdnster och
handlingar som utgor den ram inom vilken manniskor, foretag, organisationer
och institutioner och sa vidare agerar. Enligt Abrahamsson finns det en dialektik
som gor att strukturer paverkar vilka handlingar som ar majliga samtidigt som
de ocksd formas av aktérers tankemonster och handlingar. Abrahamssons
begreppsliggorande tar intryck av Cox, som skriver:

"Structures exist in language, in the ways we think, in the practices of
social and economic and political life. Any particular way of life in time
and place, when analysed, will reveal a certain structure. Any particular
sphere of life will have its structure. Structures are then the larger context
within which institutions are to be located [...] Institutions are the
broadly understood and accepted ways of organising particular spheres of
social action” (Citat i original fran Cox 1987:4, | Abrahamsson 2003:13)

Institutionernas roll i sociala maktrelationer ar centrala aspekter i Abrahamssons
definition av struktur. En struktur reflekterar maktrelationer mellan de
interagerande aktorer, eller enheter, som deltar i dess skapande. En struktur
reflekterar de regler, normer och maktrelationer som reglerar sociala,
ekonomiska och/eller politiska handlingar som implementeras genom olika
institutioner. Nar en struktur vél etablerats, genom inforlivandet av vissa
dominerande tankemoénster och handlingar i institutioner, styrs den mer av
inbyggda patryckningar och begransningar an av aktorerna sjalva. Strukturer ar
darmed troga, i den man att de kan kvarsta langt efter det att de villkor som
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hjélpte till att skapa dem fdrsvunnit; “deras férandring kan fordrojas av deras
egen stelhet” (Abrahamsson 2003:14). Abrahamsson fortydligar att eftersom
strukturer stravar efter att bibehdlla de tankemonster och handlingar som
dominerade nar de etablerades sa har de konsensuskaraktar; att de stravar efter
sitt eget vidmakthallande. Han beskriver dem darmed utifran begreppet
”hegemoniska strukturer” (2003:14).

Hegemoni och legitimitet

Med inspiration fran Ernesto Laclau framhardar Mouffe att varje social ordning
ar av hegemonisk natur och att varje samhalle utgérs av och &r ett resultat av
sérskilda praktiker ”som syftar till att etablera en ordning i kontingenta
forhallanden (2008:24). Hon beskriver att varje social ordning utgér en temporar
och prekdr sammansattning av sociala praktiker som skapats under tid och tas
for givna, ”som om de vore grundade av sig sjalva”, varmed hon kallar dem
avlagrade sociala praktiker. Varje social ordning bestar av kontingenta praktiker
som etableras enligt en viss ordning och som ges form genom inréttandet och
vidmakthallandet av sociala institutioner, vilka Mouffe kallar hegemoniska
praktiker (2008:26). Hon understryker att samhallsordningen och dess
hegemoniska praktiker &r politiska, i den meningen att de &r uttryck for
“specifika uppsattningar av maktforhallanden™ (2008:25). Likvél som en social
ordning inkluderar sérskilda praktiker sa sker det &ven nagon form av
uteslutning av andra. Dérmed, hdvdar Mouffe, finns det alltid alternativa och
undertryckta méjligheter, inneboende i uteslutna praktiker, som kan aktiveras pa
nytt, och som genom sin existens ar konstituerande for samhéllets inneboende
antagonistiska natur: ”Varje hegemonisk ordning I6per standigt risk att utmanas
av mothegemoniska praktiker, det vill s&ga en stravan att ldsa upp den
existerande ordningen och etablera en annan form av hegemoni.” (2008:26)

Legitimitet har en viktig roll att spela for uppratthallande — och kritik - av
hegemoniska strukturer. Abrahamssons legitimitetsbegrepp ar influerat av Max
Weber (1864-1920) och Antonio Gramsci (1891-1937) narliggande forstaelser
av hegemonibegreppet. Bada betonar vikten av “sociohistorisk kontext, nagot
som gor att legitimitet blir mer ’historiskt villkorad’, inte en universellt giltig
proposition” (2003:16, forfattarens Oversattning). | den meningen att
hegemoniska strukturer har skapats med tiden genom olika aktérers
interaktioner speglar de rddande maktstrukturer och som sadana verkar de for att
bibehalla status quo. Genom att strukturer av naturen stravar for sitt eget
vidmakthallande innebar det darmed att all utveckling, all forandring, &r
konfliktdriven: Forandring forutsatter att de “hegemoniska strukturerna” -
etablerade tankemonster och handlingar - utmanas och att forandringsansprak,
oavsett deras natur, innehdller krav om en forandrad maktbalans (Friedmann
1992; Abrahamsson 2003; Mouffe 2008). Darmed ar forandring och konflikt
alltid interrelaterade.
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Abrahamsson beskriver hegemoni som ett "specialfall av dominans” (2003:16,
forfattarens Gversattning) utifran argumentet att hegemoni definierar villkoren
for ett system dar dominerande aktérereller sociala krafter vidmakthaller sin
position genom att hénvisa till “universalistiska principer” som accepteras av
underordnade aktorer. Hegemonisk dominans grundar sig darigenom pa ett
intellektuellt och moraliskt ledarskap: "De starka gor vissa eftergifter for att
erhalla samtycke fran de svagare” (Abrahamsson 2003:16). Det ar detta som gor
att hegemoni framtrader som konsensusorienterad. Det forklarar ocksa att
hegemoniska strukturer vilar pa antaganden om legitimitet, det vill séga att de
som ’styr” och ”de som styrs” upplever émsesidig respekt och fortroende for
den givna maktordningen som strukturen vidmakthaller.

Abrahamsson beskriver att det finns tvd satt att vidmakthalla radande
samhéllsordning och hegemoniska strukturer. Den ena, forklarar han, tar
utgangspunkt i tvdng, genom att en aktor bestammer villkoren Gver relationen
med en annan aktor och anvénder tvingande medel och ibland vald for att pa sa
vis uppna vidmakthallande av etablerade hegemoniska strukturer. Den andra tar
utgangspunkt i legitimitet som definieras av att “de som styrs erkanner sin
regering som moraliskt ratt och att de darfor &r skyldiga att lyda den”
(Abrahamsson 2003:15). Omsesidigt erkdnnande mellan styrande och de som
styrs definieras av legitima relationer som pa sa vis bekraftar och vidmakthaller
rddande hegemoniska strukturer och maktbalansen.

”Political legitimacy may be defined as the ’right to rule’”
2003:15)

(Abrahamsson

Hegemoniska strukturer som vidmakthalls pa grund av erkanda och legitimerade
maktrelationer ar auktoritara, vilket innebéar att de inte ifragasatts. Om de som
styrs daremot inte bekraftar maktrelationen sa ifragasétts de styrandes legitimitet
som da enbart kan fortsétta sitt styre, och vidmakthéalla radande strukturer,
genom tvingande och kontrollerande maktmedel. En maktrelation som saknar
legitima relationer, kan definieras av makt men aldrig av auktoritet. Under
sddana forhallanden ifrdgasatts de styrandes och radande strukturers legitimitet,
som kan leda till kritik och eventuellt konflikt. (Abrahamsson 2003)

Mothegemoniska modeller

De hegemoniska strukturernas konsensuskaraktar innebar alltsé inte att de inte
kan bli foremal for kritik eller utmaningar. Abrahamsson (2003:14, forfattarens
Oversattning) menar att oppositionella perspektiv inte ar helt ovanligt och att de
indikerar att det finns en “stravan efter alternativ utveckling”. Hur starka de blir
och hur mycket de oppositionella lyckas paverka utvecklingen, beror emellertid

® Abrahamsson sjalv diskuterar relationen utifrn ett internationellt perspektiv och
”dominerande stater”
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pa om de intersubjektiva forestallningar som foranligger kritiken mot radande
hegemoniska strukturer ar sa pass ihallande och konkret att det ger utrymme for
manniskor att agera samfalligt och i opposition — om de intressegrupper som
driver forandringsanspraken vaxer sig tillrackligt starka.

Hur mycket, och pa vilket satt, de oppositionella lyckas paverka utvecklingen
beror ocksa mycket pa relationen mellan oppositionella och styrande aktérer, det
vill s&ga till vilken grad de uppbér legitima relationer. Mouffe hdvdar att "varje
konflikt maste, for att betraktas som legitim, ta en form som inte hotar att
forstora den politiska sammanslutningen” (2008:27). Hon understryker att det
maste finnas "gemensamma band mellan parterna i konflikten som hindrar dem
frén att behandla sina motstandare som fiender och uppfatta deras krav som
illegitima” (2008:27). Nagot som hon havdar det finns stor risk for i dagens
vasterlandska samhéllsordning dar motstandare endera begreppsliggors som
fiender eller att de "reduceras till konkurrenter vars intressen kan hanteras
genom rena forhandlingar eller jamkas samman genom deliberation, nagot som
skulle innebéra att det antagonistiska elementet helt enkelt eliminerades”
(2008:27). Den enda framkomliga vagen for att undvika att forstirka
antagonism, enligt Mouffe, &r att erkdnna den antagonistiska dimensionen, som
inte kan undkommas, och som hon séger forsoka “tdmja” relationen. Det vill
saga att erkanna de oppositionella och integrera dem som legitima motstandare i
den representativa demokratiprocessen. (Mouffe 2008)

Mouffe (2008) havdar att det radande liberala hegemoniska samhallssystemet
stanger ute stora grupper fran jamlikt deltagande i samhallet genom
reproduktionen av antagonistiska relationer dér oppositionella grupper
definieras som fiender mot systemet och samhallsordningen. | Mouffes 6gon har
oliktankande grupper i dagens nyliberala samhallsordning forlorat sin rdst och
den nyliberala hegemoniska modellen basuneras ut som det enda alternativet.
Mouffe foresprakar en reformerad varldsordning dar hegemoniska motatgarder
legitimeras och fler grupper tillits delta pa representativa demokratiska
grundvalar. En uppoppning for verkliga alternativ inom ramen for
nyliberalismens paradigm. Enligt Mouffes teoriram finns det vinnare och
forlorare. Alla legitima, erkdnda motstandare kampar for att, inom ramen for
den representativa demokratin, fa tillrackligt med roster for att fA makt och driva
igenom sin politik. Det blir en kamp mellan hegemoniska modeller dar den
vinnande parten far mer makt och mer mandat att driva igenom sina fragor. Vid
nésta val, argumenterar Mouffe, k&mpar de olika parterna igen. Mouffe ror sig
darmed i mangt och mycket inom ramen for partipolitiken, utifrdn antagandet att
fler roster, fler hegemoniska modeller maste fa ta plats i demokratin och fa
kampa for sina fragor.

"Det handlar om att inse att ett demokratiskt samhalle innehaller en
mangfald intressen och krav som visserligen befinner sig i konflikt och
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aldrig kan bli slutgiltigt férsonade, men som trots detta maste betraktas
som legitima” (Mouffe 2008:117)

Abrahamsson (2003) finner att nér enskilda individer och samhéllsgrupper
upplever att de sociala produktionsforhallandena — avhangiga radande
samhallsstrukturer - hotar eller pa andra satt inte ar tillfredsstéllande kan det,
under sérskilda forutsattningar, leda till kollektivt agerande. Kollektivt agerande
sker genom intressegrupper, som enligt Abrahamsson darmed utgér grunden for
strukturella  forandringsansprak, och dédrigenom Konstituerar det civila
samhallets ryggrad. Aven Mouffe utgar fran att hegemoniska motatgarder har
sin sociala bas i kollektiva intressegrupper. Hon argumenterar att social
mobilisering sker genom organiseringen av kollektiva identiteter i opposition
mot den nyliberala hegemoniska modellen, fran vilken de upplever sig
utestangda.

Mouffe havdar att drivkrafterna for hegemoniska motatgérder &r passion och
kollektiv affekt och att de tar utgangspunkt i upplevelsen av att den egna och
gruppens identitet och existens ifragasatts och/eller hotas. Hon beskriver att
hegemoniska motatgarder mojliggors genom konstruktionen av kollektiva
identiteter, varmed hon kallar dem for affektrorelser (affect movements).
Mouffe forstar kollektiva identiteter som skapandet av vi/dem kategoriseringar;
att ”skapandet av en identitet alltid forutsétter etablerandet av en skillnad, en
skillnad som ofta konstrueras pa grundval av en hierarki, till exempel mellan
form och materia, svart och vit, man och kvinna, etc.” (Mouffe 2008:23). Detta
Vi, fortydligar Mouffe, kan inte existera utan ett avgrdnsat De. Det &r
separationen mellan Vi och Dem; kanslan av att De ifragasatter var identitet och
hotar var existens som driver formuleringen av hegemoniska motatgarder enligt
Mouffe (2008:23).

Mouffe beskriver att upplevelsen av vi/dem relationer kan ta sig tva olika
uttryck. Medan det ena ar nar de upplevda hoten fran Dem tar formen av
antagonistiska relationer, sa beskriver hon att det andra uttrycket som
kategoriseringen kan ta &r att agonistiska relationer utvecklas mellan Oss och De
andra. Till skillnad fran antagonistiska relationer som nastan uteslutande leder
till konflikt kan agonistiska relationer leda till konfliktiv konsensus (conflictive
consensus), i den meningen att vi & Gverens om att vi inte & Overrens men att
denna dmsesidighet anda utgér grunden for en legitim relation. (Mouffe 2008)

Villkor och forutsattningar for strukturell forandring

Medan Cox teoribildning, som Abrahamsson (2003) tar avstamp ifran, fokuserar
pa hur historiska strukturer skapas, vidmakthélls och forandras med tiden, ligger
hans eget intresse framst i att undersoka hur strukturell férandring kan skapas. |
sin studie finner Abrahamsson tre krafter som bidrar till att skapa méjlighet till
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strukturell forandring; motsagelser, sociala krafter och vertikala lankar. Den
forsta &r motsagelser (contradictions) inom systemet som paverkar
materialkapaciteten (material capabilities), med enfas pa att det handlar om
olika aktorers upplevelse av att de sociala produktionsforhallandena inte langre
ar tillfredsstallande. Det vill sdga att det foreligger upplevelser av att samhéllets
strukturer inte langre skapar fordelaktiga villkor for den egna gruppen.

"1t is not the contradictions as such that constitute the main driving force
of change even if they constitute the sources of conflict. Rather it is how
the contradictions are perceived and the subsequent measures taken to
manage these contradictions that lead to paradoxes and contradictory
circumstances.” (Abrahamsson 2003:101)

Den andra kraften ar sociala krafter (social forces), som representeras av de
samhallsgrupper och aktorer som “ager” forandringsanspraken; alltsa de aktorer
som upplever att den materiella kapaciteten ar otillfredsstallande. Abrahamsson
identifierar aktdrsgrupperna politiska och ekonomiska eliter (political and
economic elites) samt civila samhallet (civil society) som de tva konglomerat av
aktorsgrupper som kan halla forandringsansprak och mobilisera for forandring;
som kan reagera mot upplevda motségelser. Han skiljer mellan politiska och
ekonomiska eliter, utifran att de har olika intressen, men har gemensamt att de
utgérs av samhéllsgruppers politiska och ekonomiska ledarskap som har
forstaelse for och drivs av politiska och/eller ekonomiska motiv, grundade i
gruppens egenintresse (Abrahamsson 2003).

Abrahamsson inspireras av Gramscis forstallning ett en elit maste ha kapacitet
att organisera samhallsgrupper och att leda dem i bade hegemoniska och
mothegemoniska ansprak, vilket understryker legitimitetens centralitet: eliters
legitimitetsbarande sociala bas maste vara tillrackligt stor sa att eliten har
mojlighet att paverka radande strukturer. Det galler bade for eliter som
vidmakthaller och utmanar radande strukturer, dar utmanarna beskrivs som
alternativa eliter som har mdjlighet att utmana det politiska systemet om de
uppbar legitimitet fran en tillrackligt stor social bas. (Abrahamsson 2003)

Han understryker att trots att samhallets eliter upplever motségelser, &r det inte
troligt att de sjalva mobiliserar for strukturell forandring. Strukturella
forandringsansprak kraver patryckningar fran ett organiserat och mobiliserat
civilsamhalle — sociala rorelser. Utan patryckningar fran sociala rorelser med en
tillrackligt stark legitimitetsbas begransas maktfulla aktérers intresse och
mandverutrymme till problemlosande atgarder (problem-solving measures) for
att "ratta till” upplevda motségelser. Abrahamsson (2993) beskriver att det finns
risker med problemlgsande atgérder, varav den mest allvarliga ar ifall atgérden
misslyckas med att I6sa problemet. En atgard som inte lyckas losa den aktuella
problematiken riskerar istallet att forstdrka motségelsen (reinforced
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contradictions) genom att det utvecklas negativa och oférutsedda konsekvenser
(non-intentional outcomes) (Abrahamsson 2003:98). Paradoxen om detta skulle
ske &r att atgarden inte bara misslyckas med att l16sa det aktuella problemet och
I6sa upp den upplevda motsagelsen, utan att den ocksa resulterar i skapandet av
andra relaterade problem som i kombination med den ursprungliga
problematiken da blir &nnu svarare att losa.

r N
Confradictions Possible Reinforced MNon-Manageable
paradoxes contradictions Situations
@ problem-solving @ non infentional © problem-solving @ unresolveable wihout
measures outcomes measures structural change
Areas of tension

Confradictory circumstances

- /

Figur 1: Dynamiken mellan motsagelser och paradoxer
Kalla: Abrahamsson 2003:98

Utan patryckningar fran ett organiserat civilsamhalle, som Abrahamsson ser
som rostharare for samhallsgrupper vars livssituation paverkas negativt av
upplevda motségelser, och i en sadan situation aven forstarkta motsagelser,
kommer samhéllets maktfulla aktorer inte att agera for strukturell féréndring.
Han argumenterar att det under sdana forutsattningar ar troligare att maktfulla
aktorers strategier ar i linje med tidigare &tgarder trots att ytterligare
misslyckanden kan forvéntas. Abrahamsson menar att processen kommer att
utvecklas pa liknande sitt tills den handelse att samhallets politiska och
ekonomiska eliter finner att situationen forvarrats sa pass mycket att de upplever
att situationen — hotar samhallsévergripande politisk och ekonomisk stabilitet
och - aven for dem har natt en ohanterlig nivad (non-manageable situations) som
upplevs oldslig utan strukturell férandring (unresolvable without structural
change). Det ar forst i en sadan situation som det skapas en strukturell mojlighet
till  fordndring, understryker Abrahamsson: Detta spénningsfélt kallar
Abrahamsson for motségelsefulla omstandigheter (contradictory
circumstances).

”By [contradictory circumstances] | understand contradictions that are
embedded in the current world order that may reach a non-manageable
level, i.e. when it is no longer possible to tackle them within the
framework of prevailing structures. The contradictions may have a
negative and a destructive impact on future political and economic
development.” (Abrahamsson 2003:96)
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Abrahamsson beskriver darmed en situation dar ett férsok till problemldsning,
inom ramen for radande samhallsstrukturer och institutioner, med "malet att fa
den sammantagna processen att flyta pa’ (Abrahamsson 2003:98, parafras) leder
till oavsiktliga utfall som snarare forstarker och forvérrar grundproblematiken.
Denna process sker under tid och kan repeteras tills det att problemet upplevs
oldsligt inom ramen for etablerade strukturer, enligt figur 1.

Abrahamsson (2003) understryker att for att detta ska ske s& maste samhéllets
politiska och ekonomiska eliter alltsd uppleva att problemet har negativ
inverkan pa samhallets framtida politiska och ekonomiska utveckling. For att
denna mojlighet ska kunna utnyttjas for strukturell foréndring stéller
Abrahamsson upp ett antal villkor och férutsattningar. For det forsta, menar han,
kravs det sociala rorelser med en stark legitimitetsbas som agerar utifran
sammanfallande intressen (coinciding interests), det vill saga att ocksa flera
grupper/aktorer fran det civila samhéllet delar asikten att den systemiska
dysfunktionen ar kontraproduktiv for alla parter. For det andra kravs det att dven
eliterna har sammanfallande intressen, eftersom de endast genom att arbeta
tillsammans kan uppbada tillracklig forandringskraft.

”Coinciding interests consist of objectives and aims simultaneously
articulated by various groups at a given time that — in spite of different
background and origins — temporarily converge” (Abrahamsson
2003:101)

Utifran Abrahamssons teoribildning forstds civilsamhallets roll vara att utmana
radande hegemoniska strukturer utifran gruppens upplevda motsagelser. Han
understryker vikten av att flera av civilsamhéllets intressegrupper ser samma
behov av férandring och att de har kapacitet att samordna sig och tillsammans
leda hegemoniska motatgarder for att fa tillracklig tyngd och kunna paverka.
Det innebdr att for att ett aktivt civilsamhalle ska kunna mobilisera politiskt och
forespraka en mothegemonisk modell sa kravs det att de har tar utgangspunkt i
en bred social bas s& att de uppnér legitimitet och darmed har mojlighet att
utmana radande samhallssystem och strukturer.

Abrahamsson pétalar att om problemlésande atgarder syftar till decentralisering
och demokratisering och saledes per definition inte ar strukturférandrande sa
kan de anda pa sikt komma att framja strukturell forandring genom att de
aktiverar grupper i det civila samhallet. Sddana problemlosande atgarder har
ofta sjalva svart att hantera krav fran det civila samhallet, men att de genom sina
aktiviteter oavsiktligt startar processer som synliggér etablerade strukturers
begréasningar och som darmed fér civilsamhéllet att mobilisera. Abrahamsson
avslutar med att understryka att utfallet av en sadan interaktiv process beror pa
styrkan av sammanfallande intressen mellan & en sidan (a) politiska eliter,
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exempelvis inom staten, och & andra sidan (b) den lokala befolkningen som
arbetar for 6kad behovstillfredsstallelse.

For det tredje, patalar Abrahamsson, kravs det vertikala lankar (vertical links of
interaction) som verkar legitimerande av relationen mellan samhéllets maktfulla
aktdrsgrupper och oppositionella grupper fran det civila samhéllet. For att denna
tredje forutséttning ska infinna sig behévs Abrahamsson organiska intellektuella
(organic intellectuals). Den aktér som Abrahamsson bendmner som organiska
intellektuella utgors av individer som har méjlighet att utnyttja upplevelser av
motsdgelser och politiska patryckningar fran civilsamhallet for att initiera ett
positionskrig, med syfte att utmana och forédndra “de begransande strukturerna”
(2003:95). Han beskriver de organiska intellektuella som inflytelserika enskilda
aktorer, ofta utdvare av politisk eller ekonomisk makt, som har méjlighet att
bidra till en legitimeringsprocess mellan sociala krafter frdn maktfulla
aktorsgrupper och oppositionella grupper fran civila samhallet.
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Figur 2: Analytisk modell for strukturell forandring
Kalla: Abrahamsson 2003:103

Abrahamsson beskriver att de vertikala lankar, gemensamma band, som
organiska intellektuella skapar mellan de tva aktdrsgrupperna ar den absolut
viktigaste forutsattningen som avgdér om mojligheter for forandring kan tas
tillvara av samhallets maktfulla aktérer. Medan motsagelsefulla omstandigheter
och sammanfallande intressen skapar strukturella mojligheter for forandring sa
star vertikala lankarna for forutsattningen som avgor om en strukturell mojlighet
till forandring kan tas tillvara av de maktfulla aktdrerna eller inte (2003:97).
Genom deras roll att verka for vertikala l&nkar kan organiska intellektuella
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enligt Abrahamssons ansats ses som centrala for att skapa och uppratthélla
legitima relationer mellan samhallets maktfulla aktérer och civilsamhéllet.

Sammanfattningsvis bidrar Abrahamssons teoribildning till en djupare forstaelse
for under vilka omstandigheter behov for strukturférandring uppstar och under
vilka villkor och forutsattningar mojligheter for strukturforandring skapas.
Ansatsen erbjuder en ingdende forklaringskraft dver de omstandigheter som kan
motivera samhallets politiska och ekonomiska eliter och mobiliserade
identitetsgrupper fran civila samhallet — sociala rorelser - att engagera sig i
strukturella forandringsansprak. Den erbjuder ocksa en djupare forstaelse for
hur sddana forandringsansprak kan forvaltas s& att de mojliggor strukturell
forandring; en process dar organiska intellektuella utmélas som centrala aktorer
for att skapa legitima relationer mellan de bada aktorsgrupperna.

Det lokalt forankrade civila samhallets roll for forandring
Friedmann (1992) h&vdar att ett organiserat och mobiliserat civilsamhalle &r en
forutsattning for forandring, varmed han i sin studie undersoker under vilka
villkor och forutsattningar ett mobiliserat civilsamhélle kan skapas och vilka
mojligheter det har att utvecklas till en politisk paverkansaktor - vilket dven
Abrahamsson (2003) menar &r en forutsattning for att skapa mojligheter for
strukturell férandring.

Som nyckel till att skapa mdjligheter for férandring, och i férgrunden av
Friedmanns alternativa utvecklingsmodell, finns civilsamhéllet och organiserade
gemenskapers “langtan efter frihet fran fortryck och politisk gemenskap”
(1992:vii, forfattarens Oversdttning). Deras kamp for “universella méanskliga
rattigheter och sérskilda réttigheter for medborgare i vissa politiska
gemenskaper, sarskilt rattigheter for manniskor som hittills star utan en rost, de
maktldsa fattiga” (1992:vii). Friedmann havdar att forandring &r beroende av det
organiserade civila samhallets strdvan att "humanisera ett system som har
utestdngt dem, och att gora detta genom olika former av vardagsmotstand och
politisk kamp som fods ur den exkluderade befolkningens kamp for sina
rattigheter som manniskor, som medborgare och som personer som forsdker
frigbra sina inre kérleksfulla och kreativa krafter” (1992:13, forfattarens
Overséttning)

Friedmann beskriver att civilsamhallets forandringsansprak fods ur fattiga
familjers “dagliga kamp for overlevnad” (Friedmann 1992:22). Han forstar
kollektiva forandringsansprak, speciellt for fattiga samhallgrupper, som uttryck
for den enskilda familjens strdvanden for kontroll 6ver och sékerhet for
familjens, eller hushallets forsorjning (livelihood). Centrala faktorer for denna
kamp for overlevnad menar Friedmann inkluderar hushallets ekonomi, den
moraliska ekonomin som enskilda hushéll &r en del av tillsammans med andra,
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och de territoriella gemenskaper som formas i lokalsamhallet mellan hushall och
deras sociala och politiska praktiker (Friedmann 1992:22). For Friedmann ar
fattigdom strukturellt betingad; vilket betyder att han ser fattigdom som en
konsekvens av ojamlika sociala, politiska och ekonomiska samhéllsstrukturer
som stanger ute fattiga samhallsgrupper fran “effektivt ekonomiskt och politiskt
deltagande” och som sénder dem ett tydligt meddelande” om att de "for alla
praktiska andamal, inom ramen for den globala kapitalackumulationen anses
vara Overflédiga” (Friedmann 1992:14, forfattarens dversattning).

Utifran denna forstaelse argumenterar Friedmann att social mobilisering "har
sitt ursprung i och finner sina supportrar bland manniskor, varav de flesta lever
helt vanliga liv, och vars makt att for&ndra sina egna livsvillkor bara blir mgjligt
nar de deltar i sociala rorelser och politiska partier” (Friedmann 2011,
forfattarens Gversattning). Speciellt viktiga for alternativa utvecklingsansprak &r
mobiliserade sociala rorelser som till skillnad fran till exempel sociala,
religiosa eller kulturella grupper organiseras utifrdn gemensamma ansprak och
som driver explicita forandringsansprak; det vill sdga att de syftar till att
"forandra befintliga maktrelationer, oavsett om de styrs av staten eller globala
foretag” (Friedmann 2011:61, forfattarens Gversattning).

I det enskilda hushallets kamp for Gverlevnad finner Friedmann ett flertal
strategier, som han ben&mner de svagas vapen; till exempel ndmner han
informellt arbete, lokala kooperativa foreningar mellan hushall for att underlatta
i vardagen och protestrorelser. Protestrorelser beskrivs som uttryck for fattiga
samhallsgruppers kamp for fordndrade livsvillkor, men att de som ligger bakom
dem ofta saknar tillracklig tillgang till sociala maktbaser for att kunna
organisera sig langsiktigt. Langsiktiga protestrérelser kraver ledarskap, tid och
engagemang; en organisatorisk ram som tillater att kampen pagar den tid som
det &r nodvandigt; och de kraver uthallighet for att kunna std emot den initiala
kritiken, att bli ignorerade och motarbetningen fran "staten, vars initiala respons
ofta &r ovénlig” (Friedmann 1992:24, forfattarens Oversattning). Friedmann
understryker att protestrorelser ofta dor ut ”nér méanniskor &r skaligen ndjda dver
att deras krav har uppfyllts”, men att de i vissa fall blir ”en del av stommen i ett
nytt samhélle” (Friedmann 1992:24, forfattarens Oversattning). En sadan
omvandling exemplifierar det som Friedmann beskriver som omvandling av
social till politisk makt.

Offentliga och privata samhallsaktorers roll for férandring

Friedmann (1992) beskriver hur samhéllsutvecklingsparadigmen p& 1970 och
80-talet inspirerade till hopp om att lokala “mikroprojekt” skulle ha positiva
effekter utanfor ramen for den lokala gemenskapen och det lokala territoriet.
Typiskt for dessa lokala utvecklingsprojekt, forklarar Friedmann, ar att de var
toppstyrda och syftade att ”svara mot ett specifikt lokalt behov, deras metoder ar
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experimentella, och deras omedelbara resultat &ar ofta uppmuntrande”
(Friedmann 1992:140). Sedda utifran ett samhallsovergripande perspektiv fann
man dock snart att de endast marginellt kunde bidra till ekonomisk tillvaxt och
kapitalackumulation (1992:140), och de beskrevs darmed inte kunna leda till
samhallsutveckling i nagon betydande grad. Denna form av lokala
utvecklingsprojekt kan enligt Friedmann i basta fall forstds "som en form av
fattigdomsbekdmpning och, i sin yttersta mening, som ett billigt sétt att utva
social kontroll” (Friedmann 1992:140).

”Small works because it is small, autonomous, and tailor-made. Painted
on larger canvass, small may not work at all. And to this extent, it isn’t
an alternative development.” (Friedmann 1992:141)

For att undvika att forandringsansprak med mal om en alternativ
samhéllsutveckling inte skulle kunna véxa ut ur det lokala finner Friedmann i
sin studie att det krdvs olika former av stéd och véagledning av aktorer som ar
innehavare av olika typer av makt och som befinner sig i relativt maktfulla
positioner. Friedmann understryker att utan stod fran politiskt, ekonomiskt och
socialt maktfulla aktorer, och speciellt staten (statsmakt), har alternativa
forandringsansprak — hegemoniska motatgarder — ingen maéjlighet att utmana de
ojamlika politiska och ekonomiska strukturer som vidmakthalls inom ramen for
den radande samhéllsordningens hegemoniska strukturer.

Kritik mot en hegemonisk struktur innebar att dess legitimitet ifragasatts
(Abrahamsson 2003; Mouffe 2008). Abrahamsson (2003) havdar att legitimitet
ar central for vidmakthallande av radande samhélleliga maktstrukturer och att
strukturella forandringsansprak i forlangningen innebar att statens legitimitet
ifrdgasatts. Huruvida kritiken kan upplevas vara begransad till att ifrdgasatta en
enskild strukturs legitimitet eller om kritiken nar sddan styrka att den spiller
over pa statens legitimitet beror pad strukturens roll och position i
samhallssystemet som helhet. Om strukturen har en central roll, och kritiken ar
av sadan art, sa kan hela systemets legitimitet ifragasattas. Den stora fragan &r
om forandringsanspraket ar av sddan grad och form att den kan destabilisera
strukturen och om det darmed aven har paverkanskraft pa samhallsordningen.
Forandringsansprakets paverkanskraft beror ocksé pa i vilken utstrackning en
’stérning” kan accepteras inom systemet utan att &ventyra dess stabilitet, och
darmed orsaka instabilitet och konflikt. For att uppratthalla systemisk stabilitet
krdvs det en stark stat. (Abrahamsson 2003)

I sin studie finner dven Friedmann (1992) att aktorsgrupper fran det civila
samhallet har begransade mojligheter att dstadkomma forandring om de inte har
stod fran staten, dess institutioner och verksamheter. | de fall da civilsamhéllets
aktorer uppbar legitima relationer med och far stod fran en stark och viljefast
stat rorande sina hegemoniska motatgarder beskriver Friedmann att Gvriga
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maktfulla aktorer ska kunna dvertalas "att battra sig, eftersom det ligger i deras
eget intresse” (Friedmann 1992:166). Liksom Abrahamsson identifierar
Friedmann att samhallets maktfulla aktorer troligen inte skulle driva egna
strukturella forandringsansprak.

De maktfulla aktdrerna, liksom dven medelklassen, beskrivs troligen vara
kritiska mot eventuella forandringsansprak eftersom de skulle uppfatta att de
hotar deras maktpositioner, enligt foresatsen att om de fattiga ska fa mer sa
riskerar de sjalva att fA mindre. Medelklassen beskriver Friedmann, har en
starkare position i samhallet 4n fattiga hushall, men deras maktpositioner &r inte
stabila och tryggade, varmed fattiga hushélls krav kan upplevas hota deras egna
livsituationer. Gemensamma band med medelklassen, s& kallade klassallianser
och vertikala sociala relationer, skapar inte bara mojligheter for de fattiga
hushallen att 6ka sin sociala makt, utan de kan ocksd bidra till att de far
mojlighet att tillgangliggora sig nédvéandig politisk och ekonomisk makt fér att
skapa legitimitet for deras krav hos dessa samhéllsgrupper. (Friedmann 1992)

"The poor will never become empowered if their gains come at the
expense of these sectors, whose own location on the scale of
(dis)empowerment is never fixed precisely and is always at risk”
(Friedmann 1992:162).

Dérfor, argumenterar Friedmann, ar politiska patryckningar frén ett aktivt och
starkt mobiliserat civilsamhalle, stddda av en stark stat, en forutsattning for
forandring och alternativ utveckling (Friedmann 1992).

Till skillnad fran Friedmann forefaller inte Abrahamsson tro pa majligheten att
med moraliska argument kunna &vertala maktfulla aktdrer. Han beskriver
snarare att det, forenklat, kravs tillrackligt starka politiska patryckningar fran det
civila samhallet som kan resultera i ett positionskrig som orsakar politisk
instabilitet och som darmed kan komma att upplevas som ett hot mot aktdérernas
maktpositioner och att det riskerar att destabilisera den radande
samhéllsordningen (Abrahamsson 2003:94f). Huruvida det civila samhéllets
politiska pétryckningar skapar méjlighet for forandring eller konflikt beror
darefter pa samhallssystemets inneboende flexibilitet och de oppositionellas
legitimitet, det vill s&ga om politiska och ekonomiska maktfulla aktdrer
erkanner civilsamhéllets aktorsgruppers och deras forandringsansprak som
legitima.

Friedmann hdvdar att en forutsattning for forandring &r att staten och
myndigheter endast antar en mojliggérande, underlattande och stédjande roll
gentemot aktorsgrupper fran det civila samhallet. Friedmann varnar en eventuell
“progressiv stat” fran att genomfora “egna direkta atgardsprojekt och ersatta
frivilligorganisationer”. Hans studie visar att interventioner som inte bygger pa
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civilsamhéllets egna initiativ kan resultera i konfliktiva relationer mellan staten
a4 ena sidan och externa men intresserade frivilligorganisationer och
organiserade gemenskapsgrupper & andra sidan. Utifrdn dessa resultat
argumenterar Friedmann att statens och myndigheters roll &r att;
a) skapa ett politiskt utrymme dér lokala intressegruppers krav kan horas
och lampliga l6sningar utarbetas;
b) mobilisera ekonomiska och materiella resurser for att stodja lokalt
anknutna alternativa utvecklingsatgarder;
c) undanrgja rattsliga och andra hinder for sjalvutveckling av de fattiga;
d) foresla ny lagstiftning som kan underlatta processen for
sjalvutveckling;
e) lansera nya program till stdd for samhallsbaserade initiativ; och
slutligen,
f) tillhandahalla en administrativ ram som stoder alternativa
utvecklingsatgarder (Friedmann 1992:160)

Makt — fran maktloshet till egenmakt

Friedmann urskiljer ett antal forutsattningar for civilsamhallet att skapa
mojligheter for strukturell férandring. En av de viktigaste forutsattningarna som
Friedmann identifierar ar att fattiga hushall, sa lange som de lever i situationer
av relativ fattigdom, trots upplevt missnéje med sin livssituation, har begrénsade
mojligheter att engagera sig i nagon form av socialt mobiliserande aktiviteter.
For Friedmann handlar fattigdom om maktldshet, som tar sig i uttryck genom ett
hushalls svaga sociala, politiska och psykologiska makt. Hans ansats fortydligar
att for att kunna delta i sociala rorelser; for att kunna mobilisera socialt utifran
gemensamma forandringsansprak, kravs det att medlemmarna i ett hushall har
tillgang till politisk makt. Majligheten for fattiga hushall att tillagna sig politisk
makt villkoras av att de forst maste fa tillgang till social makt genom att ¢ka sin
tillgdng till sociala maktbaser (bases of social power). Psykologisk makt
slutligen, beskriver Friedmann som en upplevelse av egenmakt (individual sense
of potency) som visar sig genom sjalvsékert beteende. Han hdvdar att egenmakt
ofta infinner sig som ett resultat av framgangsrika handlingar inom den sociala
eller den politiska doménen, eller som “resultatet av intersubjektivt arbete”
(1992:33). Friedmann (1992:33) forstar psykologisk makt som “en ¢kad kansla
egenmakt som kommer ha aterkommande och positiva effekter pa hushallets
fortsatta kamp for att 6ka dess effektiva sociala och politiska makt”.

Maktdomaner

Friedmann kategoriserar fyra doméner for social praktik (domains of social
practice). Dessa domaners funktion har syftet att kategorisera olika aktorer
utifran deras respektive maktposition och dven utifrdn deras vidmakthallande
institutioner i relation till de andra kategorierna. Doméanen staten (state) som
innehar statsmakten har verkstéllande och réttsliga institutioner; inom doménen
den korporativa ekonomin (corporate economy)finns samhéllets ekonomiska
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makt vars institutioner ar foretag och finansiella institutioner; doménen det
civila samhéllet (civil society) som ar kopplad till social makt har hushéllet som
institution; och slutligen, i den politiska gemenskapen (political community)
finns den politiska makten vars institutioner utgérs av sociala rorelser och
politiska organisationer, inklusive sociala rorelser.

For Friedmann, som undersoker hur maktrelationer mellan olika aktérer
utvecklas och hur de paverkas av patryckningar fran andra aktorer i syfte att
astadkomma forandring, &r den territoriella ansatsen ar sarskilt viktig. Han
forestaller sig att aktorerna inom de fyra maktdoménerna interagerar pa ett
begransat livsrum (life space) som ticker in ett geografiskt omrade som
beroende pé den anlagda skalan kan vara pa internationell, nationell, regional
eller lokal nivd. De olika nivderna péaverkar och péaverkas av politiska,
ekonomiska och sociala faktorer, och oavsett anlagd skala sa &r den globala
ekonomin (global economic space) alltid narvarande. | Friedmanns studie &r den
lokala nivan sarskilt relevant utifran hans intresse av att forstd konflikter och
forandringsansprak utifran lokalt anknutna sociala rorelsers paverkanskraft; i
relation till deras relativa maktpositioner och tillgangliga makt inom ramen for
deras levnadsrum.

Friedmann havdar att aktorer fran alla fyra domaéner, utifrdn sina relativa
maktpositioner, gor ansprak pa vad de anser ar sina territoriella rattigheter i
livsrummet; i det begransade geografiska omradet. Till exempel, beskriver han,
sa har myndigheter administrativa och juridiska ansprak, foretag och finansiella
institutioner har ekonomiska ansprak, och invanarna, de som bor i ett sarskilt
bostadsomrade/region/land, har sina ansprék rorande vad de anser ar bast for det
begransade omradet och hur de ser pa omradets utveckling nu och i framtiden.
Detta, fortydligar Friedmann, utgér terrdngen fér maktkamp (the popular-
struggle terrain); eller med Abrahamssons ord, terrangen for positionskrig (war
of positions). Friedmann menar att det alltid finns spanningar i denna terréng; i
interrelationen mellan aktérer fran de olika maktdoméanerna och ocksa internt
mellan aktdrer inom samma domén. Han exemplifierar att statsmaktens aktorer,
representerade av olika myndigheter, inte nddvéndigtvis &r 6verrens om bésta
vagen for utveckling i en fraga, likavdl som olika foretag oftast antar
konkurrerande positioner.
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Figur 3: Domaner for social praktik
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For Friedmann forefaller den lokala omrades och gemenskapsnivan vara av
storst intresse, och speciellt i relation till civila samhallets villkor och
forutsdttningar  att utdva patryckningar pa andra maktdoméner, och
interrelationer mellan dem, for att astadkomma forandring. | jamfarelse ror sig
Abrahamssons studie pa en internationell niva dar han undersoker hur
spanningar och interrelationer mellan de olika doménerna och aktorer, i
relationen mellan stater, skapar villkor och forutséttningar for strukturell
forandring.
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Social makt

Begreppet sociala maktbaser (bases of social power) ar kopplat till ett hushélls
relativa fattigdom och darmed, havdar Friedmann. Friedmann utgdr fran att
fattigdom inte endast definieras av ett hushalls monetara ekonomi — darav
termen relativ. Ekonomiska resurser (Financial resources) ar endast en av totalt
atta variabler som han inkluderar i sitt relativa fattigdomsbegrepp, som &ven
inkluderar Forsvarsbart livsrum (Defensible life space), Overskott av tid utdver
det som krévs for uppehélle (Surplus time over subsistence requirements),
Relevant information (Appropriate information), Kunskaper och fardigheter
(Knowledge and skills), Verktyg for arbete och forsorjning (Instruments of work
and livelihood), Social organisering (Social organisation) och Sociala natverk
(Social networks).

Som det kan utldsas av Friedmanns makt(I6shets)modell nedan (figur 4,
1992:68) forestaller sig Friedmann att de tta variablerna &r interrelaterade, och
att framgang och oOkad tillgdng till en resurs kan anvandas av hushallets
medlemmar for att oka tillgangen till de andra. Likasa forestaller sig Friedmann
att minskad tillgang till en resurs kan hota tillgangen till de 6vriga. Modellen,
understryker Friedmann, kan darmed dven ses som en egenmaktsmodell
(empowerment model), utifran konceptualiseringen att den ocksa illustrerar hur
fattigdom kan besegras med “genuin utveckling som foljd” (1992:70). Social
organisering och sociala natverk framstéller Friedmann &r centrala for att
enskilda hushéll ska ha mojlighet att stirka tillgdngen till olika sociala
maktbaser, varmed han fortydligar att modellen &r en kollektiv
egenmaktsmodell.

Modellen visar att medlemmarna i ett hushéll som saknar tillgang till alla
resurser lever i en situation av absolut fattigdom och maktldshet, utan makt och
nagon majlighet att sjalva forandra sin livssituation. | en situation av absolut
fattigdom ser Friedmann ingen mojlighet for ett hushalls medlemmar att
engagera sig i nagot annat an vad som ar nédvandigt for familjens omedelbara
dverlevnad.

De genomskinliga pilarna och de svarta pilarna i Friedmanns
makt(I6shets)modell indikerar vilka resurser som kan tillgangliggoras pé statens
eget initiativ (state action) och vilka resurser som kan tillgdngliggdras genom att
sociala rorelser utévar pétryckningar och férhandlar med staten. Sociala
organisationer och sociala natverk exkluderas fran dessa utifran argumentet att
de endast beror interrelationen mellan olika hushall. Sociala organisationer,
hévdar Friedmann (1992), ar "inte endast ett medel for ett mer sallskapligt liv,
de ar ocksé en kalla till relevant information, émsesidigt stod, och kollektiva
atgarder” (s.68, forfattarens Gversattning). Sociala natverk, som tenderar att bli
storre genom deltagande i sociala organisationer, “grundar sig pa 6msesidighet
och &r nodvandiga for sjalvstandig handling” (self-reliant action) (1992:68,
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forfattarens Oversattning). Friedmann beskriver att horisontella sociala natverk
Okar ett hushélls mandverutrymme genom kontakten med andra hushall i
liknande livssituationer medan vertikala sociala natverk bygger relationer
mellan hushall som lever i olika livssituationer. Vertikala sociala natverk har
mojligheten att ge ett hushall tillgang till andra typer av makt som det annars
inte skulle ha tillgang till.

Defensible
ife space

Social
organization

State action e Space of participafion and negociation

Figur 4: Makt(I6shets)modell
Kalla: Friedmann 1992:68

Friedmann skiljer mellan sociala organisationer och sociala rorelser. Han havdar
att sociala organisationer som, rér sig inom civilsamhéllets domén, saknar
politiska ansprak och &r viktiga for informationsspridning, kunskapsinhamtning,
stod och gemensamma initiativ. Under vissa forutsattningar kan de ocksa
fungera som plattformar for utvecklingen av sociala rorelser med politiska
forandringsansprak inom domanen Politisk gemenskap. Det ar sociala rorelser,
havdar Friedmann, som kan ut6va politisk makt och som fran denna position
kan paverka samhéllets maktfulla aktorer att genomféra dtgarder som bidrar till
forandring.
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Som vi kan se i figuren Domaner for social praktik (figur 3) konceptualiserar
Friedmann hushallet som den centrala institutionen inom ramen for doménen
Civila samhéllet. Doménen Civila samhallet &r i sin tur doménen for social makt
som kan innehas av enskilda individer, hushall och sociala foreningar. For att ett
fattigt hushalls medlemmar ska kunna delta i sociala rorelser, som &r
institutioner i den politiska gemenskapsdomanen och kopplade till politisk makt,
maste hushallet forst nd okad tillgang till sociala maktbaser. Det ar alltsa forst
nar hushallet har tillgang till sociala maktbaser som de enskilda medlemmarna
har mojlighet att agera utifran ett upplevt missnéje genom att formulera
politiska ansprak.

Okad tillgéng till sociala maktbaser representerar enligt Friedmanns ansats alltsa
en mojlighet for hushallets medlemmar att aterta kontrollen Gver deras egen
livssituation och komma ur en situation av absolut eller relativ fattigdom. Med
okad social makt okar dven de fattiga hushéllens mojlighet att omvandla den till
politisk makt, som de kan anvanda for att driva forandringsansprak inom ramen
for doméanen Politisk gemenskap. Enligt Friedmanns studie ar tillracklig tillgang
till sociala maktbaser en forutsattning for att medlemmarna i ett hushall, en
familj, ska kunna engagera sig i andra aktiviteter &n vad som &r nédvandigt for
att dverleva. Det innebdr att en individ, enligt Friedmann, inte har mojlighet att
engagera sig i varken sociala organisationer (social makt) eller sociala rorelser
(politisk makt) innan personen forst har grundlaggande tillgéng till sociala
maktbaser.

Politisk makt

Friedmann hdvdar att det storsta hotet mot utvecklingen av ett starkt
civilsamhélle &r relativ fattigdom enligt hans makt(l6shets)modell. Han
understryker att staten har en viktig roll att spela for att tillgangliggéra sociala
maktbaser, forutom nar det géller social organisering och sociala natverk. D&
har staten ingen forhandlingsmakt: “den enda acceptabla végen att fora
hushéllen 6ver fattigdomstroskeln &r genom kollektiv egenmakt” (collective
self-empowerment) (Friedmann 1992:77, forfattarens dversattning). Friedmann
hévdar att staten och myndigheter daremot kan anta stédjande funktioner som
bygger p& manniskors egna initiativ genom att till exempel skapa ”politiska rum
dér organiserade gemenskaper kan bli lyssnade till och lampliga lésningar
utarbetas” (1992:160). Staten bor daremot avstd frdn att sjalv driva
forandringsinitiativ. Statens stod ar enligt Friedmann en forutsattning for att
sociala rorelsers ska kunna driva forandringsansprak i egenskap av legitima
politiska gemenskaper.

Politisk makt &r en forutsattning for ett aktivt organiserat civilsamhalle med
mojlighet att formulera och driva, for dem, politiskt relevanta fragor (Friedmann
1992). | sin studie finner Friedmann att sociala rorelser oftast inte uppkommer
spontant bland fattiga och maktlosa hushall. Deras handlingar begransas ofta till
att hjélpa varandra for att underléatta vardagen eller till enstaka protestutbrott.
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Eftersom sadana utbrott ar oorganiserade ar de latta att kvava, papekar
Friedmann. Han beskriver att de ofta refereras till i termer av social oro och
tenderar av myndigheter att hanteras genom repressiva atgarder for att hindra
framtida utbrott. Utbrotten saknar ofta ett tydligt budskap, ansprak och
ledarskap och anses dérfor inte som politiska handlingar.

De fattigaste hushéllens medlemmar séllan har tillracklig social makt for att
sjalva driva mera langvariga och stabila férandringsansprak. For att kunna skapa
mojligheter for foréndring, understryker Friedmann (1992), ar vertikala sociala
natverk avgorande. De behover alltsd stod for att de ska kunna omvandla social
makt till politisk makt. Vertikala sociala natverk innebdr att fattiga familjer har
sociala och stddjande relationer med vad Friedmann kallar sociala och/eller
externa agenter. De kan vara individer och med mer eller mindre organiserade
rorelser och organisationer, till exempel andra invanare i samma omrade som
har tillgang till politisk makt eller externa aktorer, i relation till bostadsomradet,
sasom representanter for nationella eller regionala fdreningar och
intresseorganisationer eller samhallsengagerade medborgare.

Friedmann (1992:145) havdar att sociala externa agenter som drivs utifran ett
intresse av att "vara till tjanst for de fattiga” eller arbeta for deras "kollektiva
egenmakt” sasom frivilligorganisationer, andra filantropiska foreningar och
enskilda individer dr nédvéndiga for att fattiga hushall ska kunna formulera och
etablera mera langsiktiga forandringsansprak som uppndr politisk legitimitet.
Externa agenters stod formuleras i ansatsen darmed som nddvandig for att
fattiga hushalls sociala makt ska kunna omvandlas till politisk makt.

"External agents are needed as catalysts for change to channel ideas and
resources to the community and to serve as intermediaries to the outside
world. The external agency of popular organizations and NGOs is clearly
needed to initiate community efforts at local self-empowerment.”
(Friedmann 1992:159, kursiv i original)

En av de sociala externa agenternas viktigaste funktioner &r att verka som en
lank mellan myndigheter och lokala sociala rorelser. | denna roll verkar de
utifran de sociala rorelsernas forandringsansprak, men Friedmann pétalar att de
aldrig kan bli talespersoner for det lokala civilsamhallet som, for att sakerstélla
sin autonomi, maste “forvarva en egen politiska rost” (Friedmann 1992:159).
Han hdvdar att “den enda acceptabla végen att fora hushéllen over
fattigdomstroskeln ar genom kollektiv egenmakt” (collective self-empowerment)
(Friedmann 1992:77, forfattarens Overséttning). Det innebar att sociala och
externa aktorer alltsd inte egenhidndigt kan driva forandringsansprak & den
sociala rorelsens vagnar utan forandringsanspraket maste ta sin utgangspunkt i
deras egna initiativ.
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”... encourage the poor to overcome their fear of becoming active in the
communities in which they live, to acquire a positive self-image, to speak
their mind confidently, to identify and support local leaders, and to seek
cooperative solutions... The responsible exercise of citizenship is learned
as people gain courage, discover new horizons, and gradually become
aware of their rights as members of free political communities.”
(Friedmann 1992:78).

Friedmann hédvdar att sociala och externa agenter genom sitt stod kan
tillgangliggora social, politisk och ekonomisk makt som hushéllsmedlemmar
kan anvdnda for att inom ramen for en social rorelse formulera sina
forandringsanspréak. | detta ingar att stodja de fattiga familjerna sa att de med
deras stod “vagar” ta steget att driva forandringsanspradk. Darmed talar
Friedmann talar om dem i termer av larare och animatorer, utifran
forestallningen om att de kan sétta igdng en forandringsprocess inifrdn men att
de inte sjalva kan driva forandringsanspraket. (Friedmann 1992:144).

”Among the poor, self-empowerment is unlikely to occur of its own
accord, just as pupils require a teacher. The teacher teaches, and the
student learns. And yet learning can be called a form of self-
empowerment. The teacher can be a helper and catalyst who encourages,
provides opportunities, tells stories, asks questions, corrects mistakes,
and serves as a resource. The actual learning, however, remains the
exclusive responsibility of the student.” (Friedmann 1992:77)

De stdrsta anledningarna till varfor forandringsansprak inte kan formuleras och
drivas av sociala och externa agenter, hdvdar Friedmann, ar for det forsta inte
har egna investerade intressen i den lokala utvecklingen (desinterested
individuals) och for det andra att de som mellanhand och ombud &r mindre
tillforligliga som effektiva foresprakare for forandringsansprak: “de maktldsa
fattiga maste skaffa sig en egen politisk rost” (Friedmann 1992:159).

Med stod fran sociala och externa agenter finner Friedmann i sin studie att
lokala sociala rorelser kan fa tillgang till politisk makt. Han understryker
emellertid att det & av vikt att dessa sociala och externa agenter ser
statsmaktens aktorer som en samverkansaktor, i enlighet med hans resultat att
statens och myndigheters involvering for att skapa mojligheter for forandring ar
avgorande. | annat fall &r risken stor att forandringsanspraken och
utvecklingsatgarderna forblir ”smé och lokala” och darmed, enligt Friedmann
(1992:158), inte skapar mdjlighet for foradndring utan begransas till
fattigdomsbekampning. For att fa staten att bli mer mer mottaglig infér kraven
fran de maktlosa kan den influeras genom lobbying, valprocesser och radikala
reformer. (Friedmann 1992)
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4. Samhallsutveckling och politik — sociala fragor, bostader,

arbetsmarknad och integration

Detta kapitel fokuserar pa den historiska framvaxten av politikomraden som
behandlar motsvarande fragor som star i centrum for den omradesbaserade
politiken. Analysen stracker sig fran tidigt 1900-tal till implementeringen av det
forsta nationella omradeshaserade projektet Sarskilda insatser i invandrartata
bostadsomraden ar 1995, inklusive en Kkortare redogorelse av den politiska
utvecklingen som har skett frdn 1990-talet och fram till idag. Av speciellt
intresse & samhallsutvecklingen och utvecklingen av social-, bostadsmarknads-,
arbetsmarknads- och integrationspolitiken.

Sociala livsvillkor blir politik pa tidigt 1900-tal

Redan péa sent 1800-tal dividerades det ifall sociala problem orsakades av
individuella eller samhalleliga faktorer. Fodda i Illinois pd 1860-talet verkade
filantroperna Jane Addams och Mary Richmond utifrdn dessa tvd ansatser.
Medan Mary Richmond foresprakade att det sociala arbetets orsaksforklaringar
och forandringsarbete skulle sokas inom individen ansdg Jane Addams att
orsaken till ”sociala problem var ett resultat av problem i det omgivande
samhallet, exempelvis konsekvenser av industrialiseringen som inneburit
fordndrade levnadsvillkor for fattiga familjer. Som en foljd av denna
samhéllsanalys sédg hon enskilda personer som drabbade av, snarare 4n som
ansvariga for, den situation de befann sig i” (Heule 2011:20). Ansatser i linje
med Mary Richmonds blev underliggande for socialvardens allmanna och
individinriktade arbete medan ansatser som liknar Jane Addams ar féregangare
till det perspektiv som ligger till grund for samhéllsarbete, alternativt falt- och
grannskapsarbete. (Heule 2011, fér samhéllsarbetets utveckling se exempelvis
Turunen 2004)

Med samhallsproblemen i &tanke grundlades Jane Addams strategier pa
solidaritet med fattiga och marginaliserade grupper: socialarbetaren skulle bli en
del av deras liv och lara sig om deras livsvillkor. Samhéllets priviligierade
grupper skulle bo och arbeta i fattiga omraden, i sa kallade settlements som
organiserades i de fattiga bostadsomradena med malet att socialarbetarens roll
skulle forandras fran att vara expert till att bli en granne med Omsesidiga
relationer. Dér skulle de organisera, stodja och utbilda de fattiga. Omsesidiga
relationer mellan olika samhéllsgrupper (mellan priviligierade och fattiga)
ansags nodvandiga for “att ka chanserna att mobilisera de fattiga familjernas
resurser och kunskaper i en kamp for ett réattvisare samhélle” (Heule 2011:20).
Lindholm ndmner att ett av de mest kdnda settlement i USA &r Hull House i
Chicago. Settlementrorelsen utvecklades dven under samma tid i England, ett av
landets mest kénda &r Toynbee Hall (Lindholm 1992).
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En del av kritiken mot “settlementrérelsens” metoder menar Heule var att de
ansdgs som icke serivsa och naiva darfor att rorelsen amnade “skapa
medborgare, inte hantera klienter” (Heule 2011:21, citat i original Bethke-
Elstain 2000:xxi). Mary Richmond & sin sida menade att det handlade om en
form av valgorenhet som inte skulle férandra sociala forhallanden och som till
och med kunde vara skadlig. (Heule 2011:20)

I Sverige runt sekelskiftet startades hemgardar av, vad Lindholm (1992) kallar,
social-liberaler som framst hamtade inspiration fran den engelska
settlementrérelsen. Hemgardar upprattades i arbetarklassomraden i Stockholm
och Goteborg som samlingspunkter dar de fattiga erbjods stéd och utbildning.
Lindholm namner att en av de forsta ar Birkagarden som grundades ar 1912 i
Stockholm. Det var under denna tid som de stora folkrérelserna bérjade vaxa
fram i Sverige, i form av arbetarrérelsen, nykterhetsrorelsen,
folkbildningsrérelsen och den forsta kvinnordrelsen. De var alla del av den
véaxande opinionen som krévde battre livsvillkor for samhéllets fattiga. Parallellt
med dessa sociala rorelser bérjade socialpolitiken utvecklas. (Lindholm 1992)

Fram till borjan av 1900-talet ansags sociala problem inte vara en fraga for den
offentliga sektorn i Sverige (Nieminen Kristoffersson 2014). Det ansags istallet
var upp till varje hushall att sérja for sina egna medlemmar, och om stodet brast
i hemmet s& fanns kyrkan till hjalp med allmosor av olika slag. Nar
industrialiseringen slog igenom pa allvar oOkade fattigdomen i staderna.
Nyinflyttade familjer som levde pa en enda industrilén fick svart att klara sig
och de fick &n svarare att forsorja de gamla vilket var en bidragande faktor till
att andelen fattiga ¢kade. Aven stadsbilden beskrivs ha férandrats da de manga
arbetslosa borjade driva omkring pd stadernas gator. Enligt Nieminen
Kristoffersson (2014) borjade det véxa fram filantropiska organisationer och
stiftelser som gav understdd till de fattiga vars 6kande antal utmanade den
datida fattigvardens kapacitet, men som ocksa “skapade opinion och skaffade
kunskap for att driva fram socialpolitiska lsningar” (s.37).

Som ett resultat delvis av patryckningar fran aktiva folkrorelser och aven
socialdemokraternas och fackliga organisationers opinionsarbete med
rattighetsbaserade krav inrattade den davarande socialdemokratiska regeringen
ar 1902 en allman skatteplikt som mdéjliggjorde etableringen av de offentliga
institutionerna socialdepartementet och socialstyrelsen. Aren darefter, med
grund i skatteintakterna, inforde regeringen barnbidrag, fri skolmat, modravard,
sjukkassa och senare dven foraldrapenning — insatser som kan sdgas vara
grundlaggande for uppbyggnaden vélfardsamhallet, understryker Nieminen
Kristoffersson ~ (2014). Ar 1913 inférdes &ven den allménna
pensionsférsakringen i Sverige som for den stora gruppen av fattiga, beskriver
Nieminen Kristoffersson (2014), innebar en stor lattnad eftersom de istallet for
att vara beroende av fattigvarden nu kunde forsorja sig sjélva.
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Det valfardssamhélle som bdérjade véxa fram mojliggjordes i stort av en
forandrad syn pa manniskan, arbetaren och den fattige. Nieminen Kristoffersson
(2014) beskriver hur "[d]en véxande arbetarrdrelsen betonade réattigheter for
arbetarna med utgangspunkt i socialistiska idéer och skapade en kollektiv kraft
bakom kraven pa jamlikhet. De mindre bemedlade och fattiga ur arbetarklassen
kunde gora sin rost hord i ett sammanhang som ocksa innebar en majlighet att
paverka politiken” (s.37).

Mellankrigstiden, fattigsverige och uppbyggnaden av

folkhemmet

Utdkad vélfard och byggandet av folkhemmet under mellankrigstiden var en
politisk valfardsmobilisering for att komma bort fran bilden av “Fattig-Sverige”
(Rauhut 2011). Fattigdomen skulle évervinnas genom uppbyggnaden av breda
vélfardsinsatser, inrdknat insatser i arbets- och bostadsmarknaden, samt
halsofragor (Rauhut 2011). Under tiden efter andra varldskriget da skattekistan
véxte och bade staten och industrin borjade visa goda ekonomiska konjunkturer,
uppmarksammades de fattigas livssituation pa nytt. Speciellt stort fokus lades pa
de fattigas boendesituation som ansags bidra till bade sociala och halsoproblem.
Regeringen och de offentliga institutionernas arbete holl sig dock fortfarande
borta ifran civilsamhallets fortfarande aktiva samhallsarbete.

Bostadssituationen for arbetarklassen, som det har skildrats i ménga arbeten (se
t.ex. den sammanfattade redogorelsen i Molina 1997) var under den hér tiden
mycket daliga. Trangboddhet och brist pd grundlaggande férnddenheter som
vatten och avlopp var vanliga i de fattiga innerstadskvarteren i de svenska
stdderna. Molina (1997) och Karlsson (1993) poangterar att uppbyggnaden av
folkhemmet var starkt praglad av en bostadshygienistisk ideologi;
boendeidealen var ndra sammankopplade med kontroll och disciplinering av
arbetarklassen, bade i sina bostadomraden och inne i de bostader som byggs och
planeras for just arbetarna. Hygien och moral &r termer som standigt
aterkommer i den har perioden, speciellt i relation till 6kande urbanisering och
livet i staden.

Samtiden uttryckte aven en oro for stadslivets negativa paverkan pa moralen
som till och med kom att paverka den fysiska utformningen av bostader.
Stadsplaneringsidealet pa 1920 och 1930-talet byggde pd Ebenezer Howards
begrepp tradgérdsstaden och de nybyggda fororterna uppférdes enligt dennes
Hus i park-modell som stravade for att manniskan skulle komma bort fran ”den
omanskliga staden” (Urban 2008). Fororterna, dar de friliggande bostadshusen
var omgivna av gronska och till stor del utan traditionella stadsgator, ansags
kunna erbjuda invanarna stadens effektivitet men samtidigt bevara "det goda
fran landsbygden”. Det innebar att fororterna samtidigt sdgs kunna undvika
stadens storskalighet och genom behallen narhet till naturen s& hade de ocksa
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mojlighet att bevara landsbygdens gemenskap och solidaritet, dar alla hade en
enskild uppgift (Urban 2008).

Bakom stadsplaneringsidealet lag forestallningar om att stadslivet hade del i
skulden till de sociala problemen i storstdderna. Stadslivet upplevdes inverka
negativt pa individen; till manniskors avskarmning och isolering, till storre
ensamhet och till och med alienering (se exempelvis Johannisson 2009). |
staden, utan narheten till sldkten och grannskapet som i mer traditionella
samhéllsformer, beskrivs identifieringsfaktorer grunda sig pé individens arbete
och utbildning istallet for personliga relationer och arvd status. Detta sdgs som
ett hot mot den gemensamma moralen och normer for socialt beteende och
ansvarstagande, som da fick forlita sig mer pd samhallets institutioner for
uppratthallning av kontroll och ordning. For stadsbyggnadsidealet blev det en
normativ frdga som handlade om hur stadslivet hotade att fortara bysamhallets
moraliska och normgivande gemenskap. (Lilja 2002; Urban 2008)

Arbetarklassen och den bostadssociala utredningen
Mellankrigstidens krisar gjorde att urbaniseringen tog ytterligare fart, vilket
ledde till 6kad bostadsbrist och trangboddhet i storstaderna. Trangboddhet och
lag bostadsstandard var en drivkraft for funktionalismens stora genomslag i
Sverige. Sverige var da ett av Europas mest trangbodda lander, framst pa grund
av bostadsbristen i storstaderna. Arbetarklassens boende ansags som en viktig
social fraga varmed stadshyggnadsidealet reviderades till att tillgodose
arbetarklassen med ekonomiskt tillgangliga och anda kvalitativa bostader.
(Urban 2008)

Ar 1933 tillsattes en utredning som kom att markera en milstolpe for den
svenska bostads-och till viss del &ven social- och arbetsmarknadspolitiken. Den
bostadssociala utredningen som den kallades pagick mellan1933 till 1946 (SOU
1945:63) och ingick som en del i ett brett valfardsprogram, inkluderat
socialpolitiska atgarder sasom folkpension, obligatorisk sjukforsarking,
allméanna barnbidrag, samt dven en proaktiv arbetsmarknadspolitik med syfte att
uppna full sysselsattning (Ramberg 2000). Med underlag i utredningen togs ar
1946 beslut om att staten skulle ge landets kommuner ”legala och ekonomiska
mojligheter att skapa valfardens infrastruktur — bostdder, daghem, skolor,
pensionarsbostader och annat” (Ramberg 2000:111). Med syfte att satta fart pa
byggandet och att halla laga hyresnivaer tog staten sjalv pa sig de ekonomiska
riskerna for bostadsproduktionen medan de kommunala bostadsforetagen fick i
uppdrag att planera och genomféra byggandet. For att motivera familjer att
flytta ifrdn undermaliga bostader och flytta in i de nya moderna bostaderna
infordes &ven ett familjebostadsbidrag for familjer med minst tvad barn.
(Ramberg 2000)
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Medan den sa sakteliga framvixande statliga bostadspolitiken pa 1930-talet
framst handlat om familjepolitik; om rymligare, mer dndamalsenliga bostader
till rimliga kostnader "for ett barnfamiljsvénligare och barnvéanligare samhalle”
(Boverket 2007:10) sa handlade 1940-talets politik om bostadsproduktions- och
bostadssaneringspolitik; att riva tranga och omoderna lagenheter och bygga nya
och moderna; séllan handlade det i praktiken om att renovera eller upprusta
redan befintliga bestand eftersom det ansags bli bade dyrt och komplicerat. Den
statliga bostadspolitikens mal ar 1946 var foljande:

”... den akuta bostadsbristen bor avvecklas. Den allménna
bostadsstandarden bér hojas, dels vad betraffar utrymmet, dels vad
betréffas utrustningen... En allmén héjning av utrymmesstandarden samt
en forbattring av bostdadernas utrustningsstandard, sarskilt pa
landsbygden, till en nivd, som motsvarar den som galler for
stadssamhallenas nyare bostadsbestand (Boverket 2007:52)

Utdver arbetarklassens boendesituation och behovet att hitta ekonomiskt
tillgangliga men &nda hélsosamma losningar hade kritik mot sjalva Hus i park-
modellen borjat gora sig hord. Détidens kritiker menade att modellen orsakade
en uppldsning av det sociala livet, medan senare roster havdar att kritikerna inte
hade varit tillrdckligt "medvetna om de nya sociala kvaliteter, som bdérjat
utvecklas i forortslivets vardag” (Lilja, 2000:3). S6kandet efter ”det goda livet” i
staderna fortsatte sdledes och under den senare delen av 1940-talet véxte tanken
om grannskapsplanering fram (fér en utforligare redogorelse av
grannskapsutvecklingen i Sverige se Franzén och & Sandstedt 1993).

Istallet for att som innan bygga enbart bostader i gronomraden forseddes de nya
grannskapsomradena med ett centrum med plats for sociala och kulturella
institutioner, foreningsliv, och butiker. Tanken utgick fran ett helhetstank dar
staden var uppdelad i mindre sjélvstdndiga enheter som bestod av bostéder runt
ett centrum (t.ex. Augustenborg i Malmé, 1952 och Arsta i Stockholm, 1951).
Centrumet skulle varda och starka det sociala kittet som man funnit gatt forlorat
i Hus i park-modellen. Centrumen ansdgs kunna bidra till 6kad gemenskap
bland de boende och darmed stdrka demokratin (Lilja, 2000).
Stadsbyggnadsidealet att med hjélp av den fysiska strukturen bygga fram
mojligheter for dkad social samhdrighet var barande dven under denna period,
och bostadsomradenas centrum fungerade som en plattform for det civila
samhdllets fortsatta samhallsarbete.

Rekordarens tillvaxt, sociala rorelser och lagkonjunktur

Under den andra delen av 1950-talet bérjade en period som brukar kallas for
rekordaren pa grund av stabil tillvaxt och 6kande valstand (Ramberg 2000).
Under 1950-talets forsta ar genomgick Sverige en strukturomvandling som
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innebar mekanisering av jordbruket och expandering och modernisering av
landets industrier. Detta gav upphov till tilltagande urbanisering; mellan 1955
och 1975 lamnade 1,5 miljoner manniskor landsbygden for att ska arbete i
stédernas industrier (Ramberg 2000:131).

1960-talet var ocksa en tid nar folkrorelserna véxte i styrka i Sverige och
internationellt. Speciellt starka var miljororelsen, den nya kvinnordrelsen,
byalagsrorelsen och studentrorelsen. | Sverige beskriver Lindholm (1992) hur
rorelsernas framvéxt var ndra sammankopplad med den stora kommunreformen
under 1960-talet dar sma kommuner slogs samman till stora ekonomiskt mer
bérkraftiga kommuner, med effekten att kommunpolitikerna blev farre och kom
pa storre avstdnd frdn de lokala grannskapen och invénarna. Invanarna,
beskriver Lindholm (1992:27), "ké&nde sig éverkdrda och maktlésa om de ej var
extra aktiva i politiska organ och foreningar”. | kombination med
strukturomvandlingen borjade en kansla av alienation vaxa sig starkare, utifran
forestallningar om att samhallet var "fardigorganiserat” och saknade forum och
arenor for "alternativt tdnkande” (Lindholm 1992:27).

Industrierna gick bra och efterfragan pa arbetskraft var hdg. Utdver inflyttande
arbetare fran landsbygden sokte man folk dven utanfor landets granser. Sverige
som fram till 1940-talet varit ett fattigt utvandringsland bérjade som en
konsekvens av landets tillvéxt se en véxande arbetskraftinvandring under slutet
av andra vérldskriget. Landets véxande industrisektor hade behov av utldndsk
arbetskraft och landets grénser var dppna. Arbetskraftinvandrarna kom framst
frén de nordiska landerna och Tyskland, under senare delen av artiondet med
lite inslag fran sydeuropeiska lander (Bevelander 2000; Nieminen
Kristoffersson 2014). Industrisektorn erbjod arbete till ménga utan hogre
utbildning; personer med svensk bakgrund och personer med utlandsk bakgrund
hade samma utbildningsnivéer och det fanns inga skillnader i tillganglighet till
arbete (Bevelander 2000). Perioden brukar kallas for *den stora invandringens
decennium’ pa grund av det hoga antal personer med utldndsk bakgrund som
kom till Sverige, speciellt under 1965 och 66 (Bevelander 2000).

Detta forandrades efter lagkonjunkturen under mitten av 1960-talet.
Industrisektorn krédvde mindre arbetskraft och arbetskraftinvandrarna som
kommit under aren tidigare fick svart att fd bade arbete och bostad.
Fackféreningarna borjade kritisera den statliga invandringspolitiken; man
oroade sig bade for Iénedumpning och for urholkning av den ’svenska
modellens’ kannetecknande laga arbetsléshet och goda livsvillkor for alla
medborgare. Under samma period okade flyktinginvandringen, framst fran
Grekland och Tjeckoslovakien. Arbetslosheten bland personer med utlandsk
bakgrund 6kade och fran att tidigare ha haft lagre arbetsloshet &n personer med
svensk bakgrund bérjade nu relationen att skifta. (Bevelander 2000) Den 6kande
arbetslosheten bland de utrikesfoddda och fackforeningarnas kritik ledde till
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striktare invandringspolitik. Fran 1968 tillats endast personer med utlandsk
bakgrund som innan ankomst hade fétt uppehallstillstand; tillstand gavs endast
om det gick att bevisa att utldndsk arbetskraft kravdes vilket minskade
arbetskraftinvandringen avesvart (NE 2013). Den restriktiva
invandringspolitiken gjorde dock undantag for flyktingar och anhdriginvandring
(Valfardspolitiska radet 2002).

Miljonprogrammet och bostadspolitisk individualism

Ar 1965 slog bostadsbyggnadsutredningen Hojd bostadstandard (SOU 1965:32)
fast att bygg- och bostadsmarknaden inte hade anpassat sig tillrackligt snabbt for
att mota de nya bostadsbehoven. De demografiska forandringarna,
strukturomvandlingen och &ndrade levnadsmonster, till vissa delar beroende av
de senaste arens kraftiga tillvaxt som lett till 6kade reallner, samt utvecklingen
mot "hushallsplittring” och darav mindre familjer stéllde nya krav (Boverket
2007:51). Utredningen fann aven att landet fortfarande led stor brist pd moderna
lagenheter. Ar 1965 hade bostadsférhéllandena forbttrats, men inte tillrackligt
mycket for att regeringen skulle acceptera den svenska levnadsstandarden.
Utredningen visade att trangboddheten sedan bostadsrakningen ar 1945 hade
minskat fran 30 till 13 procent, beréknat enligt normen med max tva personer
per rum. Ar 1960 hade de flesta l4genheter i titorterna vatten och avlopp och 70
procent hade kylskap. Samtidigt hade antalet hushall fortsatt ¢ka under hela 50-
talet; fran drygt tva miljoner 1945 till drygt tva och en halv miljoner 1960. Den
fortsatta urbaniseringen bidrog samtidigt till ett fortsatt hogt tryck pa
bostadsmarknaden i stdderna. (Boverket 2007)

Mellan 1945 till 1960 hade 822 000 lagenheter byggts och manga existerande
lagenheter hade rustats upp och sanerats. Utredningen fann dock att det kvarstod
flera utmaningar: Det fanns fortfarande stora skillnader i utrustningstandarden,
sarskilt sma hushall och pensionarer levde fortfarande i omoderna lagenheter,
och tréngboddheten var fortfarande hog. Aterigen tog staten ett krafttag for att
bygga bort bostadsbrist och héja bostadsstandarden, denna gang genom beslutet
att bygga en miljon lagenheter mellan 1965 och 1974 (Boverket 2007), vilket
blev startskottet for det bostadspolitiska miljonprogrammet.  Under
miljonprogramstiden byggdes dubbelt s& mycket som under artiondena fore och
efter (BKN 2008:6). Miljonprogrammets mal var féljande:

”Hela befolkningen skall beredas sunda, rymliga, vélplanerade och
andamalsenligt utrustade bostader av god kvalitet till skaliga kostnader”
(Boverket 2007:56)

Utvecklingen inom byggnadsteknik och behovet av att snabbt bygga méanga

bostader sammanfoll under 1960-talet, och byggandet industrialiserades med
prefabricerade element som underléttade att fardigstélla bostdderna under sndva
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tidsramar. Grannskapsidén fanns kvar i den fysiska utformningen, men nu blev
skalan pad omréadena oftast storre. Hus i park-modellen var fortfarande en
dominerande idé, men stéllet for att byggas in i landskapet som tidigare blev
husen utplacerade for att underlatta byggandet; i avstanden mellan dem skulle
byggarbetet kunna paga obehindrat och wutan trdngsel. Stora kranar
transporterades in mellan huskropparna for att sétta de stora fabrikstillverkade
betongelementen pa plats. De bostadsomraden som véxte fram dominerades av
lamell- och punkthus med platta tak som pusslats ihop pa raka geometriska
linjer i det plana grona landskapet (BQR 2008). Trafiken separerades med skilda
vagar for gadende, cyklister och biltrafik och stora ytor reserverades for
bilparkeringar. (Lilja 2000)

Aven om den fysiska utformningen liknade 1950-talets grannskapsideal
byggdes 1960- och 1970-talets fororter enligt ett pd ménga satt motsatt
stadsplaneringsideal; istallet for att varna om, och fysiskt bygga med mal om,
Okad gemenskap bland de boende var strategin for den moderna fororten att
forsoka komma bort frdn den sociala strukturen som erbjods i
grannskapskulturen (Lilja 2000). | sin studie beskriver Lilja (2000) att idealet
utgick fran att stadslivet inte upplevdes ha behov (eller intresse) av ménniskors
gemenskap for overlevnad; den funktion som grannskapets gemenskap hade
sorjt for i traditionella samhallen ansags overflodig i fororterna som kunde
forlita sig pa offentlig social service i det utbyggda véalfardssamhéllet. Medan
stadsbyggnadsidealet pad 1940- och 50-talet oroade sig for méjligheterna att
skapa gemenskaper sa handlade 1960- och 70-talets ideal om att skapa vérden
som frihet och individualitet i en strdvan mot individualism. (Lilja 2000)

Kritiken mod stadsbyggnadsidealet kom inte att vanta pa sig. Redan innan de
sista fastigheterna fardigstallts borjade kritiska roster géra sig hérda. Ar 1972
publicerar faltassistenterna Carin Flemstrém och Alf Ronnby (1972) en bok om
hur de upplever miljonprogramsomradet Rosengard i Malmo.

"Rosengard &r val sa langt ifran en rosengard man kan tanka sig, dar
snurrar inga bin bland frodiga blomster, dar gldds man inte av
fagelkvitter, dar insuper man ingen bomsterdoft. I Rosengard dominerar
bilden av utspridda hoghuslimpor med blasiga och torftigt utrustade
gardar emellan, asfalt och betong som gungar i solvarmen, bilavgaser
och dalig luft som véller in dver omréadet, Amiralsgatan som skar som en
stinkande kloak genom bebyggelsen och flygplanen som en gang i
halvtimmen dundrar fram pé ett par hundra meters hojd” (Flemstrom och
Ronnby 1972:22f)

Ar 1972 var Rosengérd precis fardigbyggt. Inflyttningen hade pébérjats fyra &r

tidigare och redan var problemet ett faktum; Rosengard, tillsammans med flera
andra flerfamiljsomraden byggda under miljonprogramstiden, ansags utgora ett
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samhélleligt problem. Flemstrom och Ronnby (1972) beskriver hur dessa
arbetskraftomraden symboliserar arbetsgivares och makthavares behov att
snabbt fa fram lagenheter till den "tvangsforflyttade” arbetskraften, och att de
ensidigt bryr sig om att “arbetaren staller upp utvilad i produktionen varje
morgon”, snarare an “ifall folk trivs, har mojlighet att géra saker som gor livet
vart att leva!” (Flemstrdm och Ronnby 1972:22)

"Just sa fungerar Rosengard, dit slapar sig folket, trott av dagens
pressande arbete, for att f& nagra timmars vila innan det ar dags for nasta
arbetspass. Barnen, som vistas sin mesta tid i Rosengard, far allmant en
ytterst mager stimulans, miljén bjuder sannerligen inte mycket utdver
minimum. Anda har folket fatt s& hoga levnadskostnader att méanga
familjer inte lange klarar sig p& en lon, utan tvingas till dubbelarbete
och/eller socialbyran.” (Flemstrém och Ronnby 1972:22)

Den dvergripande kritiken riktades mest mot brister i boendemiljon och hur den
hade negativ paverkan pa individen och det sociala livet i de nya
bostadsomradena, och framst da hoghusomrddena. Sjalva lagenheterna har
kritiserats i mindre utstrdckning. En granskning av de dokument och handlingar
som Iag till grund for nybyggnationen visar dock att mycket fokus lades vid att
forsoka varna om omradenas utemiljoer. "Tanken var att den moderna tidens
bostader skulle ligga i trafiksakra, lugna och idylliska omraden” (BQR
2008:10). Kritiken har Iyft fram att planeringsidealet skapade negativa
konsekvenser. Bland annat saknades enligt kritiken forutsattningar for ett
stadsliv och naturliga motesplatser (Flemstrdém och Ronnby 1972). Enligt dem
beror det framst pa att huskropparna i ett kvarter ofta &r placerade mot en
gemensam innergard vilket inte motiverar moten mellan manniskor som bor i
olika kvarter. Annan kritik menar att betoningen pa trafiksakerhet och
gatufrihet skapade labyrintliknande miljoer och att trafiklederna kan leda till att
det upplevs svart att ta sig mellan bostadsomraden. (BQR 2008). Mer allvarligt
lar det da ha blivit av det som Molina (1997) kallar fér den forsta grunden for
den djupa klassmassiga och etniska boendesegregation som vi bevittnar idag
och som gett upphov till den omrédesbaserade politik som analyseras har.
Trafikseparering anvandes som separation mellan upplatelseformerna da dessa
inte blandades pd mikronivd. S& blev bostadsrattsomradena isolerade fran
hyresratterna och dessa tva separerade fran villaomradena i &ganderattsform.
Emellan dessa kan man hitta undergdngar med broar, cykelvagar eller
skogsdungar (Molina 1997).

1970-talets samhéllsarbete blir en politisk fraga

Under slutet av 1960-talet tar den offentliga sektorn ett aktivt intresse i de
sociala konsekvenserna av den utbredda arbetslosheten, och framst i fattiga
bostadsomraden. Inspirerat av utvecklingen i speciellt i Holland och England
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borjade socialarbetare inom ramen for den offentliga sektorn att arbeta enligt
samhallsarbetets metoder. Det offentliga samhéllsarbetet fokuserade péa att
forsoka forandra “de sociala forhallandena i samhéllet” genom att arbeta med
samhallsproblemen pa lokal nivd (Lindholm 1992:27). Socialvardens
samhallsarbete vaxte fram ur kritik mot att den sociala valfarden inte lyckas na
”de som bést behdvde den” (Lindholm 1992:22).

Samhéllsarbetet, som tidigare framst varit en uppgift for det civila samhéllet,
blir nu en politisk fraga i Sverige (Wahlberg m.fl. 1978). Enligt Olsson &r det
forst pd 1970-talet som samhallsarbetet pa "allvar blev en metod for att paverka
sociala problem”, genom att socialvéarden, som under 1960-talet kritiserats pa
grund av sin "foraldrade samhalls- och manniskosyn”, tog ett storre ansvar for
fattigdomsproblematiken (1992:14). Wahlberg m.fl. beskriver hur det under
slutet av 1960-talet bildades nya klientorganisationer som dmnade tillvarata
“klienternas intressen gentemot myndigheterna” (1978:77). Man Onskade sig
okat “klientinflytande, minskat tvang i varden, forebyggande socialvard, samt
reformer som géllde familje-, bostads-, och arbetsmarknadspolitik” (1978:77).
Socialvardskritikerna, som féresprakade samhallsarbete inom den offentliga
sektorn, beskrivs ha haft hoga ambitioner och krav pa socialvardens tjansteman
om initiativtagande, flexibilitet och effektivitet (Wahlberg m.fl. 1978).

I socialutredningen fran &r 1974 beskrivs det att "socialvarden i framtiden ska
bli mer offensiv och samhallspdverkande”, genom att (1) tillfora
samhallsplaneringsprocessen underlag, (2) delta i planeringsprocessen, och (3)
initiera samhallsarbete (Wahlberg m.fl. 1978). Négra av de forsta
samhallsprojekten som startades var Aspuddenprojektet (1970/71) i Stockholm
och Ostergard/Osterhus-projektet (1968) i Malmo (Wahlberg 1992). Dessa
omraden beskrevs som “"mycket forslummade omrdden med starkt nedslitna
lagenheter dar underhallet hade eftersatts och med en hog andel hyresgaster som
var beroende av eller tvingades till kontakt med socialvardens olika grenar”
(Wahlberg 1992:35). Projekten beskrivs ha initierats av socialarbetare pa faltet
som under perioder fick stod fran fritidspedagoger, sociologer, forskare, ideellt
yrkesverksamma jurister och lakare, samt praktikanter fran olika utbildningar.
Deras strategier grundades pa att samarbeta med invanarna och arbeta med
fragor som kunde ses som gemensamma, med mal om att utveckla en
gréasrotsstrategi som en grund for hela fordndringsarbetet. (Wahlberg 1992)

Samhéllsarbetet blev samtidigt starkare &ven i andra europeiska lander men
Lindholm (1992) forklarar att det framst var i Sverige som samhallsproblemen
pa lokal nivad togs omhand av offentliga aktorer. | Holland var det framst
ingenjorer, agronomer, bistdndsarbetare, sociologer och folkbildare. De
engelska motsvarigheterna drevs av ungdomsledare, frivilliga sociala
organisationer och sma lokala féreningar. (Lindholm 1992) Mobiliseringen av
socialvarden sammanfoll med 1960-talets stora folkrorelseutveckling som
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tillsammans, genom patryckningar av aktorer inom bade den offentliga och
civila sektorn kom att paverka samhallsutvecklingen genom sina krav pa staten
for en effektivare social vélférd.

For den offentliga sektorns socialtjanst, som fortfarande kallades socialvarden,
innebar samhéllsarbetet en “inbrytning av en ny idétradition i det sociala
arbetet” som beskrivs ha tagit plats mellan den traditionella individorienteringen
och ett mer samhéllsorienterat synsatt (Wahlberg m.fl. 1978:17). Med den nya
inriktningen blev socialarbetarens uppdrag att forsoka mobilisera maktlgsa
samhéllsgrupper och att soka stod i forandringsarbetet fran andra
samhéllsaktorer, sdsom myndigheter, organisationer, fastighetsforetag och
politiker ansvariga for samhallets institutioner och verksamheter (Wahlberg
m.fl. 1978). Wahlberg m.fl. (1978) gor en typologisk uppdelning av det mer
traditionella socialadministrativa perspektivet och socialarbetets
grasrotsorienterade perspektiv enligt det nya samhallsarbetet. For att bidra till en
forandringsprocess, argumenterar forskarna, sa maste samhéllsarbetet drivas "pa
grundval av gemensamt formulerade mal och pa de berérdas villkor” (Wahlberg
m.fl. 1978:42).

Tabell 7: Socialarbetets tva grundperspektiv

Det grésrotsorienterade perspektivet Det socialadministrativa perspektivet

Samhéllet i sin nuvarande form absurt. Samhdllet i nuvarande form ganska gott.

Stora brister. P4 vég i fel riktning. Enstaka skonhetsflickar. P& vég i ratt
riktning.

Forandringar maste ske nedifréan. Forandringar sker ofta och bast uppifran.

Att ta makt och inflytande. Att ge makt och inflytande.

Mal: Politisk medvetenhet, gemensam Mal: Anpassning, normalisering,

frigorelse och kamp for forandrade villkor. | integrering, trivsel, information,
kommunikation, attitydbearbetning.

Utvecklande av ett forhallningssatt. Utvecklande av en teknik

Strévan efter subjekt-subjektrelation. (De Subjekt-objektrelation. (De boende som
boende som medagerande.) foremal for insatser.)

Konfliktstrategi i vissa lagen. Samforstandsstrategi genomgaende.

Kalla: Wahlberg m.fl., 1978:39

Wahlberg m.fl. (1978) beskriver att ndrsamhallet och samverkan med de boende
ar utgangspunkten ndr samhallsarbetaren ska hantera sociala problem: “Det &r
narsamhéllet som ska fordndras och forbéttras i samarbete med de boende”
(s.17). Det praktiska arbetet under 1970-talet var darmed kollektivt och
gemensskapsinriktat och utfordes i forsta hand av radikala socialarbetare och
fritidsledare i forortsomraden och ”saneringshotade innerstadsdelar” (Wahlberg
m.fl. 1978). Parallellt med det praktiska arbetet borjade samhallsarbetet genom
sin Okade legitimitet professionaliseras, vilket hade effekten att kurser i &mnet
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utvecklades pa socialhdgskolor och fritidsledarutbildningar. Kurserna som gavs
inom socionomutbildningar tickte in omraden som strukturinriktat socialt
arbete, samhallsplanering och socialt arbete (Lindholm 1992).

Wahlberg m.fl.(1978: 185ff) ringar in sju kategorier av samhéllsarbete som

fanns pa 1970-talet:

1) centralt planerings- och organisationsarbete (ta fram béttre beslutsunderlag;
problemdefinitioner baserade pa offentliga tjanstemans och politikers syn
utifran enkéter med medborgare),

2) decentraliserad social planering (initierad av myndigheter, forlagd i ett
bostadsomrade, med syftet att f& mer kunskap om omradet och invéanare for
att forebygga problem; beror institutioner och politiker),

3) faltanknutet socialt organisationsarbete (samarbetar med lokala foreningar
for att komma tillratta med fritidsproblem bland barn och unga; for att
forebygga sociala problem),

4) socialt grupp- och behandlingsarbete (initierad av myndigheter, forlagd i ett
bostadsomrade, med syftet att ge stod och behandling &t en grupp med olika
missanpasshingssymtom, dven t.ex. minoritetsgrupper for anpassning till
det svenska samhaéllet),

5) samhallsarbete i skola (initierad av myndigheter, med syftet att skapa
kontakt mellan skola, arbetsliv. och ndrsamhélle, samt att ldsa
fritidsproblem och forbattra forhallandena allmént i skolan; beror samarbete
mellan elever, larare, och foraldrar),

6) grannskapsarbete (initierad av myndigheter, forlagd i ett bostadsomrade,
med syftet att minska isoleringen genom att 6ka grannkontakterna), och

7) grasrotsorienterat samhallsarbete (initierad av myndigheter, forlagd i ett
bostadsomrade, med syftet paverka negativa forhallanden i boendemiljon i
dess helhet och invéanarnas livsvillkor i stort, t.ex. motverka begynnande
forslumning, fa till stand béttre service, fa arbetsplatser till omradet).

Véxande kritik mot samhallsarbete

Samhallsarbetets hojdpunkt naddes under mitten av 1970-talet enligt Lindholm
(1992). Det fanns manga projekt i manga kommuner som drevs av
socialforvaltningar eller i samverkan med skola, fritid, kultur eller till och med
tekniska namnder inom fysisk samhallsplanering. Samhallsarbetet 4gnade sig at
att bista de “svaga grupperna” i lokalsamhallet (Lindholm 1992:30). Det hade
emellertid borjat vaxa fram kritik mot arbetet. Samhallsarbetet stallde nya krav
pa socialarbetarna, som i sin tur stallde krav pa andra samhallsaktorer, vilket
inte alltid togs vél emot (Olsson 1992:14). Istéllet for att som den traditionella
socialtjansten passivt vanta pd att medborgarna skulle soka upp socialvarden
utgick samhallsarbetet fran offensiva strategier vilket, enligt Wahlberg m.fl.
(1978), upplevdes som att socialarbetarna antog en politisk hallning.
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Socialarbetarna kritiserades darmed for att stilla sig pa medborgarnas sida i
kritik mot samhallets institutioner.

Olsson (1992) beskriver att samhallsarbetet dven kritiserades for att inte halla
vad som utlovades; for att socialarbetarnas offensiva metoder upplevdes
besvarliga, eftersom de borjade stalla “otrevliga” krav pa bostadsforetag och
kommunala forvaltningar; samt, for att samhallsarbetets projekt mestadels I1ag
utanfor den ordinarie budgeten, vilket skapade en situation dar
medeltilldelningen helt sonika kunde avslutas om projekten ansags for
besvérliga eller nér den relativt korta projekttiden var ute” (Olsson 1992:16). De
roster som ville rddda samhéllsarbetet argumenterade for behovet av en
reformerad  socialadministration = med  samordning  och  effektivt
resursutnyttjande, men kritiken mot inriktningens grasrotsperspektiv véxte sig
allt starkare (Wahlberg m.fl. 1978).

Denna kritik och, som Olsson (1992:16) beskriver det, sammanfoll med
forandrade samhallsvarderingar under 1980-talet da den “kollektiva
radikalismen” som styrt 1970-talets samhallsarbete byttes ut mot "individualism
och terapi”. Det ledde till att samhéllsarbetet mot slutet av 1970-talet gick in i en
nedgangsperiod. Det forsvann dock inte helt utan delar av inriktningen
plockades upp inom andra sektorer. Samhallsarbetet hade bérjat fa genomslag i
andra utbildningar och dess grundtankar och arbetssétt influerade nu &ven
pedagogiken, lararutbildningen och andra ménniskovardande yrken (se
exempelvis Eriksson 2011).

Ekonomisk kris, strukturomvandling och flyktinginvandring
Efter en kort period av ekonomisk tillvéxt under borjan av 1970-talet ledde 1973
ars oljekris aterigen till ekonomisk recession och minskad industriell tillvéxt.
Krisen orsakade arbetsléshet och arbetskraftinvandringen som redan hade
minskat till foljd av skérpt invandringspolitik (se t.ex. Bevelander 2000 for en
mer utforlig beskrivning) minskade ytterligare och bestod nu néstan uteslutande
av arbetssokande fran Skandinavien. De nyanlanda som kom under 70-talet var
framst flyktingar fran Latinamerika och Turkiet, offer for internationella
oroligheter. Aven anhdriginvandringen var relativt hég, méanga kom fran
Osteuropa och icke-Europeiska lander for att ansluta till sina tidigare invandrade
sléktingar. (Bevelander 2000)

I led av den ekonomiska krisen bérjade den svenska ekonomin under senare
delen av 1970-talet sin Gvergéng fran dominans av den industriella sektorn till
tjansteproduktion. Overgéngen stéllde nya krav pa landets arbetskraft; tjanste-
och informationssektorn krévde arbetare med hdgre utbildning och sociala
fardigheter. Strukturomvandlingens nya kravbild pa arbetarna slog hart mot de
som saknade hdgre utbildning; méanga av dem var arbetskraftinvandrare och
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flyktingar, men forandringen drabbade dven arbetare med svensk bakgrund.
(Bevelander 2000)

De nya kraven pa arbetskraften inom den vaxande tjanstesektorn gjorde det
svarare for personer med utlandsk bakgrund att komma in pa arbetsmarknaden
under 1980-talet. Trots industrisektorns minskade tillvéxt upplevde Sverige
dock generellt en 13g arbetsloshet under 1980-talet (1985-1991 lag den mellan
1,6-3,3 procent) (Bengtsson och Berglund 2012:24). Den offentliga sektorn
véxte och var en aktiv del i de arbetsmarknadspolitiska strategierna. Det fanns
fortfarande en “stark tilltro till en kombination av efterfrage- och
utbudsinriktade Aatgarder dar inte minst arbetsmarknadsutbildningarna var
centrala for att driva pd strukturomvandlingen” (Bengtsson och Berglund
2012:30). Man kan saga att arbetslosheten som kunde ha 6kat pa grund av
industrisektorns recession hélls borta genom o6kade investeringar i form av
tillsattandet av tjanster inom den offentliga sektorn: Den okade efterfragan pa
arbetskraft understdddes av investeringar i offentlig sysselsattning och monetar
policy. Vid den hér tiden borjade ocksa utbildningsnivaer vara avgérande for att
fé tillgang till arbetsmarknaden.

Trots 1980-talets initialt stabila arbetsmarknadsutveckling var den i manga
avseenden utom rackhall for manga personer med utlandsk bakgrund.
Utmaningarna pd arbetsmarknaden for personer med utlandsk bakgrund
beskrivs bland annat besta i svarigheten att Gversatta arbetsrelaterade referenser
frdn hemlandet, bristande sprakkunskaper och svensk social kompentens, samt
arbetsgivare som  diskriminerade invandrarna pad grund av “hdgre
informationskostnader” (Bevelander 2000:142). Intradet pa arbetsmarknaden
blev speciellt svart for de stora grupper av flyktingar som kom under 80-talet.
Arbetsmarknadsinvandringen hade nu néstan avstannat helt, men i dess stélle
okade flyktinginvandringen, pa grund av nya internationella oroligheter.
Omkring hélften av de nyanlanda under 80-talet kom fran lander utanfor
Europa; de flesta fran Iran, Irak, Etiopien, Vietnam och fortfarande fran Chile
(Bevelander 2000). Forskning visar att manniskor som kom till Sverige under
50-, 60 och 70-talen hade ungefar samma inkomstutveckling som personer med
svensk bakgrund. Grupper som kom senare under 80- och 90-talen har déaremot
haft betydligt sémre inkomstutveckling, till stor del beroende av den politiska
och ekonomiska utvecklingen (Integrationsverket 2001).

Som en konskevens av den ekonomiska recessionen stod manga av bostaderna i
1970-talets nya fororter tomma. De hade byggts i syfte att bli den védxande
industriella arbetskraftens hemvist, men de arbetare som de skulle harbarga kom
inte, utan vissa av omréadena blev istallet hemvist till socioekonomiskt svagare
samhallsgrupper, bland annat industriarbetare och andra som nyligen forlorat
sina jobb, arbetslosa arbetskraftinvandrare och flyktingar. Trots att
miljonprogramsomradena inte var de enda (och heller inte i alla) dar de sociala
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konsekvenserna av den ekonomiska krisen blev synlig sé blev de, eftersom de
var nybyggda, utmalade som syndabock for ett misslyckat stadsbyggnadsideal
(Ristilammi 1994).

Med anledning av att mycket av kritiken riktade in sig pa forestallningar om
miljonprogramsomradenas  daliga  bostadsmiljoer ~ kom  arkitekters,
stadsplanerares och socialpolitikens samhéllsarbetares intressen vid den har
tiden att motas (Lindholm 1992). De blev nu alla intresserade av att hitta
I6sningar pa den vaxande sociala problematiken i dessa omraden.

Socialtjanstreform ar 1982 moderniserar den sociala politikens

lagrum

I enlighet med Socialutredningen (prop. 1979/80:1) reformerades socialtjansten
fran grunden ar 1982, och istéllet for socialvard talades det nu om socialtjanst.
Reformen var ett resultat av nastan tvd decenniers kritiska debatter kring
samhallsutvecklingen, okade sociala klyftor (Junestav 2007), underméliga
bostadsmiljoer (Denvall 1994) samt den interna kritiken mot socialvardens
“forlegade ansatser och ménniskosyn” (Wahlberg m.fl. 1978; Ringdahl 1983).
For socialtjansten innebar reformen bade legala och uppdragsmassiga
forandringar utifran forhoppningen om att den skulle komma att bidra till ett
mer demokratiskt, jamlikt och integrerat samhalle (Denvall 1994). Fran att ha
separata lagstiftningar for olika omraden fick den sociala politiken en
gemensam socialtjdnstlag. Syftet med en gemensam lag var att skapa en
helhetssyn i den sociala politiken; att tydliggtra tidens ideal om vikten av "att en
enskilds eller grupps sociala situation skall ses i forhallande till hela den sociala
miljon” (Prop. 1979/80:1, s 1). Det lag i socialarbetarens uppdrag “att finna en
samlad I6sning pa sociala svarigheter i den enskildes eller gruppens totala
situation” (Prop. 1979/80:1, s 1).

En forandring av stor strategisk betydelse var socialutredningens (Prop.
1979/80:1) beslut att inte langre anvanda den kritiserade och besvarliga”
termen samhdllsarbete utan att istéllet etablera det nya begreppet falt- och
grannskapsarbete  (Olsson  1992).  Falt- och  grannskapsarbetets
genomforandestrategier och verktyg liknar de som anvéndes av
samhéllsarbetarna pa 1970-talet, men det finns nagra centrala skillnader. Medan
den forra inriktningen allierade sig med medborgarna och arbetade enligt idéer
om kollektivets centralitet for samhallsutveckling antog den nya inriktningen en
individualistisk grundsyn och socialarbetarna uppmanades att i sitt arbete halla
sig inom de kommunala forvaltningarnas regler. Olsson (1992) skriver att: ”Det
ar uppenbart att statsmakterna kande sig oroade 6ver samhallsarbetets rykte som
brakmakare och ville begransa dess utbredning” (s.17).
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Det nya félt- och grannskapsarbetets uppdrag var att arbeta gentemot
individuella medborgare, med hansyn till den enskildes situation eller problem
[som] ska ses i forhallande till hela den sociala miljon” (Ringdahl 1983:25). Det
innebdr att falt- och grannskapsarbetets antog socialtjdnstens traditionella
socialadministrativa strategi med individuellt inriktade atgarder. Fokus lag igen
pa individen, men nu med hansyn till att individen befinner sig i ett
sammanhang som endera kan verka stddjande eller hindrande av individens
majligheter att ta tillvara pa de tjanster som samhallet erbjuder. Socialtjanstens
uppdrag ansdgs alltsd inte langre vara att som i samhallsarbetets
grésrotsorientering arbeta for politisk medvetenhet, gemensam frigdrelse och
kamp for forandrade villkor. Med syfte att stirka den enskildes mdjlighet att ta
tillvara pa valfardsamhallets stod for att komma ur sin situation av fattigdom
antar den nya socialtjanstlagen, utéver helhetssyn, fem ytterligare principer som
ska guida socialarbetarnas arbete: De ar kontinuitet, frivillighet och
sjalvbestammande, flexibilitet, normalisering och nérhet som beskrivs av
Ringdahl (1983:25f) enligt tabell 8.

Socialtjanstens félt- och grannskapsarbetet ses som en viktig insats for att
motverka kriminalitet och asocialt beteende, och att fdérebyggande
arbetsmetoder dérfor bor utvecklas. En grundforutsattning for verksamheter ar
att bygga pa redan existerande resurser i bostadsomradet, framst genom det
lokala foreningslivet, och att utga fran sociala problem som de boende sjalva
identifierar; alltsd de boendes och bostadsomréadets behov (prop. 1979/80:1,
kap7, 5.96).

Det langsiktiga malet ar att medborgarna aktiverar sig och formulerar krav pa
sin omgivning i syfte att forbattra sin situation. Socialtjanstens uppdrag beskrivs
i socialutredningen framst vara att stalla resurser till forfogande sa att olika
samhallsgrupper, utifrdn egna villkor och eget ansvar far mojlighet att sjalva
bestimma innehallet och tar ansvaret for verksamheten. Alla uppstartade
verksamheter uppmanas efter hand helt lamnas &ver till de deltagande
medborgarna. En remissinstans véljer att kalla denna strategi for
sjalvhjalpshantering (prop. 1979/80:1, kap7, s.95). Med utgéngspunkt i ett
individinriktat perspektiv kan grannskapsarbetet forstas som en offentlig
sektorstrategi for medborgarnas samarbete med syftet att de sjélva tar ansvar for
tillgdngligheten av vélfardstjanster, inte att som i samhéllsarbetet formulera
politiska krav som ansvarsgora staten for fordndrade villkor.
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Tabell 8: Sex principer for socialarbetarnas uppdrag enligt 1980-talets
socialtjanstlag

Helhetssyn Kontinuitet

Den enskildes eller en grupps situation Grunden for framgangsrika insatser &r att
eller problem ska ses i férhallande till hela | individen/gruppen upplever relationer som
den sociala miljén. Det galler familjen, ar trygga och fortroendefulla. Det ar darfor
narmiljon, arbete, bostad, fritid osv. viktigt att samma socialarbetare haller
Losningar pa problem maste sokas, som kontakten dven om insatser och

innan i samspelet mellan den enskilde och behandlingsformer varierar.

dennes narmaste, men nu dven i de Kontinuitetsprincipen ligger i linje med
forutsattningar som samhallet i stort ger. helhetssynen och kan férhindra en alltfor

sektoriserad verksamhet med “slussning”
fram och tillbaka mellan befattningshavare
och samhéllsorgan.

Frivillighet och sjalvbestammande Flexibilitet
Den enskilde medverkar frivilligt och ska De sociala tjansterna ska anpassas till den
vara med och bestdmma om de insatser enskildes aktuella forutsattningar och

som kravs. Klienten behaller ansvaret for behov och till hans eller hennes totala

sin situation, inkluderande valet av ldmplig | sociala situation. Stela och osmidiga

och mojlig behandlingsinsats. insatser och vard- och behandlingsmetoder
Socialtjanstens uppdrag &r att frigéra och bor darfor undvikas.

utveckla enskildas och gruppers egna

resurser.
Normalisering Néarhet

Samhallets insatser ska stédja Vardinsatser och andra insatser ska sa
medborgarens stravan efter att sa langt Iangt som det &r mojligt séttas in i
mojligt kunna vara som andra, vilket boendemiljon; i den lokala narmiljon,
samtidigt betyder rétt att vara sig sjalv. vilken utgdrs av boendemiljon samt
Manniskor som behdver samhéllets stod bostadsomradet.

ska inte motas med insatser som pekar ut
och skiljer dem fran samhallsgemenskapen.

Kaélla: Prop. 1979/80:1; Ringdahl 1983:25f

Som ett komplement till falt och grannskapsarbetet foresprakar
socialutredningen att socialtjinsten &ven ska arbeta med uppsokande
verksamhet som beskrivs vara ett viktigt inslag i samhéllplaneringen (prop.
1979/80:1). Den uppstkande verksamheten beskrivs i propositionen som
forebyggande arbete, fri frdn uppsparande eller kontrollerande moment.
Verksamhetens utformning, ska liksom de andra verksamheterna, utga fran
medborgarnas egna intressen och behov. (Prop. 1979/80:1, 5.97)
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Flera av remissinstanserna i socialutredningen ar positivt installda till falt- och
gransskapsarbetsinriktningen i det sociala arbetet. De understryker vikten av
nara samarbete mellan socialtjansten och foreningslivet i faltarbetet och utgar
fran forstdelsen att samverkan med frivilliga initiativ utgor grundvalen for en
framgangsrik verksamhet. Effekterna av félt- och grannskapsarbetet beskrivs av
olika remissinstanser enligt foljande utdrag:

"[Grannskapsarbetet har] pekat pd nddvandighet av véardegemenskap,
maénniskors behov av att k&nna varandra, av att kdnna samhorighet med
sitt omrade och av att ha en social férankring. Den myndighetsutdvande
sociala kontrollen har varit ett annat hinder for en utveckling av en
naturlig social gemenskap” (Prop. 1979/80:1, kap7, s.95).

”... framhaller betydelsen av att grannskapsarbete drivs i nara samarbete
med folkrorelser och foreningar. Det &r enligt kommunens mening forst
genom ett aktivt deltagande i en organisation som manniskor kan
forandra och paverka sin situation och omgivning. Det bésta séttet att
arbeta med sociala problem i samhéllet &r att mojliggora for folkrérelser
och foreningsliv att na alla grupper. [...]Det har exempelvis visat sig att
kontakt och gemenskap fradmst utvecklas ur en vérde- eller
intressegemenskap, att man kanner samhorighet med sitt omrade, att man
vet ndgot om varandra och att det finns sociala situationer som
underlattar méten mellan manniskor.” (Prop. 1979/80:1, kap7, 5.97).

”Grannskapsarbete kan enligt kommunen ségas fylla dubbla funktioner
genom att dels aktivera invanarna till gemensamma insatser pa ett
bostadsomrade (grannsamarbete), dels ge enskilda manniskor tillfalle till
gemenskap och sysselsattning pa sin fritid” (Prop. 1979/80:1, kap7,
5.96).

Vissa av socialutredingens remissinstanser understryker dock att tidigare
erfarenheter av grannskapsarbete trots positiva resultat har visat sig vara av
kortsiktig natur: “Erfarenheter frdn genomférda projekt visar goda resultat pa
kort sikt, men att verksamheten stagnerar eller gar tillbaka nér socialarbetarnas
direkta engagemang upphor” (Prop. 1979/80:1, kap7, s.95).

Socialtjanstens strategi att medverka i samhallsplaneringen

Traditionellt sett kan socialtjanstens uppdrag ségas ha varit begrénsat till
universella och individuella atgardsstrategier. Den universella strategin bestar av
generellt utformade atgarder sdsom barnomsorg och &ldrevard medan den
individuella strategin inkluderar atgarder som ar “direkt utformade med hansyn
till den enskilda individens behov” (Ringdahl 1983:27). En universell atgérd kan
vara att alla barnfamiljer har ratt till barnbidrag, medan en individuell &tgard kan

82



vara att barnfamiljer inom ett visst geografiskt omrdde erbjuds utokat
ekonomiskt stod. | 1982-ars socialtjanstreform uppmanas socialtjansten att dven
anta en strukturinriktad ansats, med argumentet att socialtjansten bor verka for
en god samhallsmiljo (Ringdahl 1983).

Enligt Ringdahl (1983) var uppmaningen till socialtjansten att arbeta
strukturinriktat av central betydelse i socialutredningen: Socialtjansten skulle
fornyas och ”i ett langre framtidsperspektiv’ skulle de strukturinriktade
insatserna komma att bli viktigare an den individuella varden och behandlingen.
Systematiskt och dver tid, understryker Ringdahl (1983), antogs det att behoven
for de individinriktade insatserna pa sa vis skulle minska.

"Okad vikt skall nu laggas vid strukturinriktade insatser som medverkan
i samhallsplaneringen, félt- och grannskapsarbete och uppstkande
verksamhet samt att allmént inriktade insatser som information och
atgarder som verkar for den enskildes ratt till arbete, bostad och
utbildning.” (Prop. 1979/80:1, s.2)

Socialtjanstens arbete med strukturinriktade insatser forklaras markera “ett
uppbrott fran den symtom- och individinriktade lagstiftning som hittills reglerat
socialvarden” (prop. 1979/80:1, s.81). Socialutredningens tankar om
socialtjanstens medverkan i samhallsplaneringen utgick fran en 6nskan om att
socialtjansten skulle f& en storre roll i den kommunala samhallsplaneringen.
Utgangspunkten var att socialtjansten skulle dela med sig av sin omfattande
kunskap och erfarenhet om medborgarnas livssituation for att skapa en mer
socialt  styrd  vélfard.  Arbetsmarknads-,  bostadsmarknads-  och
fysiskplaneringsaktorer skulle saledes kunna inkorporera valinformerade sociala
perspektiv i sina planer och genomforande. Medverkan antogs ocksd kunna
motivera socialtjansten till att anta nya arbetssatt for att bli “en aktiv
problemsokare som kan beskriva sociala problem och missférhallanden i
samhéllet” (prop. 1979/80:1, kap7, s.80).

Socialtjansten malades upp som en strategisk samhallsplaneringsaktor. Saledes
berdrde socialutredningen inte enbart socialtjinsten; genom att uppmana
socialtjansten att anamma en strategisk samhallsplaneringsfunktion i samverkan
med andra aktdrer inkluderade den dven forhoppningar om att vagledande for all
samhéllsverksamhet (Ringdahl 1983). Hur socialtjanstens medverkan i
samhallsplaneringen skulle ga till var dock inte detaljerat i socialutredningen;
det forekom inga direkt bindande anvisningar varken om hur arbetet skulle gé
till eller vilka resurser som skulle komma att krdvas (prop. 1979/80:1, kap7,
s.80). | studien Socialtjanstens roll i samhallsplanering och samhallsarbete — en
kunskapsoversikt och ett diskussionsunderlag (SOU 1993:91) beskriver
Socialtjanstkommittén att socialtjanstens medverkan i samhéllsplanering i
praktiken darfor oftast kom att begransas till strategier for att forsoka “paverka
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andra planerings- och styrformer inom en kommun, t.ex. fysisk planering och
ekonomisk styrning” att anamma sociala perspektiv (s.131ff). Eftersom
Socialtjansten inte hade givits nagra mojligheter att sjalva styra det
strukturinriktade arbetet hade institutionen blivit beroende av andra
samhallsaktorers intressen av att inkludera, eller inte inkludera, sociala
perspektiv.

Ekonomisk kris, marknadsorientering och individualisering
Mycket forandrades under tiden fran 1980- till 90-tal. Fran att ha haft relativt
laga arbetsloshetsnivaer slar 1991 ars ekonomiska keris till och Sverige gar mot
en tid av hastigt stigande arbetsloshet; fran knappt 2 procent 1990 till Gver 10
procent 1994 (SOU 2001:53). Den ekonomiska recessionen resulterade &ven i
sjunkande statsintdkter och snabbt ©kande budgetunderskott. Krisen fick
svallvéagor i hela vastvarlden med bland annat ¢kad arbetsléshet. Under samma
tidsperiod gar Sverige med i det Europeiska samarbetet. Ar 1995 skriver Sverige
under EES-avtalet som tillater fri rorlighet for varor, tjanster, personer och
kapital mellan EU-landerna. Avtalet oppnar aterigen upp Sveriges granser for
arbetskraftinvandring fran EU-landerna. Samtidigt 6kar flyktinginvandringen till
Sverige, speciellt pd grund av konflikten i forna Jugoslavien under 1993 och
1994. Internationella och globala rérelser och stromningar blir allt viktigare for
landets utveckling. | det globala samhallet véacks debatten om miljéhot, social
oro och framlingsfientlighet. (SOU 1993:91) Andra frdgor som var aktuella var
Oststaternas omvandling, vélfardstatens nedmontering och
privatiseringstendenser (Olsson 1992).

Under 1980- och 90-talet, hadvdar Wahlberg (2013), tog ekonomerna &ver
makten att definiera valfardstatens problem och mdjligheter — vad Lundquist
kallar "ekonomism’ (2001). Styrd av nyliberal ekonomisk politik bdrjade den
offentliga sektorn att privatiseras utifran idéer om att andra aktérer skulle kunna
skota dessa uppdrag pa ett mer effektivt satt, till exempel olika typer av
kooperativ, entreprendrer och genom frivilliga insatser (se t.ex. Boréus1994;
Wahlberg 2013). Mélet var att effektivisera valfarden som skulle skétas enligt
marknadsméssiga metoder i kolvattnet av den anstrdngda ekonomiska
situationen. Wahlberg fortydligar: ”Socialchefen blev helt plétsligt inte langre
socialchef utan produktionschef och ansvariga politiker blev bestallarndmnder
osv. Den offentliga sektorn utmalades som tirande, medan det privata
néringslivet skulle vara nédrande” (Wahlberg 2013:213).

Samhallsomvandlingen den okande marknadsorienteringen och krav pa
effektivitet innebar fordndrade villkor for den sociala vélférden, i form av
ekonomiska nedskarningar som forsamrade socialforsakringsformaner, mindre
arbetsloshetsersattningar, samt mindre resurser som tilldelades till sjukvarden,
aldre- och barnomsorgen och skolan. Wahlberg (2013) havdar att det &r denna,
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1980 och 90-talets, fordelningspolitik som har lett till dagens dkade inkomst och
klasskillnader.  Arbetslosheten, som tidigare bek&mpats framst med
efterfrageinriktade atgdrder som t.ex. investeringar i offentlig sysselsattning,
borjade bekdmpas med investeringar i utbudsinriktade atgarder och matchning.
Framst 6kade passiva atgarder, sdsom arbetsloshetsersattning. | linje med den
nya EG-agendan, Sveriges anpassning till  Maastrichtfordragets
konvergenskriterier'®, sanktes de statliga kostnaderna genom privatiseringar,
avregleringar och skattesdnkningar.

Regeringen reducerade den offentliga sysselséttningen kraftigt och anvénde
offentliga investeringar sparsamt. Man kom ocksa att skapa en ny vision for
Sverige som skulle ldamna industrisamhéllet bakom sig till forman for
kunskapssamhallet och konkurrens genom kvalificerad arbetskraft. Alla dessa
forandringar ledde till ytterligare skérpta arbetskrav och att individen fick ta
storre ansvar for att vara anstallningsbar. Den borgerliga regeringen understrok
att ”’nu ar kollektivismens tid slut”. Regeringen infdrde en ny ekonomisk strategi
for Sverige som byggde pa “enskilt agande, enskilt foretagande och enskilt
sparande”. (Bengtsson och Berglund 2012:27).

Vissa menar att Sverige nu alltmer borjade likna évriga Europa, bade vad gallde
ekonomisk- och arbetsmarknadspolitik (Bengtsson och Berglund 2012; Lindvall
2011). | likhet med andra vasterlandska lander drev Sverige pa den offentliga
sektorns forandringsprocess som inletts pa 80-talet; den offentliga sektorn skulle
kostnadseffektiviseras for att battre hantera de nya utmaningarna. Internationellt
talade man under 1980-90-tal om ett paradigmskifte som skulle ersatta den
gamla ineffektiva offentliga administrationen (public administration) med en ny
och ekonomiskt effektiv offentlig forvaltning (new public management)
(Minogue 1998).

For att lyckas med dessa fordndringar, skriver Minogue (1998) krévs
“omstrukturering av den offentliga sektorn, sérskilt genom privatiseringar;
omstrukturering och nedbantning av offentlig service; inféra konkurrens,
sérskilt genom interna marknader och upphandling av offentliga tjnster som
utfors av den privata sektorn; forbattra effektiviteten, sérskilt genom
effektivitetsrevisioner och métning” (Minogue 1998:18, forfattarens
Overséttning). Dessa reformer, menar Minogue (1998), skulle leda till
fordndringar av offentlig styrning. Det skulle leda till ”en separation mellan
strategisk policy och operativ forvaltning; ett 6kat fokus pa resultat snarare dn
process; en orientering mot kundernas behov snarare &n de byrakratiska

10 Maastrichtfordraget tradde i kraft & 1993, undertecknat av EGs dévarande 12
medlemsstater. EG bytte namn till EU, och nu tillkom bland annat regler om en
gemensam utrikes- och sadkerhetspolitik, Overstatlig straffratt, samt EMU. (Sveriges
riksdag 2016)
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organisationernas; ett tilloakadragande av direkta insatser till forman for en mer
styrande eller majliggérande roll; en transformerad byrakratisk kultur”
(Minogue 1998:18f, forfattarens dversattning och kursivering).

Samtidigt som Sverige befinner sig i ekonomiska svarigheter pagar samtidigt en
forskjutning mot ett hogteknologiskt tjanstesamhélle. Industrin blir allt mindre
personalkravande. Manga forlorar sina jobb och hdg utbildning blir allt viktigare
for att kunna konkurrera pé arbetsmarknaden (SOU 1993:91). Sociala problem
breder ut sig, framst i form av boendesegregation och marginalisering av fattiga
samhéllsgrupper, samt &ven 6kad hemldshet (Olsson 1992; Denvall m.fl. 2011).
En effekt av denna sammantagna utveckling blev att trycket okade pa
kommunerna som fick ta ett allt storre samhallsansvar for fragor rérande arbets-
och bostadsmarknad (Denvall m.fl. 2011). Det innebar ocksd ett okat
samhallsansvar for invanarna sjalva och andra institutioner i lokalsamhallet
(Wahlberg 2013).

Ojamlikhet, sociala problem och minskat fértroende for den

offentliga sektorn

1990-talets ekonomiska recession slar inte jamlikt pa Sveriges befolkning. I en
studie genomférd inom ramen for Statens offentliga utredningar (SOU 2001:53)
finner forfattarna att 1990-talets “massarbetsloshet” framst forsdémrade den
ekonomiska tryggheten for de som redan frdn borjan hade det samst stallt.
Krisen hade &ven langsiktiga effekter; for 40 procent av de arbetslésa under den
hér tiden blev arbetslGsheten aterkommande och manga var utan jobb under ett
flertal &r. Bland de som upplevde aterkommande arbetsléshet dominerade de
utan fackutbildning, kvinnor och arbetslésa med utlandsk bakgrund. (SOU
2001:53, s. 68ff) Glappet mellan personer med utldndsk bakgrund och personer
med svensk bakgrund o©kade och under mitten av 1990-talet var
sysselsattningsnivan for personer med utlandsk bakgrund 40 procent lagre an for
personer med svensk bakgrund, rapporterar Valfardspolitiska radet (2002).

Fréan att det pd 1980-talet fanns en tilltro till att samhallet skulle ta ansvar for
sociala problem och att vélfarden skulle utvecklas ytterligare borjar samhallets
kapacitet och ansvarstagande ifragasattas pa 1990-talet (Denvall m.fl. 2011).
Misstron grundade sig i upplevelsen av att det inte l&ngre var sjalvklart att stat
och kommun levererade samhéllstjanster (Olsson 1992:13); tjanster som
medborgarna under &rtionden blivit vana vid att de offentliga institutionerna
skulle ta hand om. Som en konsekvens av misstron och i led av privatiseringen
av valfarden och 6kande arbetsléshet (Minogue 1998) fick darmed det civila
samhallets samhallsarbete en rendssans under 1990-talet, enligt uppfattningen
att "[m]anniskor sjalva i allt storre utstrackning [maste] hitta former for att
handskas med problemen” (Olsson 1992:13). Den nya formen av samhallsarbete
grundade sig emellertid inte heller pa 70-talets kollektiva radikalism utan
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utformades  enligt  samtida  utmaningar  och individorienterade
samhallsvarderingar.

Socialtjanstkommittén (1993:91) beskriver att det under 1990-talet fanns en
overskridande partipolitisk dvertygelse om att "samhallsorganen pa olika nivaer
bor gora vad som &r mojligt for att begransa problemen och underlatta de
omstéllningar som blir mer eller mindre ofrankomliga” (SOU 1993:91, s.20).
Mycket energi lades pd att “mildra de negativa konsekvenserna av
samhallsomvandlingen” (SOU 1993:91, s.20). Samhéllets viktigaste uppgift,
havdar Socialtjanstkommittén (1993:91), var att pressa tillbaka arbetsldsheten
och behalla kontroll 6ver ekonomin. Den samhalleliga problematiken upplevdes
under 1990-talet ha kommit att berdra alla viktiga samhallsverksamheter,
inklusive  ekonomi-, arbetsmarknads-, regional- och socialpolitiken.
Socialtjanstkommittén (1993:91) avgér darmed att det krdvs nya och
konstruktiva insatser pa regional och lokal nivd. Kommittén uttryckte ocksa att
det pd grund av den “anstrangda ekonomiska situationen” blev viktigt att
mobilisera medborgarna som ansags ha en aktiv roll att spela for att méta de
Okande fysiska, sociala, miljo- och hdlsomassiga problemen. Om socialtjanstens
strukturinriktade arbete skriver Socialtjanstkommittén (1993:91) foljande:

”Om man pa lokal niva inte vill acceptera att de sociala problemen skall
vaxa dramatiskt bor det for socialtjansten bli en central uppgift att arbeta
med strukturinriktade insatser. Risken &r annars stor att man kommer att
éversvammas av krav pa akuta insatser pa den individuella nivan. Det
blir nédvandigt att uppdra at socialarbetare eller andra resurspersoner att
sd langt mojligt engagera sdval enskilda manniskor som grupper, foretag
och organisationer for att sd tidigt som mojligt se, forebygga eller
begransa problemen.” (SOU 1993:91, s.21)

I kommunerna var kommunledningen vytterst ansvarig for att hantera
problematiken, medan socialtjdnsten med sitt "vitt forgrenade kontaktnat”
ansags “spela en viktig roll saval genom egna insatser som genom stod at andra
som vill gora en positiv insats” (SOU 1993:91, s.21).

I brytpunkten mellan 1980- och 90-talet, i kdlvattnet av den nyliberala
vandningen (Boréus 1994), kom en forandrad samhallssyn dar det strukturella
far ge vika for det partikulara. Den individualiseringsprocess som inletts pa 80-
talet intensifierades. Sociala problem s3som hemléshet, missbruk och
kriminalitet borjade uppfattas som orsakade av individens psykiska ohélsa.
Under den har tiden formulerades alltsé en syn pd att sociala problem orsakas av
individuella faktorer och (Denvall m.fl. 2011), inte helt olikt det perspektiv som
foresprakades av Mary Richmond under senare delen av1800-talet. Wahlberg
(2013) beskriver att Sverige vid 1990-talets slut befann sig:
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”[...] | en situation dar valfardsstatens traditionella vérden som t.ex.
social réttvisa och stravan efter jamlikhet ar mer hotade an alltsedan dess
uppbyggnad fran 1930-talet och framat. Tidens ekonomiska och politiska
etablissemang, dess maktelit, riskerar att skapa ett samhalle déar
manniskor i allt hogre utstrdckning blir fortingligade och utsatta for
exploatering och dar allt stérre grupper marginaliseras och hanvisas till
starkt segregerade bostadsomraden. | ett sddant samhille formas
relationer som préglas av berdknande egoism. Solidariteten med utsatta
grupper undergrdavs t.ex. genom att de mer privilegierade utvecklar
avskarmningsmekanismer gentemot den sociala néden. Orsakerna till
problemen tillskrivs individen istallet for att de ses som
samhéllsproblem. Ett klimat praglat av kyla och motséttningar skapas,
varvid medborgarnas formaga att som samhallsvarelser kunna se till det
gemensamma i situationen undergravs, solidariteten mellan medborgarna
— som utgdr ett grundldggande varde och en forutsattning for
valfardstaten — upploses.” (Wahlberg 2013:215f)

Wahlberg beskriver att kritiken mot den “dehumanisering” som politiken
skapade inte fick gehor vilket ledde till att socialarbetarnas arbetssituation blev
anstrangd. De uppmanades att hélla sig till traditionella arbetsmetoder och
skulle samtidigt uppfylla vad de sjalva forstod som “ouppnaeliga mal”:
Wahlberg (2013) vittnar om att samhéllet lade hoga forvantningar pd att
socialtjansten skulle 16sa den alltjamt véxande problematiken samtidigt som den
politisk-administrativa ledningen skar ned pa tillgangliga resurser. Parallellt
med detta okade ocksd kravet pd institutionen frAn medborgarna som levde i
situationer av fattigdom. Denna utveckling, och speciellt som en konskevens av
minskade resurser, minskade socialtjanstens mandéverutrymme och faktiska
mojlighet att kunna vanda utvecklingen.

"Det sociala arbetet inom den offentliga sektorn degraderas i en allt
storre utstrackning till att endast kunna mildra symtomen pa forsamrade
sociala forhallanden for hundratusentals medborgare” (Wahlberg
2013:216).

Samhallsutveckling och politik efter 1990-talet

Socialstyrelsen och Socialvetenskapliga forskningsradet drog ar 1990 under en
gemensam konferens slutsatsen att “flertalet kommuner hade en Ilag
ambitionsnivd nar det géller medverkan i samhéllsplaneringen” (Wahlberg
2013:165). Wahlberg utvecklar att medverkan framst var av administrativ natur,
till exempel att besvara remisser, en uppgift som socialtjansten redan haft innan
reformen. Socialtjansten genomférde sallan samhallsinriktade insatser pa lokal
nivai och inte heller stiarktes brukarinflytandet i sambhallsplaneringen.
Institutionens laga medverkan, sager Wahlberg (2913:165), ansags bero pa att
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socialarbetarna saknade mal och riktlinjer for arbetet, och att de saknade
tillrackliga kunskaper. Kritiken riktades i minde utstrackning mot institutionens
begransade mandat och mandéverutrymme i fragan. Pa konferensen framkom det
att i de fall som socialtjanstens medarbetare forsokt delta i samhallplaneringen
uppstod det ofta "konflikter mellan olika intressenter och aktérer” (Wahlberg
2013:165). Deltagarna pa konferensen drog saledes slutsatsen att socialtjansten
skulle ha behovt forandra sin organisation for att mojliggéra omradesnira
satsningar (samhéllsarbete), och att en revision ocksd skulle ha behévts av
utbildningen.

Trots det initialt breda stodet for socialtjanstens involvering i
samhéllsplaneringen nadde man alltsa inte malet (Denvall 1994). Avsaknaden
av adekvata planeringsmetoder ledde ofta till ostrukturerade insatser, fordndrade
mal, defensiva strategier, och osédkerhet om hur man skulle bedéma resultaten.
Trots bristen pa resultat éverlevde anda idéerna under en lang tid. Anledningen,
hévdar Denvall (1994), var att socialtjanstens "medverkan i samhallsplaneringen
gav férhoppningar om en framtid med mera makt och storre social medvetenhet.
Faktiska resultat hamnade i bakgrunden, det priméra blev vad strdvan och
ambitioner representerade” (s.165)

Idag, tillstryker Wahlberg (2013), dven om samhallsfragorna som foranledde
kollektivismens radikala samhéllsarbete pd 1970-talet p& nytt har aktualiserats
och den offentliga sektorn har bérjat &terhamta sig frdn 1990-talets
atstramningar sé arbetar den sociala sektorn framst med insatser som faller inom
ramen for de traditionella uppgifterna, med individinriktade och allmdnna
insatser enligt det socialadministrativa perspektivet.

Aven den statliga bostadspolitiken som drevs starkt och proaktivt fran 1940-
talet och fram till fardigstallandet av miljonprogrammet pa mitten av 1970-talet
tog sedan ett steg tillbaka. Under 80 och 90-tal, skriver Boverket (2007),
handlade bostadspolitiken mest om hushallning med naturresurser och
miljopolitik, vilket den till stor del &ven gor idag. Detta trots att Sverige i
dagsléget star infor en stor utmaning; de fastigheter och bostader som byggdes
under rekordéren, och da framst inom miljonprogrammet ar i stort behov av
omfattande renoveringar, bade eftersom de under rens lopp har blivit kraftigt
eftersatta men ocksa for att de ur miljosynpunkt inte ar "héllbara”. Detta &r dock
inget som staten gér in och finansierar (Westin 2011; CRUSH 2016). Det ligger
alltsd pa fastigheternas dgare, bade de kommunala och privata, att sjalva sta for
kostnaderna, som enligt Statens Bostadskreditndmnd (BKN 2008) beréknas
uppga till cirka 5000 kronor per kvadratmeter (stambyten, fonsterrenovering och
omputsning av fasader inrédknat). Ska fastigheterna aven upprustas enligt olika
miljomal s& kan kostnaderna komma att dka ytterligare.
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Boverkets sammanstéllning &ver upprustningsbehoven i de svenska
flerbostadsbestanden byggda mellan 1946-1975 fran 2003 (BKN 2008) visade
att ungefar halften, drygt en halv miljon lagenheter, fortfarande var i behov av
omfattande renoveringar (av de 1 350 00 lagenheterna bedémdes det att 400 000
redan genomgatt nadgon form av upprustning). Totalkostnaden for renovering av
de kvarvarande l&genheterna skulle, enligt Statens Bostadskreditndmnd (BKN
2008) bli cirka 240 mdkr. | de flesta bestdnd saknas renoveringsfonder, vilket
betyder att upprustningen till stor del skulle komma att finansieras genom
hyreshdjningar. Statens Bostadskreditndmnd (BKN 2008) skriver att med en
berdknad renoveringskostnad pa 5000 kronor per kvadratmeter (inrdknat ett 1an
med 4 procents rianta och 50 &rs avskrivning) skulle hyran for en
trerumslagenhet 6kas med cirka 1400 kronor i manaden. Renoveringsbehov
finns dven for bostadsomraden och fastigheter som byggdes tidigare: Den aktiva
bostadspolitiken under perioden mellan 1940 och 1970 resulterade i ett stort
antal nya bostader varav manga i dagslaget &r i behov av renovering och
upprustning. Det innebér en stor samhéllsutmaning att finna former for hur detta
ska goras (Stenberg 2012).

| stadernas marginaliserade bostadsomraden kompliceras situationen ytterligare
av den socioekonomiska boendesegregationen, det vill koncentrationen av
socioekonomiskt svaga samhallsgrupper till vissa bostadsomraden. Den
socioekonomiska boendesegregationen har skapat en situation dér renovering
och upprustning i de marginaliserade bostadsomradena blir svargenomforbar.
Till stor del beror det pa att omradena med sina relativt lagre hyror har en higre
andel boende med lag inkomst och familjer som till stor del ar hanvisade till
olika former av samhéllsstéd for sin forsérjning (BKN 2008). De boende i dessa
bostadsomraden har en svag férankring pa arbetsmarknaden vilket leder till att
stora delar av hushallens inkomst ar grundade i offentliga ekonomiska
stoddsystem (BKN 2008). Enligt dagens ekonomiska kalkyler forklaras dessa
omraden sakna de forutsattningar som skulle gora det intressant for mark och
fastighetsdgare och andra aktorer att investera i omradena eftersom
investeringarna inte anses kunna ge tillrdcklig avkastning (se t.ex. BKN 2008,
vilket dven fors fram av processledaren Linddngen mot Framtiden).

Arbetsmarknads- och integrationspolitiken har sedan slutet av 1990-talet
karaktériserats av arbetslinjen: En vision om Sverige som en ”kunskapsnation”,
under parollen att landet ska "mdta 2000-talet med hég kompetens, inte med
laga loner” (Bengtsson och Berglund 2012:26). Efter riksdagsvalet ar 2006 och
skiftet till en borgerlig samlingsregering tillaggs det att "férvarvsarbete skulle
I6na sig battre an vad det tidigare gjort och att det skulle bli mindre l16nsamt att
fa ersdttning fran socialforsakringssystemet” (Bengtsson och Berglund
2012:29). centrala strategin gick ut pa att sdnka arbetskraftens kostnader
(Bengtsson och Berglund 2012:31). Arbetsmarknadspolitikens aktiva atgarder
lade stort fokus pa arbetskraftsutbudet. Retoriskt malade man upp en social
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skiljelinje mellan de som forvarvsarbetar och de som befinner sig i
“utanforskap”, havdar Bengtsson och Berglund (2012:31). | "utanférskapet”
finns de som inte arbetar eller inte arbetar i tillrackligt stor utstrackning utan far
sin  forsérjning  fran  olika  transfereringssystem. De  ekonomiska
bistindsmottagarna ska enligt politiken "aktiveras” genom att de satts under
press fran sanktioner och tidsgranser (Bengtsson och Berglund 2012:31).

Bengtsson och Berglund (2012:33) ser att statens politik forskjuter
tyngdpunkten mot matchning och personlig coaching. Med andra ord att det ar
arbetstagaren som ska aktiveras/vara foranderlig for att inhdmta de kvaliteter,
kunskaper och erfarenheter som krévs for att passa in i en of6randerlig
arbetsmarknad.

"Politisk legitimitet for denna aktiveringsstrategi ska uppnas genom tal
om individualisering, konkurrens och valfrinet. Genom en modern
matchningstjanst ska arbetslosa "ges 6kade mdjligheter att konkurrera”
och arbetsformedlingarna “skall battre kunna svara upp pa de
arbetsstkandes behov genom en mer individuell service, t.ex. genom att
varje arbetssokande pa sikt far en personlig coach”. Den arbetssokande
ses som en kund och med ett stérre individuellt ansvarstagande for sin
situation.  Skédrpta  arbetskrav  och en  mindre  generds
arbetslGshetsersattning ska driva pa den arbetslose att sta till buds pa
arbetsmarknaden eller vad som med en anglifiering skulle kunna
beskrivas som en standby-ability. Genom coachning, och under hot om
indragna eller reducerade erséttningar, ska individen hélla upp sin
motivation for att aktivt soka jobb. Statliga investeringar via
kompetensuppgraderande utbildning har daremot alltmer reducerats till
arbetsmarknadspolitikens bakgard.” (Bengtsson och Berglund 2012:32,
citat i original Regeringens proposition 2006/07:1).

Under 2000-talet, i Sverige och internationellt, har beslutsfattare och andra
alltsa  borjat begreppsliggéra arbetsléshet som individens ™brist pa
anstallningsbarhet (vilket kraver utbudsinriktade atgarder), snarare an att det
finns “brist p& sysselsattning” (vilket kraver efterfrgeinriktade atgarder).
Bengtsson och Berglund beskriver att ”[m]ed anstéliningsbarhet avses
manniskors arbetsformagor och deras motivation att forbattra sina utsikter pa
arbetsmarknaden. Istéllet for att se arbetsléshet som en social risk betonas
forklaringen pd individniva” (2012:28).

Individperspektivet ~ penetrerar  alla  politikomrdden,  sd  ocksd
integrationspolitiken (Integrationsverket 2001): ”For individen &r integrationen
ett livsprojekt, som han eller hon bestammer 6ver sjalv. Samhéllet kan stddja
individen genom att fora en politik som underlattar fér honom eller henne att
forverkliga sina mal i livet”, skriver Integrationsverket (2001:9). | samma anda
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menar Integrationsverket (2001) forstds den viktigaste orsaken till
marginalisering och "utanférskap” vara individens bristande mojligheter till
arbete och egenforsorjning, vilket aven pdverkar dennes delaktighet och
medansvar i samhéllet, valdeltagande, hélsa och barns uppvéxtvillkor negativt.
Slutsatsen blir saledes att "[a]rbete ar en avgérande havstdng for att na
integration. En plats i det svenska arbetslivet &r nyckeln for varje enskild person
att bygga sitt eget livsprojekt” (Integrationsverket 2001:17, kursiv i original).
Integration handlar i det svenska samhillet, nu tydligare an nagonsin, om att ta
del av arbetsmarknaden. Nyheten &r att ansvaret for arbetslgshet, som under 90-
talet harleddes till samhallsverkningar, sésom den ekonomiska krisen, nu laggs
helt och fullt pa den enskilda individen.

Samtidigt visar resultaten frdn regeringens skrivelse (Skr. 2008/09:24)
Egenmakt mot utanforskap — regeringens strategi for Integration ar 2008 att
valfarden &r ojamlikt distribuerad. Trots generellt goda ekonomiska
forutsattningar med 6kande sysselséttning, och sjunkande arbetsléshet aven for
utrikes fodda, beskrivs skillnaden i sysselsattningsgrad mellan inrikes och
utrikes fodda vara betydande. Studien presenterar siffror fran SCB fran 2007 dar
sysselsattningsgraden for inrikes fodda man i aldrarna 15-74 ar uppgar till 71
procent jamfort med 62 procent for utrikes fédda méan. For kvinnor &r
motsvarande siffror 66 respektive 54 procent. Sysselsattningsgraden &r lag bland
de nyanldnda men stiger succesivt 6ver tid. Arbetslosheten &r hdgre bland
personer med utomeuropeisk bakgrund, och l&gst for personer med
vasteuropeisk bakgrund. Medan arbetslosheten generellt har sjunkit med 21
procent under 2008 sa 4r samma siffra endast 6,8 procent bland de utrikes fodda
— troligen, havdas det i studien (Skr. 2008/09:24), pd grund av en hog
instromning av nyanladnda personer under samma period. Unga vuxna som &r
fodda utomlands uppbar ekonomiskt bistand i hogre grad och under langre
perioder &n andra grupper av befolkningen. Hogst ar “bidragsberoendet” bland
unga méan och ungdomar fodda i Afrika. Studien (Skr. 2008/09:24) framhaller
att bakgrund och vistelsetid i Sverige generellt har starkt samband med risken
att hamna i "utanforskap”, det vill sdga arbetslshet.

Studien beskriver alltsd att personer med utldndsk bakgrund har en sémre
stallning pad arbetsmarknaden och de moter ocksd svérigheter inom
utbildningssektorn. Med statistik fran SCB beskriver studien (Skr. 2008/09:24,
s.13) att "elever med utlandsk bakgrund ndr i genomsnitt samre studieresultat &n
elever med svensk bakgrund i grundskolan. De I&mnar i hdgre utstrdckning
grundskolan med ofullstdndiga betyg, och ar 6verrepresenterade bland dem som
inte klarar kraven till gymnasieskolans nationella program. Orsaken beskriv
dock inte bero pé “det faktum att de har utldndsk bakgrund utan beror framst pé
skillnader i socioekonomisk bakgrund och andelen sent anlédnda elever (Skr.
2008/09:24, 5.13).
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Dessa fakta till trots, som visar tydliga indikationer pa att den ojamlika
distributionen av och tillgang till vélfardsamhallets politiska och ekonomiska
processer kan hérledas till strukturella och samhallsgruppspecifika orsaker, &ar
den politiska hallningen att integration pa arbetsmarknaden och i det svenska
samhéllet som aktiva samhallsmedborgare ar individualiserad; att det &r nagot
som individen "bestdmmer dver sjélv” (Integrationsverket 2001:9).

I och med regeringsskiftet ar 2014 skedde stora forandringar rorande
integrationspolitiken, narmare bestamt sd valde den nyinvalda rodgréna
regeringen att upplésa integrationspolitiken som ett enskilt politikomréade, och
istallet integrera de fragor som ber6rt integration av personer med utlandsk
bakgrund och utvecklingen av marginaliserade bostadsomraden inom ramen for
Arbetsmarknadsdepartementet (Nyanlandas etablering och Arbetsmarknad) och
Néaringsdepartementet (Boende och byggande och Regional tillvaxt)
(Regeringen 2015). Man broét séledes med en konstant linje i svensk politik
sedan infoérandet av invandrarpolitiken (sedermera integrationspolitiken) pa 60-
talet.
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5. Omradesbaserad politik och insatser 1995 till 2014

Kapitlet innehaller en analys av den omradesbaserade politiken 1995-2014. |
kapitlet analyseras utvecklingen av det omradesbaserade politikomradet som
sedan mitten av 1990-talet varit de storsta samlade politiska atgardspaketen som
implementerats for att forsoka vanda utvecklingen i marginaliserade
bostadsomraden. Studien finner att den omradesbaserade politiken genomfors
enligt forestallningar om behovet av en samverkande och proaktiv social-,
arbetsmarknads-, integrations-, och bostadspolitik for att kunna ldsa
problematiken. Analysen inkluderar de tva nationella projekten Sarskilda
insatser i invandrartata bostadsomraden (1995-1998) och Storstadssatsningen
(1999-2005) samt Urban utveckling (2008-2014) som inleddes i projektform
och &r 2012 kom att 6verga till en erfarenhetsuppsamlande fas. Den nationella
omréadesbaserade politiken och dess projekt har varit inspirationen fér manga
regionala och lokala projekt som implementerats genom daren, men dessa
exkluderas i den hér analysen vars huvudsakliga intresse ar att skapa en
dvergripande forstaelse for politikomradets ansatser och
genomfdrandestrategier.

1995-1998: Sarskilda insatser i invandrartata bostadsomraden
Ar 1995 implementerades det férsta samlade omrédesbaserade atgardspaketet
for att "bryta den etniska segregationen”. Projektet som doptes till Sarskilda
insatser i invandrartata bostadsomraden (1995-1998) (prop. 1994/95:100;
Integrationsverket 2000:10; Integrationsverket 2002:09) kallades populart for
Blommansatsningen  med  referens  till  projektets initiativtagare,
integrationsministern Leif Blomberg. | Integrationsverkets studier (2000:10;
2002:09) refereras problemet till som etnisk segregation” som beskrivs
sammanfalla med social, ekonomisk och demografisk segregation, koncentrerad
till storstadsregionernas fororter. Projektet hade som mal att 6ka den invandrade
befolkningens sysselsattningsgrad, skapa social sammanhalining, och O6ka
medborgarnas deltagande pa stadsdelsnivd. Medlen for framgang var
formulerade enligt ett integrerat policyperspektiv', samordning och samverkan
mellan olika aktorer, underifranperspektiv och langsiktighet (Integrationsverket
2002:09, Borevi 2004). Projektet kan pa méanga satt ses som startskottet for det
som senare kom att bli ett eget politikomrade — forst Storstadspolitik och senare
Urban utvecklingspolitik — efterfoljt inte bara av nationella projekt utan &ven
regionala och lokala utvecklingsinsatser i landets marginaliserade
bostadsomraden  (Exempelvis  Ytterstadssatsningen  (1995-1998)  och
Stadsdelsférnyelsen (2003-2006) i Stockholm; SydOstraMalmé Fosie (2008-
2010) i Malmo; och de Sérskilda storstadsinsatserna (2007-2013).

11 Integrerad policy innebér en policy som inkluderar flera policyomraden i samverkan,
exempelvis som i den omradesbaserade politiken mellan social-, arbetsmarknad-,
integration- och bostadspolitik.
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Projektet genomfordes i utvalda marginaliserade bostadsomraden i Botkyrka,
Goteborg, Haninge, Huddinge, Malm6, Solna, Stockholm och Sddertélje
kommun*?. Av de bostadsomréden som identifierades som ”problemomraden”
inom ramen for initiativet var det flera som under aratal hade uppvisat liknande
socioekonomiska utmaningar, och som under slutet av 1980-talet borjade
fordndras demografiskt i och med en 6kning av andelen boende med utlédndsk
bakgrund. De samhallsutmaningar som tidigare hade identifierats som kopplade
till arbetsléshet, och som frdmst hanterats inom ramen for arbetsmarknads- och
socialpolitiken  borjade alltmer identifieras som integrationspolitiska
utmaningar. Istallet for att problematisera de sdrskilda omstandigheterna eller
behoven hos de nya demografiska grupperna lades de boendes utldndska
bakgrund till som en indikator jamte statistiken om arbetsloshet, ekonomiskt
bistdndsmottagande och laga utbildningsnivaer. Saledes kom utlandsk bakgrund
att begreppsliggoras som en del av den identifierade problembilden.

En vision om att bryta etnisk segregation med arbetsmarknadsatgarder

| propositionen 1994/1995 (94/95:100) beskrivs det hur personer med utldndsk
bakgrund har svart att bli delaktiga i det svenska samhallet; att de "pa de flesta
omraden [tycks] befinna sig i samre Iage &n befolkningen i dvrigt” (s 137). Bade
“invandringens &ndrade karaktér” och den ekonomiska strukturomvandlingen
anses ha skapat en situation i vilken arbetskraftutbudet bland personer med
utlandsk bakgrund stamde daligt Gverens med arbetskraftsefterfragan. Vidare
understryker propositionen att det ar av hogsta vikt att “6vervdga sarskilda
atgarder i invandrartata bostadsomraden och hur eventuella olagenheter med
koncentrationen av invandringen till vissa kommuner kan motverkas” (prop.
94/95:100, s.139).

Den hoga andelen personer med utldndsk bakgrund i dessa bostadsomraden,
som framst finns i storstdderna, beskrivs leda till begransade kontakter med
befolkningen i Gvrigt, vilket bland annat far konsekvenser for inlarande av det
svenska spraket. Sysselsattningsgraden for personer med utlandsk bakgrund i
storstadsregionerna beskrivs i propositionen utvecklas mer negativt, i jamforelse
med andra regioner. Aven de ekonomiska bistdndsnivaerna ar hogre bland "icke
svenska medborgare” samt att det har 6kat drastiskt; varmed propositionen talar
om “’socialbidragsberoende”. Utéver personer med utldndsk bakgrund beskriver
propositionen att det &ven bor andra "ekonomiskt svaga grupper” och ménniskor

12 "Den 7 maj 1997 beviljade regeringen utifrin samma villkor ytterligare fyra
kommuner bidrag ur projektanslaget. De nytillkomna kommunerna var Eskilstuna,
Landskrona, Norrkoping och  Trollhattan, vilka samtliga ligger utanfor
storstadsregionerna. Regeringen motiverade sitt beslut bl.a. med oénskemalet att fa
jamforbara erfarenheter av insatser som gors i kommuner utanfor storstadsregionerna.”
(Integrationsverket 2002:09, s.7)
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med “’psykosociala problem” i dessa bostadsomraden. Med den sammantagna
slutsatsen att “[i] sadana segregerade bostadsomraden finns ofta olika slags
sociala problem” (prop. 94/94:100, 5.139).

I propositionen foreslar regeringen darmed att 125 miljoner kronor ska avsattas
till ett anslag pa statsbudgeten for budgetaret 95/96 for “sarskilda insatser i
invandrartata storstadsomraden”. Syftet med dessa beskrivs vara “att starka
kompetensen och 6ka arbetskraftsdeltagandet bland de boende i dessa omraden
samt att konkret bidra till en god social utveckling och foérhindra utanforskap”
(prop 94/95:100, s.139). For att finansiera foreslas det i propositionen att medel
ska omfordelas fran anslaget for ersattning till  kommunerna for
flyktingmottagandet. Regeringen foreslar vidare att fler insatser i “invandrartéta
omraden” inkluderas i en ansékan om medel till den Europeiska socialfonden.
Som underlag till formuleringen av projektet hanvisar regeringen till
Socialstyrelsens utredning och studien Levnadsvillkor i storstadsomraden fran
1994 (dir. 1995:35).

Problemet identifierades som etnisk boendesegregation, det vill sdga
koncentrationen och isoleringen personer med utlandsk bakgrund till vissa
bostadsomraden dar invanare med svensk bakgrund var fa. De boendes
utlandska bakgrund formulerades som en av grundorsakerna till de boendes
arbetsloshet och arbetslgsheten i sin tur ansdgs leda till en véxande social
problematik. Malet var att ge personer med utlandsk bakgrund och andra som
bor i marginaliserade omraden likvérdiga forutsattningar att ta del av politiska
och ekonomiska processer, speciellt arbete och utbildning. Insatsen utarbetades
for att stirka kompetensen och oka arbetskraftsdeltagandet bland de boende i
dessa omraden samt att konkret bidra till en positiv samhallsutveckling och
forhindra utslagning (prop.1994/95:100; Integrationsverket 2002:09). Den
amnade ocksd skapa vardagliga utrymmen for méten mellan personer med
utlandsk bakgrund och personer med svensk bakgrund for att underlétta
sprakkunskaper och de forras tillgang till arbetsmarknaden.

Ett projekt i samverkan utifrén lokala forutsattningar

Projektets genomforandestrategier, som tog inspiration fran liknande insatser i
Europeiska stader, satte tonen for den omradesbaserade politikens
genomforande i Sverige. Propositionen (94/95:100) patalar att det kravs okad
och djupgéende samverkan mellan olika myndigheter och stor flexibilitet i
insatserna. Kommuner och arbetsmarknadsmyndigheter gavs stort ansvar, samt
att bostadsomradena skulle ges hog prioritet inom olika verksamhetsomraden
inom den offentliga sektorn. Det fanns en forvantan om att arbetsférmedling,
forsakringskassa, landsting, fackliga och andra organisationer skulle delta.

Insatsen var formulerat som ett projekt med tillgang till en egen budget. Detta
ar, som vi kommer att se langre fram, en av fa strategier inom den
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omradesbaserade politiken som aterkommande har andrats i de olika initiativen.
Propositionen (94/95:100) identifierar att det kan finnas projektidéer som kan
vara svéra att genomfdra inom ramen for ordinarie regelsystem, organisation
och resurser. Darfor foreslas ett projektanslag som ska “fordelas pa insatser av
projektkaraktar i ett begransat antal segregerade och invandrartata omraden i
storstadsregionerna” (prop.1994/95: 100, s. 138f). Propositionen (94/95:100)
understryker saledes att det kravs av flera departement att géra av sarskilda
atgarder i marginaliserade storstadsomraden och att det darfor maste ske en viss
omfordelning av medel for att ge utrymme for sadana insatser. Vad gallde
Arbetsmarknadsverkets (efter ar 2008 Arbetsférmedlingen) ansvar pavisar
propositionen (94/95:100) att myndigheten, utéver kommunernas sérskilda
projektinsatser, har ett ofdrandrat ansvar for att svara for och prioritera
arbetsmarknadspolitiska &tgarder riktade mot personer med utlandsk bakgrund.
Det stdr ocksd uttryckligen att det ar nodvandigt att myndigheten avsatter
tillrackliga forvaltningsresurser for att kunna delta i samverkansprojekt
(prop.1994/95:100, s.140).

En annan genomgéende strategi var att projektet skulle utga fran lokala initiativ
fran de aktuella bostadsomradena och kommunerna (prop.1994/95:100). Darfor
lades ansvaret ut pa respektive kommun att ha det operativa ansvaret for
genomfdrandet av projekten.

Projektets utfall

Integrationsverkets slutrapport (2000:10) beskriver att projektets ambitionsniva
och mal forandrades fran statlig-, till kommunal-, till stadsdels- och
kommundels-, och ned till konkret projektniva. Fran regeringens mal “att bryta
den tilltagande segregationen” och “att ha paborjat ett aterskapande av
samhorighet i dessa omraden” beskrivs steget vara stort till de lokala
malsattningar  som  formulerats inom ramen for det konkreta
projektgenomfdrandet. | Integrationsverkets studie (2000:16) beskrivs det att det
pa grund av detta, och dven andra anledningar, till exempel pa grund av brist pa
utvarderingar, kvantitativa studier, och parallella utvecklingsatgarder i samma
omréden, visat sig svart att skapa sig en enhetlig bild av projektets resultat i
relation till uppfyllda mal.

Integrationsverkets jamférande analysrapport™ (2002:09) finner att projektet
Sarskilda insatser i invandrartita bostadsomraden kan ges ett “positivt
helhetsomdome”. Detta grundas pa projektets framgang med social-pedagogiska
atgarder och extra sprakstod vid sidan av ordinarie skolundervisning, hogt
deltagande/besoksfrekvens i en rad motesplatser som forestalls kunna ha
”inneburit okat sjalvfortroende och en starkare vilja att ha och forverkliga ett

13 Jamforelse mellan projektets genomforande i Norrképing, Landskrona, Trollhattan och
Eskilstuna
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eget livsprojekt (2002:09, s. 123). Studien beskriver avslutningsvis att
anstéllningar inom ramen for projektet har lett till ett tiotal lokala arbetstillféallen
i respektive kommun och att projektets inriktning pad metodutveckling har skapat
stort utrymme for att prova nya arbetsmetoder varav manga har visat sig
framgangsrika.

Studien beskriver projektets stdrsta bidrag for att bryta segregationsprocessen ar
dess social-pedagogiska och social-kulturella atgarder som syftar till att minska
de boendes isolering, enligt féljande logik:

”Det finns dock ett starkt samband mellan segregering och isolering.
Majoriteten av de som under de senaste decennierna har kommit till
Sverige har haft det svart att komma in pa arbetsmarknaden. F6r manga
har denna svarighet lett till utanforskap/isolation i invandrartita
bostadsomraden och ett ringa engagemang i samhallslivet. Ett snabbt
intrade pa arbetsmarknaden som kan leda till 6kade kunskaper i spraket
kan forebygga utvecklingen mot ett ldngtgaende utanforskap. Efter langa
perioder av arbetsloshet och utanférskap saknas daremot ofta den
sjélvkéansla och det sjalvfortroende som krévs for att berdrda individer
ska kunna hévda sig pa arbetsmarknaden saval pa egen hand som via ett
kortvarigt och intensivt yrkesinriktat arbetsmarknadsprojekt. Har bor
man kanske avbryta personernas isolering i forsta hand, vilket kan vara
ett forsta steg i riktningen mot att bryta deras segregation.”
(Integrationsverket 2002:09, s.117)

Studien ifragasatter emellertid Iangvarigheten av projektets social pedagogiska
och kulturella framgangar, under foresatsen att det avgors vara tveksamt att
kommunala férvaltningar, med sina traditionella arbetssatt, skulle kunna na s
manga manniskor. Saledes efterfragas ett kontinuerligt externt stod for att
fortsétta bedriva och vidareutveckla social pedagogiska och kulturella atgarder
for att uppna nagon form av langsiktighet i den framgang som projektet ront
under sina fyra ar.

Slutligen, slar studien fast, kraver arbetsloshetens omfattning i marginaliserade
bostadsomraden andra angreppssétt 4n de som foresprakas av projektet. De higa
arbetsloshetstalen beskrivs bero pa andra faktorer &n enbart ”bristande
sprakkunskaper och/eller kompetens hos arbetslésa personer med utlandsk
bakgrund, vilket regeringens riktlinjer ger intryck av” (2002:09, s.120). Detta
pastdende forsvaras genom att visa att problemet inte &r avgrdnsat till de
marginaliserade bostadsomradena; endast 25 procent av gruppen utomnordiskt
fodda utan arbete bor i projektens utvalda bostadsomraden. Utifran detta
resultat, och med hansyn till att det &r ett kortvarigt projekt, ifragasatts darmed
projektets mojligheter att vanda utvecklingen.
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1999-2005: Storstadssatsningen

Ar 1997 publicerades studien Delade stader (SOU 1997:118). Studien beskrev
en orovéckande utveckling dar segregationsprocessen, som inte lyckats l6sas,
hade forstarkts och nu inte langre kunde sdgas handla om enbart etnisk
segregation utan dven ekonomisk och social segregation. Storstadskommittén
rapporterar foljande:

"Situationen ar att beteckna som allvarlig. Det handlar om en
sammantagen ekonomisk, social, etnisk och demografisk segregation
som har forstarkts. Den gangse bilden av att det framst ar en etnisk
segregation stdmmer inte. Utan det &r en tydlig ekonomisk och social
segregation som har utvecklats.” (SOU 1997:118, s.3)

Ar 1999 lanserade den davarande socialdemokratiska regeringen ett nytt
omrédesbaserat politikomrade, Storstadspolitik (1999- 2006). Politikomradet
foljde i sparen av projektet Sarskilda insatser i invandrartita bostadsomraden
med tillagget att dess uppdrag inte enbart var att bekdmpa etnisk segregation
utan dven social segregation. | propositionen Utveckling och réattvisa en politik
for storstaden pa 2000-talet (prop. 1997/98: 165) beskriver Thomas Ostros,
davarande finansminister, bakgrunderna till det nya politikomradet som dkande
sociala klyftor och ojamnheter i livschanser som i stor utstrackning foljer etnisk
bakgrund. Fragan ansags sa pass viktig att integrationspolitiken separerades fran
migrationspolitiken. 1998 delades davarande Invandrarverket i tva delar:
Integrationsverket (1998-2007) som hanterade fragor om relationerna mellan
personer med svensk bakgrund och personer med utlandsk bakgrund, samt
Invandrarverket (efter ar 2000 Migrationsverket) som hanterar fragor om
viseringsansokningar, tillampningar av uppehallstillstind, och mottagande av
asylsokande. (prop. 1997/98:16)

Storstadspolitikens strategi var omradesbaserad och decentraliserad. Policyn var
specifikt inriktad pa storstadernas “segregerade bostadsomraden” och
regeringen Overldmnade huvudansvaret till de berérda kommunerna. Policyn
beskrevs som “det forsta steget i en process dar staten, regionerna, landstingen
och kommunerna skulle samarbeta for att skapa tillvéaxt i storstddernas utsatta
omraden” (Tillvixtverket 2012: 94, originalcitat Prop. 1997/98:165).
Regeringens proposition 97/98 (prop. 1997/98:165) beskriver hur storstaden
uppfattas som en social, ekonomisk och kulturell miljo, vars utveckling &r av
vikt for det dvriga landet. Utvecklingen med okande sociala Klyftor i
storstddernas marginaliserade bostadsomraden beskrivs negativ och att den
motverka storstadernas utveckling i stort. Insikter om bostadsomradenas relation
till staden och stadens utveckling &r inget unikt for Sverige under den har tiden.
Policyns huvudsakliga mal var att skapa goda forutsattningar for en langsiktigt
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hallbar tillvaxt i staderna och darmed bidra till att nya jobb skapas saval inom
regionerna som i Ovriga delar av landet, samt till att bryta den sociala och
etniska segregationen i storstadsregionerna och att verka for jamlika
levnadsvillkor for storstadernas alla invanare i storstaderna oavsett ursprung och
kon (prop. 1997/98: 165, s.1; Integrationsverket 2002:05).

| propositionen (prop. 1997/98: 165) beskriver regeringen att utgangspunkten
till skapandet av den nationella storstadspolitiken var att lagga storre kraft pa att
"framja en god utveckling i storstadernas marginaliserade bostadsomraden, for
att pa detta satt motverka de sociala klyftorna i storstadsregionerna” (prop.
1997/98: 165, s.1). Kritiken mot projektet Sarskilda insatser i invandrartata
bostadsomraden till trots valde alltsd regeringen att g& vidare med en policy
som legitimerade den omradesbaserade ansatsen; dess agendasattning,
utformning och genomférandestrategier.

Inom ramen for Storstadspolitiken tillsatte regeringen Storstadsdelegationen
med uppgift att utveckla och samordna den nationella storstadspolitiken.
Satsningen innebar:

e  Ett forslag om 5 000 nya permanenta platser till universitet och
hogskolor i storstadsregionerna fran och med héstterminen ar 2000.

e Enavisering om en riktad satsning till polisvasendet i
storstadsregionerna med syfte att skapa 6kad trygghet.

e Enanvisning om att 10 miljoner kronor bér avsattas fér vart och ett av
aren 1999-2001, for att starka kulturmiljovarden och utveckla
storstadens arkitektoniska varden.

e Enanvisning om att Lokala utvecklingsavtal bor tecknas mellan stat
och kommun for de mest utsatta bostadsomradena i
storstadsregionerna. (prop. 1997/98: 165, s.2)

Utvecklingsavtal mellan stat och kommun for sarskilda insatser i
marginaliserade bostadsomraden

Det forsta projektet foljande lanseringen av politikomradet Storstadspolitik var
den omdebatterade Storstadssatsningen (1999-2005), som ibland enbart kallas
De lokala utvecklingsavtalen pa grund av strategin att teckna avtal mellan stat
och kommun for vad som nu beskrevs som de mest "utsatta” bostadsomradena i
storstadsregionerna. Den centralt styrda Storstadsdelegationen samordnade de
deltagande kommunerna (prop.1997/98: 165). Det Gvergripande malet for
Storstadssatsningen var att bryta den etniska och socioekonomiska
boendesegregationen som upplevdes som ett hot for hela samhéllets utveckling;
vilket innebar att framja integration pa arbetsmarknaden for boende med
utlandsk bakgrund i marginaliserade bostadsomraden. Projektdesignen var till
stora delar densamma som for foregéngaren, vilket betyder att den storsta
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skillnaden var 6vergangen fran att anvanda begreppet “invandrartat” till "utsatt”
med referens till de boende och bostadsomradena.

Storstadssatsningen skilde sig dven fran sin foregangare genom att anta ett sa
kallat Hela-staden perspektiv (Integrationsverket 2002:05). Hela-staden
perspektivet utgick fran ansatsen att det lokala bostadsomradet ar en del av ett
storre sammanhang; att det lokala, staden, regionen, och si vidare, ar
interrelaterat. Hanteringen av segregationsproblematiken ansags darfor kréva
tvarsektoriella atgarder som kunde berdra allt fran utbildning, folkhalsa, och
sprakkunskaper till bostader, trygga och attraktiva stader och bostadsomradenas
narmiljo. (Integrationsverket 2002:05) Projektet utgick alltsd fran att
segregationsproblematiken maste hanteras genom en kombination av sociala
(investeringar i manniskor) och fysiska/strukturella (investeringar i
boendemiljo) atgarder.

For att genomfora atgdrder inom ramen for det sarskilda stodet till lokalt
utvecklingsarbete avsatte regeringen i budgetpropositionen (prop. 1997/98: 165)
480 miljoner kronor for ar 1999, 480 miljoner kronor for ar 2000, och 785
miljoner kronor for ar 2001. Tillsammans investerade staderna omkring 4
miljarder kronor for genomfdrandet av olika projekt i 24 av de mest
marginaliserade bostadsomradena (Integrationsverket 2002:05, Bunar 2011).
Kommunerna som deltog var foljande:

Tabell 9: Deltagande kommuner i Storstadssatsningen

Storstadsregion | Kommun Stadsdel/Stadsomrade
Stockholm Stockholms Ragsved, Skiarholmen, Rinkeby, Tensta och Husby
stad
Botkyrka Alby, Fittja och Hallunda-Norsborg
Haninge Jordbro
Huddinge Vastra Skogas, Varby och Flemingsberg
Sddertélje Fornhdjden, Ronna, Geneta och Hovsjo
Goteborg Gardsten,  Hjalloo, Bergsjon och  Norra
Biskopsgarden
Malmo Sodra Innerstaden, Fosie, Hyllie och Rosengard

Kalla: Integrationsverket 2002:05

Storstadssatsningens paverkan pa segregation

Storstadssatsningen var inte kraftfull nog for att paverka de storre strukturella
faktorerna som skapar segregation (Tillvaxtverket 2012; Palander 2006;
Stigendal 2006). Projektbeskrivningen till trots forlorade Storstadssatsningen
sitt Hela-staden perspektiv. Inte heller genomférdes inom ramen for projektet
nagra fysiska/strukturella atgarder. De genomfdrda atgarderna riktades istéllet
mot tillvdxt och etnisk och socioekonomisk integration; det var framst atgarder
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inriktade pa arbete och utbildning for personer med utlandsk bakgrund.
(Integrationsverket 2002:05) I slutsats blev den alltsa inte mycket annorlunda &n
sin foregangare.

Storstadssatsningen, liksom projektet Sarskilda insatser i invandrartita
bostadsomraden, beskrivs anda ha haft positiva effekter for de boende i
storstadsregionernas marginaliserade bostadsomraden. Individer som har
deltagit i atgarder beskrivs ha starkts; de har kommit vidare i livet, fatt arbete,
sokt sig till studier. De beskriver emellertid att fordelarna for bostadsomradet
som sadant oftast har gatt forlorade eftersom, som det har visat sig, att nar
individers och familjers livssituation forbattras sa tenderar de att flytta till andra
mindre marginaliserade bostadsomraden. Enskilda atgarder pa individniva
beskrivs ddarmed ha begransade mojligheter att forbattra situationen for
bostadsomradets och samhillets segregerande strukturer. (Integrationsverket
2002:05) Utvarderingarna ar darfor pafallande 6verens om att det ar en alltfor
stor utmaning att andra ett strukturellt problem pa den lokala nivan. | sin
utvérdering av Storstadssatsningen understryker Boverket (2010) att ”[d]et kan
inte vara det utsatta bostadsomradets ansvar att I6sa segregationsproblematiken
[...] utan detta &r en fraga for hela kommunen eller regionen” (Boverket 2010:
36, referat till Integrationsverkets studie 2002:05).

Integrationsverkets (2002:05) utvardering framhaller att projektets metoder och
strategier var framst formulerade for att stddja individer och for att kompensera
for de begransande mojligheter som kommer av att man bor i ett “utsatt”
bostadsomrade. De var inte metoder och strategier som lampar sig for avvarja
mekanismerna for till exempel selektiv utvandring av de socioekonomiskt
starkare (starkta) invanare, invandring av nyanlanda personer, eller den
diskriminering och rasism som uppratthaller den etniska och socioekonomiska
segregationen (Integrationsverket 2002:05, s. 94). Integrationsverkets slutsats ar
att det finns ett behov av att ompréva vilken typ av atgarder skulle vara
tillrackliga for utvecklingsinsatser som tar sin utgangspunkt i den lokala nivan
(Integrationsverket 2002:05). Ett av studiens forslag ar att omradesbaserade
projekt hellre skulle syfta till att I6sa problem pa den lokala niva eftersom
sadana strategier skulle kunna gora skillnad i livet fér manniskor som bor i
dessa bostadsomraden (Integrationsverket 2002:05).

”Omradeshaserade insatser kan endast i liten utstrackning paverka de
processer som skapar och uppratthaller den etniska och socioekonomiska
segregationen. De  faktorer som paverkar den  pdgaende
segregationsprocessen verkar i forsta hand pa en strukturell niva. De
redskap som star till forfogande inom ramen for de lokala
utvecklingsavtalen ger, enligt var bedomning, begransade maéjligheter att
paverka dessa processer. Ett fortsatt lokalt forandringsarbete bor utgd
fran mal som &ar battre anpassade till forutsattningarna pa denna
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geografiskt avgransade nivd. Man bor ocksd Gvervaga vilken typ av
insatser som ar bast lampade for ett arbete som tar sin utgangspunkt i
naromradet.” (Integrationsverket 2002:05, sid.23-24)

2008-2014: Urban utvecklingspolitik

Nar den nyvalda borgerliga regeringen kom till makten &r 2006 avskrevs
Storstadspolitikomradet eftersom regeringen ansag att fragor rérande stadernas
integration skulle hanteras battre om de var en del av den universella
integrationspolitiken. (Regeringskansliet 2006). Alliansregeringen®*  andrar
delvis politikomradets inriktning och infor begreppet utanforskapsomraden.
Syftet med den "nya” omradeshaserade politiken beskrevs vara att bryta
utanférskapet genom att arbeta for arbete, utbildning, och trygghet
(Regeringskansliet 2007). Aven Integrationsverket (1998-2007) lades ner. Ar
2007 lanserade regeringen det nya Integrations- och jamstélldhetsdepartementet
(2007-2011)" som skulle hantera den omrédesbaserade integrationspolitiken
sdval som traditionella integrationsfragor. Departementet skulle dven hantera
jamlikhetsfragor. Inom departementet lanserades en Urban utvecklingspolicy
(2008-2011). (prop. 2007/08:1; Regeringskansliet 2007). Som politisk
fragestallning kvarstod storstadspolitiken, men istallet for att tillskrivas ett eget
politikomrdde s& fick det nu rollen av en policy inom ramen for den
Overgripande integrationspolitiken.

Den Urbana utvecklingspolicyn var i manga avseenden en fortséttning pa den
socialdemokratiska  Storstadspolitiken, till exempel fortsatte de Lokala
utvecklingsavtalen (Regeringsbeslut 2010:114), men med néagot forandrade
strategier. Den storsta skillnaden, som ocksa hade storst politisk vikt, var istallet
relaterad till politikens problemformulering. Den nya regeringen bérjade tala om
urbant utanforskap, istéllet for begreppet etnisk — de boendes utldndska
bakgrund - och socioekonomisk boendesegregation som var kérnan i den
nationella Storstadspolitiken och projektet Sarskilda insatser i invandrartata
bostadsomraden. Samtidigt forsvann den utlandska bakgrundsvariabeln fran den
uttalade identifieringen av den sociala problematiken, dven om den fortfarande
fanns kvar i statistiska underlagsmaterial.

Begreppet segregation forutsétter att det finns ett samband mellan tva poler som
ar geografiskt/rumsligt atskilda. | Sarskilda insatser i invandrartita

4 Alliansregeringen ~ (2006-2014) bestod av  Moderaterna, — Centerpartiet,

Kristdemokraterna och Folkpartiet (nuvarande Liberalerna), och leddes av Fredrik
Reinfeldt (m)

15 Mellan 2006 och 2007 blev det ett glapp mellan den nya och den gamla politiken. Den
nya Regeringen drev dock vidare Storstadspolitikens Lokala utvecklingsavtal med
kommuner. Politiken borjade redan under 2006 att anvanda den nya terminologin urbant
utanforskap. (Regeringskansliet 2006)
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bostadsomraden begreppsliggjordes den geografiska separationen mellan
personer med svensk bakgrund och personer med utlandsk bakgrund, samt
socioekonomiskt starka och svaga samhallsgrupper och bostadsomréaden.
Forandringen i terminologin forkastar ett sadant forhallande och fokuserar
enbart pa en av polerna; pa de marginaliserade bostadsomradena och de fattiga
samhallsgrupper som bor i dem (Tillvéaxtverket 2012). Bada dessa strategier har
fort med sig en besldjande affekt rorande problematiken strukturella orsaker.

Urban utveckling, etapp 1 (2008-2011)

Inom ramen for den Urbana utvecklingspolitiken genomférdes mellan 2008 och
2011 den forsta av tva etapper av den Urbana utvecklingspolitiken. Det
overgripande malet med politiken var att “minska utanforskapet i vissa
bostadsomraden”, s& kallade utanforskapsomraden, genom att arbeta fokuserat
med fragor kring arbete, utbildning, trygghet och tillvéxt.

Malen for den forsta etappen av den urbana utvecklingspolitiken var:

o farre individer i utanforskap, som bor i bostadsomraden som praglas av
utanférskap;

o farre bostadsomraden som praglas av utanforskap;

o fler bostadsomraden och stader som kannetecknas av ekonomisk
tillvéxt, och;

e hallbar utveckling for att 6ka konkurrenskraften (prop. 2007/08:1;
prop. 2008/09:1)

De Lokala utvecklingsavtalen fortsatte mellan stat och kommuner, men strre
vikt lades vid att frimja sysselséttning och tillvaxt (Regeringskansliet 2009).
Syftet var att omvandla bostadsomradena till valmaende omraden som bidrog
till konkurrenskraft, ekonomisk och héllbar utveckling i staden och regionen
(Statskontoret 2010:20, Tillvaxtverket 2012). Avtalen innebar ataganden fran
bade stat och kommun men projektet fick dock inga sarskilda ekonomiska
bistand fran staten. De aktorer som deltog i de nya Lokala utvecklingsavtalen
var framst kommuner, Forsékringskassan och Arbetsférmedlingen. Utover dessa
hade BRA, Folkhalsoinstitutet, och Méngkulturellt Centrum in Botkyrka
stédjande funktioner. Mellan 2008 till 2010 var de Lokala utvecklingsavtalen
aktiva i totalt 38 bostadsomraden i 21 kommuner (Urban 2008).

Urban utveckling, etapp 2 (2012-2014)

Den andra etappen av den Urbana utvecklingspolitiken (2012-2014) mdjliggors
med omvalet av den borgerliga regeringen i oktober 2010. Strax efter valet
upploste  Regeringen  sitt  relativt  nylanserade  Integrations  och
Jamstalldhetsdepartement (2007-2011). Tillvaxt och sysselséattning ansags nu
vara de marginaliserade bostadsomradenas raddning. Den Urbana
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utvecklingspolitiken samt fragor som berérde universell integration integrerades
i Arbetsmarknadsdepartementet. Béde den omradeshaserade  och
integrationspolitiken blev séledes rena arbetsmarknadsfragor, med om mojligt
an mer fokus pa arbetsmarknadsetablering och tillvaxt. Inom Departementet
inrdttades en Enhet for integration och urban utveckling, till vilken policyn
Urban  utveckling  kopplades.  (Regeringsforklaringen  2010:17-19;
Arbetsmarknadsdepartementet 2013)

En annan viktig fordndring i den andra etappen var att ytterligare rensa bort
utlandsk bakgrund som en faktor i identifieringen av den sociala problematiken i
marginaliserade bostadsomraden. Sedan projektet Sarskilda insatser i
invandrartita bostadsomraden ar 1995 hade de boendes utlandska bakgrund
och etnicitet varit centrala faktorer i den omradesbaserade politiken och dess
riktade &tgarder. Fram till &r 2007 beskrevs etnicitet, eller utlandsk bakgrund
som en del av problembilden, tillsammans med statistisk om arbetsldshet,
ekonomiskt bistdndsmottagande och Iaga uthildningsnivaer. Efter ar 2007 fanns
det fortfarande med i statistiken, men inte i de retoriska figurerna som politiken
och initiativtagarna malade upp — de anvande istéllet det abstrakta begreppet
utanforskapsomraden. Efter ar 2010 ingdr etnicitet inte langre varken i syften,
mal eller i Arbetsmarknadsdepartementets (2013) forteckning &ver de
problemindikatorer'® som Statskontoret inom ramen for den urbana politiken
ska Overvaka under de kommande aren. Under den har perioden sker det allts&
ett skifte dar etnicitet och utlandsk bakgrund, fran att ha varit den centrala
utgangspunkten i den omradesbaserade politiken, inte langre identifieras som en
variabel.

Den Urbana utvecklingspolitikens mal, etapp 2 var:

e  Utvérdering, kunskapsinsamling, kunskapsdelning och spridning av
kunskap.

e Forbattrade levnadsvillkoren i bostadsomraden med utbrett
utanférskap;

e minskade socioekonomiska skillnader inom stader och regioner; och

e férre bostadsomraden med utbrett utanférskap
(Arbetsmarknadsdepartementet 2013)

Rent praktiskt innebar dvergangen till Etapp 2 att Urban utveckling minskade
sina operativa atgarder och mer Gvergick till en strategisk politik, med fokus pé

8 Andel av befolkningen i sysselsattning, l&ngvarig ekonomisk bistandssmottagning;
unga som varken arbetar eller studerar, mellan- och hogstadieelever som &r beréttigade
till hégre utbildning; den relativa skillnaden mellan andelen sysselsatta bland de som
flyttar in och ut; och andelen anmalda brott och kanslor av otrygghet och radsla for brott
(Arbetsmarknadsdepartementet 2013)
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att lara vilka effekter atgarderna hade haft p& urbant utanférskap. Fran och med
2012 fokuserade den Urbana utvecklingspolitiken pé& utvérdering,
kunskapsinhamtning, kunskapsutbyte och kunskapsspridning. Utdver de
omarbetade lokala avtalen med kommuner utsdg Regeringen flera offentliga
aktorer och myndigheter att delta i kunskapsuppbyggnaden®’ (Regeringsbeslut
2012:111).

Vid arsskiftet 2010/2011 avslutades de tidigare Lokala utvecklingsavtalen
mellan staten och de berérda kommunerna (Regeringsbeslut 2012:111).
Modellen reviderades och begransades. Den nya modellen var designad for att
inkludera en storre forstaelse for bostadsomradet och stadsdelen/stadsomradet
som en del av ett stdrre sammanhang, sammanlénkade med staden, regionen och
hela landet. Alltsé inte helt olikt den socialdemokratiska Storstadspolitikens
(1999-2006) perspektiv. En av de storsta skillnaderna i detta omtag var att de
inte inkluderade krav pa sérskilda atgarder; kommunerna hade fritt att valja vad
de ville anvéanda finansieringen till.

Boverket fick i uppdrag av Regeringen att verka samverkande fér kommunernas
urbana utvecklingsarbete (2012-2015). Uppdraget bestod frémst av att samordna
kunskapsinhdmtning framstélining och spridning av kunskap rorande
utanforskapet i de 15 utvalda stadsdelarna/bostadsomradena. De totalt 99
miljoner kronor som Regeringen i mars 2013 beslutade att dela ut till
kommunerna var ett s& kallat prestationshaserat stimulansbidrag
(Arbetsmarknadsdepartementet 2013; Regeringsbeslut 2013:111; Boverket
2014:17, 2015:17). Modellen utgick fran tre indikatorer: Andel av befolkningen
som forvarvsarbetar, andel av befolkningen som mottar langvarigt
forsorjningsstod samt andel av dem som det givna aret gick ut nionde klass med
behdrighet till gymnasieskolans nationella program. Den tog ockséa hansyn till
mottagandet av flyktingar. Boverkets uppféljningsarbete fokuserade pa dessa tre
indikatorer, samt &ven andra variabler som boendemiljo, trygghet, service,
foretagsetableringar, omflyttningar och stadsdelens rykte (Boverket 2014:17,
2015:17). Boverket fullféljde sitt uppdrag i februari 2015 (se Boverket 2015:7).
Utdver denna finansiering var det kommunerna fritt att besluta om extra
finansiering fran de egna skatteintakterna.

17 Statskontoret (utvardering), SCB (registerdata om integration pa stadsdelsniva),
SWECO (utvardering), Folkhalsoinstitutet, Forsakringskassan, Polisen, Bra (Statistik pa
stadsdels/omradesniva), Skolverket (stodja ett urval av skolor), Boverket (rapportera
resultat i kunskapsoversikter) (Arbetsmarknadsdepartementet 2013) .
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Tabell 10: Kommuner och stadsdelar/bostadsomraden som omfattas av det urbana
utvecklingsarbetet fran och med 2012

Kommun Stadsdelar/Bostadsomraden

Stockholm | Rinkeby

Tensta
Sodertélje Ronna

Hovsjo
Vaxjo Araby
Kristianstad | Gamlegarden
Malmo Herrgarden

Sddra Sofielund

Landskrona | Centrum-Oster

Boras Hassleholmen
Goteborg Gardsten
Hjallbo
Norra Biskopsgarden
Bergsjon

Trollhattan | Kronogarden

Kalla: Regeringsbeslut 2012:111

Operativt faststalldes strikta indikatorer for vilka bostadsomraden som kunde
kvalificeras som "utanforskapsomraden”; forvarvsfrekvens lagre an 52 procent,
det langvariga  forsorjningsstodet hogre an 4,8  procent, och
gymnasiebehorigheten lagre &n 70 procent (Regeringsbeslut 2012:111). |
ansokningsforfarandet gallrades saledes flera bostadsomraden bort; vid slutet av
ansokningstiden antogs 15 bostadsomraden for deltagande i de nya Lokala
utvecklingsavtalen, dven kallade URBAN15 (Arbetsmarknadsdepartementet
2013). | likhet med Storstadspolitiken arbetar URBAN15 med fragor kring
design, fysiska strukturer, den byggda och naturliga narmiljon, samt individuell
social problematik.

Utdver de lokala utvecklingsavtalen mellan stat och kommuner anslog det
urbana utvecklingsarbetet om medel till fyra forskningsprojekt'® for att folja

'8 Dela[d] Stad har undersokt méjligheterna att utveckla marginaliserade omréden frén
ett arkitektoniskt perspektiv och integrera dem i staden.2013-2015. Utftrare: Mistra
Urban Futures. Partner: KTH Arkitekturskolan och Géteborgs stad (Web: Mistra urban
futures/Dela(d) stad 2016)

Morkade platser har undersckt attraktivitet fran ett etnologiskt perspektiv for att finna
satt att bryta stigmatiseringen av  marginaliserade bostadsomraden. Fall:
Kristianstad/Gamlegarden, Véxjo/Araby, Malmoé/Rosengard/Herrgarden och Sodra
Sofielund/Seved. 2013-2014. Utférare: FoU Soderhamn/Maria Vallstrom. (FoU
Soéderhamn 2015)
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kommunernas arbete och for att utveckla nya metoder. Inom ramen for det
urbana utvecklingsarbetet genomfdrdes tre stdrre konferenser och ett antal
mindre mdéten for att sprida forskningsresultat och ge myndigheter och
tjinstemén mojlighet att byta erfarenheter (Boverket 2015:7).

Efter 20 ar med den nationella omradesbaserade politiken

Den sdrskilda politik som utformats for att hantera problematiken i
marginaliserade bostadsomraden har sedan 1990-talet géatt mot en Okande
avidentifiering av personer med utlandsk bakgrund som malgrupp. Som vi sett
har den politiska begreppsramen for det sociala problemets konstitution
omforhandlats flera ganger sedan 1990-talets da projektet Sarskilda insatser i
invandrartata bostadsomraden definierade problemet som etnisk segregation.
Under sena 1990-talet och forsta delen av 2000-talet beskrevs problemet som
etnisk och social  segregation, utifrdn  uppfattningen om att
segregationsproblematiken genom sin langvarighet forstarkts och befésts som
etnisk, social och ekonomisk segregation. Efter maktskiftet 2006 forandrades
begreppsramen ytterligare en gang, men den hér gangen handlade det inte om en
okad forstaelse for det sociala problemets utveckling och med tiden uppkomna
sociala konsekvenser. Den nya utanforskapsretoriken har snarare funktionen att
den uteldamnar forestallningar om den sociala problematiken som tidigare varit
centrala; inkluderat malgruppens utlandska bakgrund och
segregationsproblematiken. De har bytts ut mot en abstrakt begreppsram som
utgar fran en politisk stravan for att uppna “farre individer i utanforskap, som
bor i bostadsomraden som praglas av utanforskap”, och “farre bostadsomraden
som praglas av utanférskap” (prop. 2007/08:1).

Genom att bara utgar fran terminologin ar det latt att forvillas och tro att det
handlar om olika sociala problem, eller eventuellt att det sociala problemet i de
utvalda bostadsomradena har andrat karaktar. En jamforelse av de faktorer som
legat till grund for de tre politiska programmen 1995-2014 — inklusive hdga
nivaer av arbetsloshet, ekonomiskt bistandsmottagande och Iag genomstrémning
i utbildning — indikerar snarare att det &r terminologin som har forandrats; det
vill saga att 4ven om de faktiska (objektiva) forhallandena som pasts ligga till
grund for det sociala problemet dr desamma s& har ansprakg6randeprocessen

Foljeforskningen i Landskrona har foljt arbetet med att skapa ett stadsbyggnadsbolag i
Landskrona och forbéttra forvaltningen i omradet Centrum-Oster, bland annat genom en
gemensam uthyrningspolicy. 2012-2014. Utforare: Kerstin Annadotter (KTH) och
Gunnar Blomé (Malmé Hogskola). (Annadotter och Blomé 2014)

Foljeforskningen i Sofielund har foljt anstrangningarna att finna samarbetsformer
mellan fastighetsdgare och kommun som kan hjalpa utvecklingen i Seved-Sofielund i
Malmo. En insats inom Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmo. Detta har tagit
sig formen av ett s& kallat Business Improvement District, BID. (Holmberg 2014)
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rérande vad det sociala problemet férandrats. Detta ar ett intressant resultat som
bekraftar Spector och Kitsuses (2001) forestallning om att konstruktioner av
sociala problem ar oberoende av faktiska forhallanden, samtidigt som det ocksé
visar att det & mojligt att rekonstruera ett socialt problem utan att de faktiska
forhallandena som Iag till grund for dess initiala konstruktion har forandrats.
Resultatet understryker darmed att definitioner av sociala problem skapas och
foréndras, i tid och rum, i interaktionen mellan olika aktdrer som organiserar sig
utifran vad de anser ar "ett problem’ (Spector och Kitsuse 2001).

Maktskiftet som foljde av valet 2014 ledde till att den omradesbaserade
politiken upphort som eget politikomréade. Detta ar delvis en foljd av andringar i
andra politikomraden och samhallsutvecklingen som skett. Dessa fragor faller
dock utanfor den studerade perioden. | det foljande kapitlet kommer en analys
av tva omradesbaserade projekt i Malmé att goras.
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6. Tva omradesbaserade projekt i Malmo

| kapitlet presenteras de tva omradesbaserade projekten i Malmo, deras syften,
organisering och innehdll. Kapitlet utgér en beskrivning av bakgrunden till
projekten, med fokus pa projektens projektbeskrivningar och officiella
dokumentation.

Bakgrund

| februari 2010 startades ett drende av Malmds kommunstyrelse som uttryckte
att "Malmos fortsatta utveckling maste kannetecknas av social hallbarhet [dar]
alla Malmobor ska inkluderas och integreras i samhallet och fa del av valfarden”
(Reepalu, 2010:2). Den 3 mars 2010 antog Kommunstyrelsen, med Stockholms
Jarvalyftet som forebild, en femarig omradesbaserad utvecklingspolicy. Liksom
tidigare  omradesbaserade policys var avsikten  strukturforandrande.
Kommunstyrelsen gav i uppdrag at Stadskontoret att utforma en
omradeshaserad strategi for att “bryta utanforskapet” i bostadsomradena
Seved®, Herrgdrden®, Lindangen®* och Holma-Krokshack? (Malmé stad
2010). Resultatet blev det omradesbaserade projektet Omradesprogram for ett
socialt hallbart Malmo. Projektet kallades for ”program” for att understryka att
detta var nagot annat &n de utvecklingsprojekt som lanserats tidigare. |
intervjuer med projektansvariga beskrivs syftet med bytet av terminologi vara
for att inte 6ka pa de offentliga tjanstemannens “projekttrétthet”.

Projektet bestod initialt av fyra Omradesprogram, samt en koordinerande
arbetsgrupp med personal fran Stadskontoret. | varje Omradesprogram
anstalldes en omradeskoordinator vars uppdrag var att arbeta strategiskt och
operativt med genomfdrandet av projektet i de respektive bostadsomradena.
Ungefar ett ar efter lanseringen aggregerades ytterligare ett Omradesprogram
med tillhérande koordinator i omradet Segevéng?®. | juli 2013 omorganiserades
Malmos stads tio stadsdelsforvaltningar till fem stadsomradesforvaltningar.
Omorganisationen innebar att varje stadsomradesforvaltning fick ansvaret for ett
Omradesprogram vardera.

Det omradesbaserade projektet kopplades samman med Malmo stads
forskningssatsning Kommissionen for ett socialt hallbart Malmo (se t.ex.
slutrapport, Malmé stad 2013). Malmékommissionens tjansteskrivelse skrevs
fram av stadskontoret pa uppdrag av Malmos kommunstyrelse. | arbetet med

19 Stadsdelsférvaltning Sodra innerstaden 2010;2011; 2012

20 stadsdelsférvaltning Rosengard 2010; 2011a; 2011b; 2012a; 2012b

2! stadsdelsférvaltning Fosie 2010; 2012a; 2012b

22 Omrédesprogram Holma-Krokshack ingdr inte i studien. Projektprogrammets
processutvérdering genomfordes av Malmo hdgskola, se t.ex. Stadsomradesférvaltning
Vaster (2015)

2% Stadsdelsforvaltning Kirseberg 2011; 2012
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utformningen av Malmékommissionens uppdrag hade man en tanke om att de
resultat som togs fram skulle férankras i praktiken, och att
Omradesprogrammen kunde vara en bra landningsbana for detta. En viktig
poang som gjordes var att det var viktigt att arbetet leder fram till kopplingar till
verkliga utmaningar och forslag pa atgéarder.

Jo—

Figur 5: Karta 6ver Malmd och de fem utvald
Kalla: Karlsson (2013a)

0}

a projktorﬁ radena

Parallellt med skapandet av Omradesprogrammen centralt inom Malmé stad
arbetade offentliga tjanstemédn inom stadsdelsférvaltning Fosie (nuvarande
Stadsomrade Soder) med en projektansokan for resurser frdn EUs
strukturfonder, den Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF). Meningen
var att ta tillvara p& de lardomar som gjorts i tidigare projekt och natverk, sdsom
URBAN-programmet, Ekostaden Augustenborg, SydOstra Malmé Fosie (SOM
Fosie) och URBACT, i ett nytt omradesbaserat projekt i omradet Lindangen
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009). Lindédngen mot framtiden som projektet
doptes till godkandes for finansiering under tva &r (2012-2014) och kopplades
till Tillvaxtverket som ar den myndighet i Sverige som handldgger EUs
strukturfonder (Tillvéxtverket 2011).
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Lindangen mot framtiden blev godkant for finansiering av Tillvéaxtverket den 8e
juli 2011 (Tillvéxtverket 2011). Projektet startades av olika anledningar inte upp
direkt sa nar projektet vl inleddes hade Omréadesprogram Lindangen varit igang
under cirka tva ar. D& hade nya tankar vaxt fram kring hur projektet skulle
kunna effektiviseras for att stddja Omradesprogrammet annu mer an vad som
var beskrivet i den forsta projektbeskrivningen. Detta ledde till vissa justeringar
som lag till grund for projektens fortsatta utveckling.

Syften, malgrupper och malbeskrivningar

Omradesprogrammens syfte var att “bryta utanforskapet” i de utvalda
bostadsomradena, genom att “dels forbattra levnadsvillkoren i omraden dar
valfarden &r som l&gst dels uppgradera den fysiska miljon” (Malmé stad
2010:3). Projektets mal var att skapa “social hallbarhet [...] dar formella och
informella strukturer och processer samverkar for att skapa livskraftiga,
halsosamma och delaktiga samhallen” (Malmo stad 2010:2). Citatet nedan dr ett
utklipp fran ett tjansteutlatande till Stadskontoret fran Kommunsstyrelsen som
beskriver Omradesprogrammens 6nskade funktion:

“Omradesprogrammen kan ses som plattformar for att sammanfoga
manga olika aktorer for att generera och realisera ”sociala innovationer”,
det vill sdga nya idéer for att nd sociala mal. Genom att utveckla,
forstarka, forankra och sprida hallbara forandringsprocesser kan
Omradesprogrammen hidra till en bred larprocess, inte bara i Malmo
utan bland manga stader som brottas med liknande utmaningar. Genom
uthalligt utvecklingsarbete pa detta omrade kan Malmg satta avtryck pa
saval europeisk som global niva.” (Stadskontoret Malmé stad 2010:3)

Inledande i arbetet med Omradesprogrammen utvecklade projektets fem
omréadesbaserade arbetsgrupper en gemensam malbild, som centreras kring
begreppen Framtidens larande och Framtidens jobb, samt Framtidens Boende®*.
Dessa overgripande mal ar knutna till kommunens budgetmal: Arbete och
tillvaxt, Trygghet delaktighet och demokrati, Barn och ungas livsvillkor,
Integration och minskade klyftor och Kultur och fritid (Stadskontoret Malmé
stad, 2011d):

e Insatserna i omradena resulterar i forbattrade levnadsforhallanden,

okad trygghet, fler jobb och bidrar till en ur alla aspekter hallbar stad
e  Skolorna attraherar elever fran hela Malmo

e Omradena ar attraktiva och trygga

2 Framtidens boende finns inte med i Omradesprogrammens férsta uttalade
verksamhetsmal. Projektet har alltid arbetat med att forandra fysiska strukturer men av
olika anledningar skrevs det inte in i verksamhetsmalsbeskrivningen.
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e  Manniskor med olika forutsattningar och bakgrund véljer att bosatta sig
och vistas hér

e Den fysiska utvecklingen ar en barande kraft som stddjer den sociala
utvecklingen i sddan grad att den blir en forebild for sociala
forandringar

e Naringslivs- och innovationsklimatet ar sidant att entreprendrer valjer
att etablera sig i omradena

e Kultur- och fritidsaktiviteter lockar manniskor fran hela Malmé och
Skane

Projektet Lindangen mot framtidens syfte beskrivs vara att “minska
segregationen i Lindingen och Malmé samt bidra till att det blir en hallbar
social, ekonomisk och miljémassig stadsutveckling med langsiktigt perspektiv
dér den potential som finns i Lindangen tas tillvara” (Stadsdelsforvaltning Fosie
2009). Projektens malgrupper enligt projektbeskrivningen ar (1) boende,
speciellt de som stér langt ifrdn arbetsmarknaden, speciella insatser dven riktade
mot ungdomar och unga vuxna i aldern 16 — 25 ar; (2) foretagare,
fastighetsdgare och andra  ndringsidkare, samt (3)  foreningsliv
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009).

Avsikten med projektet beskrivs dels vilja "ta tillvara den potential som finns i
Lindangen” och dels “ta tillvara pd ménskliga resurser for tillvaxt”; genom att
utga fran lokala behov och potentialer. Projektet sammankopplades med
Omradesprogram Lindangen och beskrivs av projektets ansvariga som
“komplement” till Omradesprogram Lindangen - framst genom att
tillgéngliggdéra ekonomiska och humana resurser till genomférandet av
Omréadesprogram Lindangen som genom de extra resurserna kan véxa utanfor
ramarna for vad som var mojligt med Omradesprogrammens egna resurser®. |
projektbeskrivningen namns ocksa att Lindangen mot framtiden kan komma att
bli ett vardefullt komplement till pdgdende insatser; utver Omradesprogram
Lindangen, dven utvecklingen av den Botaniska tradgarden i Lindangelund och
Dialog-PM Fosiestraket. Projektet upplevs kunna starka dessa och ocksé
framtida insatser, t.ex. den redan pétankta sparvagnslinjen och nybyggnationer.

% En konsekvens av de extra resurserna r att Omréadesprogram Lindangens syfte att
endast verka koordinerande och att inte skapa en parallell organisationsstruktur
undermineras; de tre projektledarna formerar en egen ledningsgrupp och ekonomiska
resurser gor det mojligt for projekten att driva egna verksamheter. Den nya
“organisationen” befésts genom inrdttandet av en chefsposition, en utvecklingschef.
Omradesprogram Lindangen &r emellertid inte ensam om att det i stadsomradet etablerats
en utvecklingsavdelning med uppdraget att samordna omradesutvecklingen; &aven i
Rosengard har en liknande organisation skapats.
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Tillsammans och utifran medborgardialoger har de tva projekten tagit fram en
gemensam malbild som &r att “Linddngen ska bli ett tryggt och attraktivt
omrade dar fler unga och vuxna ar i arbete”. Begreppet "attraktivitet” beskrivs
av de projektansvariga som sa mycket mer &n att bara “bygga, eller uppmuntra
andra till att bygga attraktiva byggnader”. Istéllet, menar de, handlar
attraktivitet” om trygghet och kvalitet.

”Aven om Lindangen mot framtiden inte jobbar mot trygghetsfragor sé
ar ju trygghetsfragor en forutsattning for attraktivitet om det ska vara
héllbart. [...] Man kan prata fysisk attraktivitet, men eftersom man pratar
om hallbarhet ocksd sd maste man fundera pa vad som gér omradet
attraktivt i langden. Om vi pratar om attraktivitet sa betyder det att folk
vill flytta hit. D& maste vi tanka vad vi har for skolmiljo och hur vi
skapar en lugn skolmiljo dar barn far bra skolgang. Bra skolor ar
attraktivt, och da kanske folk med andra socioekonomiska forutsattningar
kommer hit. Det & mycket som inte har att géra med fysisk attraktivetet
nar man tanker pa attraktivitet i ett omrade.” (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Lindangen mot framtiden har att inordna sig i tva 6verbryggande kontexter. Den
forsta ar Omradesprogrammen som skapats genom en kommunal policy, utifran
vilka projektet tar sats i utformningen av dess insatser och aktiviteter. Den andra
kommer frdn dess finansiering genom den Europeiska regionala
utvecklingsfonden (ERUF), genom vilken projektet har skrivit in sig sjalv i en
annan, internationell och nationell, kontext. ERUFs resurser hanteras nationellt
av myndigheten Tillvaxtverket, vilket darfor blir den aktér som projektet
rapporterar till. ERUFs resurser ingar i Strukturfondsprogrammet som amnar
bidra till en 6kad regional konkurrenskraft genom en hallbar utveckling samt
fler och starkare foretag. Inom ramen for denna overbryggande malséttning
iscensatte det statliga Tillvaxtverket en nationell utlysning for projekt med syfte
att bidra till utveckling av sammanhallning och integration i/av storstaden, samt
att framja arbetsmarknadsetablering. (Stadsdelsforvaltning Fosie 2009;
Tillvéxtverket 2011)

Projektet har sdledes att forhalla sig till dessa aktorers mer uttalade
arbetsmarknadsmal, samtidigt som projektet (utifrdin Omréadesprogrammens
mal) har i uppdrag att skapa social hallbarhet dar “alla Malmébor ska inkluderas
och integreras i samhallet och f& del av valfarden” (Reepalu 2010:2). Lindangen
mot framtidens sammanlagda uppdrag - och utmaning - &r darmed att bidra till
att minska segregationen, bryta utanférskapet; framja regional tillvéxt och
hallbar utveckling; starka den regionala konkurrenskraften; starka
sammanhallning och integration i och av storstaden; skapa mojligheter for de
boendes arbetsmarknadsetablering; och skapa social hallbarhet.
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Tabell 11: Formella visioner och malformuleringar

Aktor/Verksamhet Abstraktionsniva | Vision & mél

Europeiska regionala | Region, stad & Bidra till en 6kad regional konkurrenskraft
utvecklingsfonden arbetsmarknad genom en héllbar utveckling samt fler och
(ERUF) starkare foretag
Tillvaxtverket Storstad & Bidra till en utveckling av

arbetsmarknad sammanhéllning och integration i/av

storstaden, samt;
Framja en etablering pa arbetsmarknaden
for de boende

Omradesprogram for | Bostadsomraden Skapa social hallbarhet vari formella och

ett socialt hallbart & Malmo stad informella strukturer och processer

Malmo samverkar for att skapa livskraftiga,
halsosamma och delaktiga samhéllen

Stadsdel Bostadsomradet & | Minska segregationen i Lindangen och

Fosie/stadsomrade Malmo stad Malmo samt bidra till att det blir en

Soder, Malmo hallbar social, ekonomisk och miljomassig

stadsutveckling dar den potential som
finns i Lindéngen tas tillvara.

Lind&ngen mot Bostadsomradet Lind&ngen ska bli ett tryggt och attraktivt
framtiden Lindéngen omrade dér fler unga och vuxna &r i arbete

Kaéllor: Stadsdelsforvaltning Fosie 2009; Malmé stad 2010; Stadskontoret Malmé stad
2011b

Utover dessa direkt kopplade kontexter beskrivs Lindangen mot framtiden i
projektansokan ocksd stodja flera av malen som ingar i den Regionala
utvecklingsplanen for Skane (RUP), samt Ostersjostrategin
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009).

Tabell 12: Lindangen mot framtiden stédjer regionala utvecklingsinitiativ

Regionala utvecklingsplanen for Skane (RUP) Ostersjostrategin

Tillvaxt: Okad sysselsattningsgrad - potentialen i T.ex. utveckling av metoder och
de som star utanfor arbetsmarknaden nyttjas; Minst | modeller kring hallbar utveckling
héalften av alla ungdomar l&ser vidare som kan anvéndas i samarbete

med andra stéder kring Ostersjon.
Attraktionskraft: Den upplevelsebaserade naringen | Det géller ocksa trygghetsaspekter
utvecklas i samspel med olika aktorer; Natur- och och modeller och metoder for att
kulturmiljévérden skyddas, bevaras och utvecklas fler skall finna végen till
utbildning och arbete.

Barkraft: Forbattrad folkhélsa genom ett aktivt
foreningsliv; Den upplevda tryggheten vad galler
brottslighet 6kar; Samverkan mellan den ideella,
privata och offentliga sektorn dkar

Kalla: Stadsdelsforvaltning Fosie 2009
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Genom att implementera aktiviteter pa bostadsomradesniva forvantas Lindangen
mot framtiden alltsé langsiktigt minska segregationen inte bara i Lindangen utan
vl ocksa i hela Malmo, och regionalt. For att vara framgangsrikt ska det bidra
till att Malmoregionen blir socialt, ekonomiskt och miljoméssigt hallbar och pa
sa vis Oka dess konkurrenskraft. Det finns saledes en inbyggd forvantan om vad
de projektansvariga kallar att skala upp projekten; att det man gor i det enskilda
bostadsomradet ska bidra till samhallspaverkande effekter i stor skala.

Problembeskrivning

Det tjansteutlatande som inkom till Malmds Kommunstyrelse fran Stadskontoret
den 23 augusti 2010 beskriver att beslutet att anta Omradesprogrammen tagits
”mot bakgrund av att halsan och vélfarden &r ojamlikt fordelad mellan olika
grupper av befolkningen och mellan olika omraden i staden” (Stadskontoret
Malmo stad 2010:1). | tjansteutlatandet, som beskriver ramarna for projektet,
forklaras problematiken i Ovrigt ytterst vagt: ... generera och realisera
I6sningar for den héllbara staden med betoning pa sociala problem” (sid.1); ...
Malmé bli en stad déar miljomassig, ekonomisk och social héllbarhet dmsesidigt
starker varandra och en forebild for stdder runt om i vérlden som brottas med
likartad problematik™ (sid. 1); "Genom att utveckla, forstarka, férankra och
sprida hallbara forandringsprocesser ... bland manga stader som brottas med
liknande utmaningar” (sid. 2). Det vi far veta genom dessa beskrivningar &r att
det sociala problemet — vars konsekvens ar att halsan och vélfarden &r ojamlikt
fordelad mellan olika grupper av befolkningen och mellan olika omraden i
staden - upplevs finnas i stader béade i Sverige och internationellt, samt att det
resulterar i en ohallbar situation som kraver miljomassiga, ekonomiska och
sociala férandringar. Det sociala problemet beskrivs emellertid inte tydligare an
sa.

Inte heller i Linddngen mot framtidens projektbeskrivning (Stadsdelsférvaltning
Fosie 2009) definieras ett entydigt problem. Projektansdkan som skickades till
Tillvaxtverket inleds med en bakgrundsbeskrivning som redogor for en del av
Lindangens historia; till exempel att det byggdes som en del av
Miljonprogrammet och att omradet stod fardigt ar 1974, utmarkt av den 16
vaningar hoga flerbostadsfastigheten Motetten. Lindangen centrum beskrevs da,
enligt projektbeskrivningen, som unik i den meningen att dess
serviceanlaggning skulle rendera omradet sjalvforsorjande. Under ett nytt
borgerligt styre ar 1985 saldes de offentliga hyreshostaderna som forvaltades av
MKB till privata fastighetsagare. Lindangen var ett av de bostadsomraden som
tilldelades resurser fran Storstadssatsningen. Skélet for projektet beskrivs vara ”
att forstarka det arbete som pagar i utvecklingen av Lindangen och Malmé och
skapa en battre situation” (Stadsdelsforvaltning Fosie 2009). Endast nar
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“lindangeborna” beskrivs ber6r bakgrundsbeskrivningen nagon typ av
identifierad problematik:

"Den 1 januari 2010 var ca 6500 invanare folkbokforda pa Lindangen.
Mer &n 30 procent &r i aldern 6-24 ar och en ung befolkning ar bade en
styrka och en utmaning. De senaste aren har inflyttningen Okat utan att
nya bostader tillkommit, vilket har gjort att trangboddheten okat. Foljden
av detta ar att manga barn inte har utrymme for laxlasning och lek
inomhus och manga foraldrar lever med socioekonomisk press. Enligt
befolkningsprognosen kommer inflyttningen att fortsatta Oka. Detta
innebar en langsiktig utmaning for omradet i form av att skapa nya
bostader och sysselséttning till en 6kande befolkning. En fjardedel av
invanarna har genomgatt grundskoleutbildning, cirka halften har
gymnasieutbildning och nastan 20 procent har en eftergymnasial
utbildning. Av Lindangens invéanare bor de flesta i hyresratter och drygt
40 procent i bostadsréatter.” (Stadsdelsférvaltning Fosie 2009:2)

Av de aspekter som ndmns i stycket ar det emellertid endast tre som kan antas
ge uttryck for en eventuell problematisk situation: En ung befolkning,
trangboddhet, och socioekonomisk press. For att narmare forstd hur problemet
har konstruerats i den offentliga dokumentationen tar vi i analysen hjalp av
Omradesprogrammens underlagsstatistik. De variabler som inkluderats beror
befolkningssammanséttning, utbildning, néringsliv och sysselséttning, bostader
och boendemilj6. Det var situationen av dessa variabler i de utvalda
bostadsomradena som gjorde att just de valdes for interventionen. | listan nedan
dterges de  variabler som presenterats i  Omréadesprogrammens
Kunskapsunderlag (Stadskontoret Malmo stad 2011a). En reservation maste
dock goras; inom ramen for projekten har det diskuterats att informationen i
underlaget i vissa fall &r felaktig, darfor inkluderas inte de siffror som anges i
dokumentet utan fokus ligger pa variablernas natur och hur de spelar ut i
jamforelse med Malmdgenomsnittet. | studien (Stadskontoret Malmd stad
2011a) presenteras variablerna for var och en av de fyra forsta
bostadsomrédena®®.
e Befolkningssammansattning

0 Hog andel unga mellan 20-30 ar

0 Hogre andel med utldndsk bakgrund &n Malmdgenomsnittet.

o Hogre andel fodda utanfor Norden &r 2010 4n

Malmdgenomsnittet

0 Hdg andel flyktingar och anhériginvandrare

%6 Omradesprogram Segevang ansléts forst senare.
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e Uthildning

o Eleverna i omradenas skolor uppvisar lagre resultat an
Malmdgenomsnittet

0 Hogre andel barn i forskole- och skolaldern som har utlandsk
bakgrund &n i genomsnitt i Malmé.

0 Légre andel med eftergymnasial utbildning &n i Malmg i
genomsnitt.

o  Néringsliv, sysselséttning och inkomster

0 Faarbetstillfallen

o Férre personer 20-64 ar i sysselséttning an
Malmdgenomsnittet

o Den forvarvs- och disponibla inkomsten per person, 20-64 ar,
ar betydligt lagre jamfort med Malmd stads genomsnitt.

o Det genomsnittliga antalet bidragsmanader med ekonomiskt
bistand per hushall exklusive introduktionsersattning ar hogre
an i staden i genomsnitt.

e Bostéder
o Faeller inga nybyggnationer i omradena efter 1975.

Statistiken fran de marginaliserade bostadsomréadena indikerar att de generellt
uppvisar laga betyg, laga utbildningsnivéer och hog arbetsléshet, samt hdga
nivaer av offentligt ekonomiskt bistindsmottagande. Bostadsomrédena uppvisas
bland annat sakna mgjlighet att kunna erbjuda invanarna arbetsmajligheter
eftersom det finns fa arbetstillfallen. Bostadspolitiskt, eftersom inget byggs, kan
omradena heller inte erbjuda nya bostader eller nya lokaler for kommersiell
verksamhet, som ocksa skulle innebara nya arbetsmoéjligheter lokalt. Variabeln
“fa eller inga nybyggnationer sedan 1975” indikerar slutligen att inget
investeringsintresse verkar finnas, varken fran offentlig eller privat sektor.

Variablerna for befolkningssammanséttning kan vid en forsta anblick verka
beskriva den demografiska sammansattningen i bostadsomradena neutralt, men
de ar snarare framst inriktade pa invanarnas bakgrund, vilket aven galler for
flera av utbildningsvariablerna. Underlaget inkluderar inte annars vanliga
demografiska indikatorerna kon, nativitet, dodlighet, in- och utflyttning, utan
visar upp en situation dar utlandsk bakgrund pd olika satt korrelerar med den
negativa utvecklingen av de andra variablerna i de marginaliserade
bostadsomradena.
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Organisation och styrning

| detta avsnitt redogors for de bada omrédesbaserade projektens organisation
och styrning. Beskrivningen delas upp eftersom projekten har olika
forutsattningar.

Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmo

Kommunstyrelsen var i sin skrivelse tydlig med att Omradesprogrammen skulle
agas av respektive stadsdelfullmaktige med anledning av tidigare erfarenheter,
som till exempel Valfard for alla, som var toppstyrt (Malmé stad 2010). Malmo
stads stadskontors roll ar att koordinera och stédja projektets olika processer
som i sin tur styrs lokalt. Tanken bakom att varje stadsdel far eget ansvar &r att
det ska genomféras som en del av det ordinarie arbetet istéllet for att drivas som
en parallell projektprocess. P4 sd vis antas forutsattningar skapas for att
projektets vardeskapande integreras i den ordinarie organisationen och darmed
skapar mojlighet for forandring av dem. Detta var en av anledningarna till varfor
man valde att inte ge projektet egna projektbudgetar; man ville fortydliga att det
inte handlar om en extrainsats, utan snarare om en intern utvecklingsméjlighet.
Utifran detta tankesatt ar den organisatoriska malbilden att forandra arbetssétt
som bidrar till integrerat fokus.

Stadskontoret och de davarande stadsdelsforvaltningarna samarbetade i
framtagandet av dessa dokument som mynnade ut i ett Gvergripande och
gemensamt styrdokument for skapandet av ett socialt hallbart Malmo genom
fyra omradesspecifika projektprogram, som kallades for verksamhetsplaner,
alternativt handlingsplaner. Det var under denna projektfas som det statistiska
kunskapsunderlaget (Stadskontoret Malmg stad 2011a) utarbetades, och som
senare integrerades i stadskontorets arliga Valfard och Tillvéxtrapport (se t.ex.
Stadskontoret Malm¢ stad 2011b). Produktionsmaéssigt har Stadskontorets
arbetsgrupp huvudansvaret for de rapporter som genereras i projektet, framst i
form av delarsrapporter dar Omradesprogrammen och alla offentliga
forvaltningar rapporterar for deras medverkan i olika insatser, samt
lagesrapporter, arsanalyser och regelbundna avstamningar.

Verksamhetsplanerna arbetades fram av samverkansgrupper (skrivargrupper)
med representanter fran Malmos olika forvaltningar, fastighetsagare/forvaltare,
foreningar, polis och raddningstjanst, koordinerade av omradeskoordinatorerna i
varje bostadsomrade. De omradesspecifika projektprogrammen beskrivs utgd
fran lokala utvecklingspotentialer och problematik. Genom att lagga fokus pa
det lokala omradet satsas resurser pa individuellt anpassade aktiviteter, vilket
illustreras av projektparollen att istallet for att géra samma sak pa manga
platser, ar avsikten nu att géra manga saker pa samma plats” (Malmo stad
2010).
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Arbetsgruppen pa Stadskontoret har tre funktioner fordelade pa en och en halv
tjanst. Funktionerna &r samordning, kommunikation och kopplingen till
Kommissionen for ett socialt hallbart Malmd. Omradesprogrammen &r tankta
att vara en landningsbana for de resultat som kommer fram i Kommissionen for
ett socialt hallbart Malmé (2011-2012) (se slutrapporten Malmo stad, 2013) och
det var Stadskontorets uppdrag att samordna aktiviteter for att hitta former for
detta. Kopplingar till Kommissionens arbete har dock visat sig varit svara att
gora inom ramen for Omradesprogrammen: Processutvarderingen beskriver att
Omradesprogrammens koordinatorer lyfte upp svarigheten for dem sjalva att
Oversatta Malmokommissionens arbete till hanterbara sétt att arbeta med
forslagen i praktiken (Karlsson och Cars 2013).

Organisatoriskt s& har Omradesprogrammen en relativt invecklad struktur med
flera nivder av beslutsfattande organ. P& den lokala nivan, i omradena, har
koordinatorerna utvecklat sina egna organisationer utifrdn behov och tidigare
erfarenheter, de skiljer sig darfor at (for en mer detaljerad redogorelse se
Karlsson och Cars 2013a). Under projektets genomforande traffades de fem
omradeskoordinatorerna regelbundet for uppdateringar, erfarenhetsutbyte och
for att ta beslut i olika fragor. Arbetslaget pa Stadskontoret var sammankallande
for dessa moten och satt ocksa med som mdtesforordnande. Dessa moten
upplevdes initialt vara visiondra, sakna struktur och omradeskoordinatorerna
beskrev att de upplevde att det var svart att ta nagra beslut eftersom det var
valdigt oklart om vad och vem som hade mandat att besluta i olika fragor. Det
visiondra arbetet upplevs emellertid varit givande for att skapa en samsyn
rorande Omrédesprogrammens roll i samhallsutvecklingen i Malmo; vilket
tydliggors genom de olika Omradesprogrammens genomforande som aven om
den ar fargad av lokala kontexter uppvisar hég grad av samsyn for projektets
syfte och malbild.

Centralt hade en Samordningsgrupp installerats for att hantera dvergripande
beslutsfragor rérande Omradesprogrammen. | Samordningsgruppen ingick
stadsdelschefer, Stadskontorets arbetslag, planeringsdirektéren, kulturdirektdren
och stadsdirektoren i Malmo stad. For att underlétta beslutsprocessen etablerade
omréadeskoordinatorerna gemensamt ett beredningsorgan som fick uppdraget att
formulera de fragor som diskuterades pd métena mellan omradeskoordinatorer
och arbetslaget pa Stadskontoret som besluts- och informationsarenden. Dessa
arenden fordes sedan in pd Samordningsgruppens dagordning for
beslutsatgarder. Arbetet med beredningsorganet beskrivs i intervjuer med
projektets ansvariga ha resulterat i en mer stringent métesstruktur mellan de fem
omradeskoordinatorerna och att beslutsprocessen underlattades.

Malmé stads Stadskontor var dven ansvarig for ett antal dvergripande

utvecklingsaktiviteter inom ramen for projektet, sdsom organisering av
strategidagar, omradesfokuseringar och speciella kommunikationsinsatser.
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Stadskontoret hade ocksd det overgripande ansvaret for att koordinera de
gemensamma sparen; Framtidens larande och Framtidens jobb. En viktig
uppgift for arbetslaget var dven att etablera kontakt och samverkan med
relevanta avdelningar pa Stadskontoret. De projektansvariga beskriver att det
finns méanga avdelningar som arbetar med arbetsmarknadsinsatser pa olika satt
och det &r en utmaning sammanféra dessa. Som en del av utvecklingen
fungerade Stadskontorets arbetsgrupp ocksa som en lank mellan projektet och
den nyskapade inkubatorn Tillvéxt Malmd, utvecklingen av en erfarenhetsbank,
etablering av dppna wi-fi system, Sociala investeringsfonden och analysgruppen
som arbetar med den arliga Valfards- och tillvaxtredovisning.

| ett tidigt skede i projektet brottades den centrala Stadskontorskoordinationen
med att formulera vad kommunen kan och far goéra nar det galler social
héllbarhet. | det ligger analyser kring vad som ar kommunens kompetens och
vad som ligger utanfér, men har kommit att bli centrala delar av projektets
genomfdrande. Utmaningen beskrevs ligga i identifieringen av relationen mellan
dessa roller och hur de kan kopplas till olika aktorer. Intervjupersoner fran den
centrala koordinationen beskrev initialt att det finns manga faktorer som
paverkar till exempel arbetsloshet och socialforsakringssystemet varav vissa
ligger utanfor kommunens réckvidd, som exempelvis att skapa arbete, och de
understrok att det ar valdigt viktigt att forsta och hantera dessa situationer for att
inte riskera att skapa en avsiktsbild som ar ouppnaelig. Efter en tid minskade
intresset emellertid for denna fragestallning, fast det 4r oklart om det beror pa att
man lyckades I6sa uppgiften eller om den helt enkelt anségs for svar att hantera
(Karlsson och Cars 2013a). En faktor som antyder att projektet inte lyckades
I6sa fragan ar det faktum att arbetet med de gemensamma sparen avstannade
efter en tid; de projektansvariga beskriver att det troligtvis delvis beror pa att det
visade sig vara svart for omradeskoordinatorerna att hitta en roll i dessa fragor
som inte konkurrerade med de institutioner som redan finns, t.ex. skolan och
socialtjanst (Karlsson och Cars 2013a).

En viktig aspekt av Malmo stads Stadskontors ansvarsuppgifter var dven att ha
kontinuerlig kontakt med Malmé stads kommunfullmaktige. P4 samma sétt var
varje Omradesprogram uppmanad att uppratthalla kommunikation med de
respektive lokala politiska ndmnderna. FOr att kommunicera projektets
genomférande till de politiska akt6érerna i staden arrangerade Stadskontoret
besok och bussturer dar stadens politiker fick mojlighet att aka till de fem
bostadsomraden och traffa lokala medarbetare och boende. Som en del i
projektet for att involvera stadens lokala politiker lade Kommunstyrelsen
ansvaret for styrning och uppféljning pd de fem Stadsdelsnamnderna. | detta
arbete har Stadskontoret i uppdrag att titta pd hela organisationen och stédja
forvaltningar och namnder i sin samverkan med projektets program.
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Lindéngen mot framtiden

Projektet Lindangen mot framtiden 4gs av Stadsomrdde Soders forvaltning
(tidigare stadsdelsforvaltning Fosie) och genomférdes som en del av
Omradesprogram Lind&angen. Projektet ska enligt projektbeskrivningen ledas av
en styrgrupp bestdende av Fosies ledningsgrupp och representanter fran 6vriga
partners. Samma styrgrupp ska leda arbetet med Omradesprogram Lindangen
vilket knyter samman insatserna pa  stadsomradesniva. Awven
omréadesprogramskoordinatorn planeras ha en ledande roll i arbetet med
Lindangen mot framtiden och ing& i den lokala styrgruppen i stadsomradet
vilket knyter samman de bada insatserna lokalt.

Projektet var finansierat inom ramen for EU. Det dverbryggande internationella
projektet kommer fran Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) som
genom Tillvaxtverket avsatt resurser foér att driva lokala projekt som &mnar
bidra till regional konkurrenskraft och tillvaxt. Linddngen mot framtiden
beviljades 13 miljoner svenska kronor. Stadsomradesforvaltning Soder,
serviceforvaltningen och miljéférvaltningen i Malmé stad medfinansierade
projektet med ytterligare 13 miljoner kronor. Den totala budgeten var alltsd 28
miljoner kronor och pengarna fick anvéndas under 2012-2014 (Karlsson och
Cars 2013a). Budgeten inkluderar kostnad for lokal och den personal som &r
direkt anstallda inom projektet. Alla andra aktérer som samverkar inom ramen
for projektets aktiviteter har sjalva ansvar for sin egen finansiering och personal.
De medverkande aktdrerna betalade emellertid ingen hyra utan den kostnaden
tacks upp av Lindangen mot framtidens budget.

I juni 2012 startade en ny Utvecklingsavdelning i Stadsomradeférvaltning Soder
(da Stadsdelsforvaltning Fosie) for att hantera de nya utmaningar som stalldes i
stadsdelen i och med Omradesprogram Lindangen och sedermera &ven
Lindangen mot framtiden. En Utvecklingschef tillsattes som initialts fick
uppdraget att arbeta med utvecklingsfragor utifran ett rumsligt/geografiskt
perspektiv. Utvecklingschefens uppdrag &r saledes inte avgransat till en viss
sektor utan rollen och uppdraget ar just att éverbrygga sektoriella perspektiv.

Lindangen mot framtidens projektledning, som bestdr av Omradesprogram
Lindangens koordinator och tva projektsekreterare, 4r gemensamt ansvariga for
projektet. De har sina kontor i projektverksamheten Framtidens hus i centrala
Lindangen. De stéds upp av utvecklingschefen som &r anstilld av
stadsomradesforvaltningen och har ett bredare ansvar for utvecklingen i
stadsomradet. De tva projektsekreterarna kunde anstéllas inom ramen for de tva
projekten tack vare de extra resurserna som tillkom genom EU-anslaget.

I ndgon mening kan Lindangen mot framtiden darmed beskrivas som en resurs

till Omradesprogram Lindangen. Projektens ansvariga framhaller i samtal och
intervjuer att det ar Omradesprogram Lindangen som &r huvudinsatsen och att

123



Lindangen mot framtiden har tillkommit for att starka upp och kunna starta
verksamheter som annars varit svara att genomféra, pd grund av begransade
resurser och personal. Fran att bara ha en koordinator vars uppgift var att
samordna aktorer utifran deras gemensamma intressen och resurser fick nu
Omradesprogram Lindangen tillgang till egna medel. En stor del av dessa har
anvénts till att genomfodra egna aktiviteter och verksamheter, som andra aktorer
har blivit inbjudna att delta i. Nagot som var omgjligt inom
Omradesprogrammen.

Omradesprogrammens organisatoriska utgangspunkt var att inte géra om
“misstaget” fran tidigare projekt att skapa en parallell organisationsstruktur som
kortvarigt driver olika aktiviteter for att sedan uppldsas nar finansieringen tar
slut; man formulerade projektet med tanke pa kontinuitet och stabilitet. Nar
Lindangen mot framtiden anslogs finansiering fanns samma tankar. Ingen ny
administration skulle skapas, utan projektmedlen skulle anvéndas till att
forstarka Omradesprogrammet Lindangen. Genom EU-anslaget har man dock,
genom att anstalla tva extra personal till stod till omradeskoordinatorn etablerat
en ledningsgrupp pa Lindangen, och genom att driva egna verksamheter, i
praktiken frangatt ansatsen att inte skapa en ny organisationsstruktur. Utan
Lindédngen mot framtiden hade man med storsta sékerhet inte kunnat starta
varken Framtidens hus eller Allaktivitetshuset som idag & Omradesprogram
Lindangens stdrsta verksamheter (projektets huvudaktiviteter beskrivs nedan).

Strategier for utveckling

| projektbeskrivningen beskrivs Omréadesprogrammen arbeta utifran ett
helhetsperspektiv med bade fysiska och sociala fordandringar och innovationer,
dock betonar llmar Reepalu, Malmo kommunstyrelses davarande ordférande, att
"nar det galler de speciella utvecklingsomradena behover de sociala/ménskliga
aspekterna dverordnas den fysiska stukturen och anpassas till skilda sociala
behov” (Reepalu, 2010). Det tvaeggade fokuset brukar refereras till att
omradesprogrammen byggs runt ett "fysiskt skelett” (fysiska investeringar) och
”sociala muskler” (investeringar i manniskors kunskap och kapacitet). Det
racker inte att lyfta individer utan malet &r att skapa social stabilitet i omradena
och for att lyckas med det sa kravs det dven ett lyft av den fysiska strukturen. |
Lindangen mot framtiden anammas samma strategi. Med andra ord betyder det
att projektens grundlaggande ansats &r att investeringar i bostadsomradets
boendemiljo bor goras i syfte att stodja Lindangens invénare s att projektens
mal om social hallbarhet kan uppfyllas. Boendemiljon ses som ett medel for
social utveckling, inte som ett mal i sig.

Dialog och partnerskap dr tva centrala koncept i de bada projekten och man

arbetar tvarsektoriellt och med medborgarna utifran forestillningar om
projektens demokratiskapande effekter. De projektansvariga beskriver att
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projektens nyskapande processer och metoder forvantas leda till varaktig social
héllbarhet dar alla manniskor har mgjlighet att “utveckla sin fulla potential”. En
nyckelaspekt av projekten ar att tdnka nytt, att experimentera med nya véagar for
social samhallsutveckling.

Som det beskrevs inledande erbjuder projektbeskrivningarna valdigt diffusa och
oprecisa formuleringar géllande projektens syften och mal; social hallbarhet ar
inte slutgiltigt definierat. Projekten har en mer rigords framstalining vad det
géller genomforandestrategier, i den meningen att mycket fokus laggs pa hur de
forvantas nd social hallbarhet. De viktigaste strategierna beskrivs i
Omradesprogrammens projektbeskrivning (Malmé stad 2010) vara féljande:

e Vi utgdr fran behov, utmaningar och mojligheter i de fem omradena

e Omradena blir Malmés nya innovationsomraden

e Vi satter Malmoborna i centrum. Vi gér fran at och for till med och
tillsammans

e Vistimulerar 6ppen och jamlik samverkan mellan offentlig, privat och
ideell sektor

e Vistimulerar ett provande och experimenterande arbetssatt

e Vi testar och skalar upp metoder och idéer som kan spridas lokalt,
nationellt och internationellt

I avsnitten nedan redogors for projektens mest centrala strategier.

Tvérsektoriell samordning fér samverkan

En gemensam utgangspunkt for de bada omradesbaserade projekten &r att
”positiv”’  utveckling krdver samverkan och/eller samarbete mellan flera
samhallsaktorer, inkluderat offentlig, privat och civil sektor. |
Omréadesprogrammen ar arbetet med samordningsfunktionen dess enskilt storsta
aktivitet. Lindangen mot framtiden har & sin sida totalt fyra huvudaktiviteter
(beskrivs nedan), som pa olika satt ar kopplade till uppdraget att samordna olika
aktorer. Utgangspunkten for samordning i Lindangen mot framtiden ar att verka
for positiv samhallsutveckling utifrdn ett helhetsperspektiv som sétter
bostadsomradet Lindangen och dess invanare i centrum; genom att utgd fran
lokala behov och potentialer. De omradeshaserade projektens huvudsakliga
syfte beskrivs vara att samordna olika aktorer for att de gemensamt ska skapa en
grund att utga fran for att astadkomma samhallsforandring (Stadsdelsforvaltning
Fosie 2009; Malmo stad 2010).

I Lindangen mot framtidens projektansokan beskrivs malet med samordning
vara att etablera en stark struktur och bas for arbetet i samverkan med
Omradesprogram Lindangen, att utveckla nya former for demokrati och
delaktighet i utvecklingen av Lindidngeomradet, samt att stirka
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samarbetsformerna mellan privat och kommunal sektor (Stadsdelsforvaltning
Fosie 2009). Saledes kan Lindangen mot framtiden forstds vara mindre
intresserad av samverkan med “den ideella sektorn” som i Omradesprogrammen
beskrivs som en central samverkansaktér (Malmo stad 2010).

Lindéngen mot framtidens projektansokan inkluderar féljande riktlinjer for vad
samordningsfunktionen ska astadkomma:
e Aitt etablera en stark struktur och bas for arbetet i samverkan med
Omradesprogrammet for Lindangen
e Attt utveckla nya former for demokrati och delaktighet i utvecklingen
av Lindangeomradet
e  Att stirka samarbetsformerna mellan privat och kommunal sektor
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009)

Sociala innovationer och experimentella arbetssatt

Det territoriella angreppssattet - att de fem projektprogrammen genomfors enligt
forestallningar om lokala behov och potentialer - gor att de ser lite olika ut. De
organiserar sitt arbete olika och de arbetar med olika atgarder. Gemensamt for
dem alla &r emellertid att de arbetar experimentellt och innovationsinriktat.
Utvecklingen av experimentella arbetsmetoder kan till och med beskrivas ha
gett utrymme for individuella tolkningar av hur man bé&st skapar social
hallbarhet i enlighet med det enskilda omradets specifika kontext.

Sociala innovationer &r ett viktigt begrepp for projektens arbete (se t.ex.
Stadskontoret Malmé stad 2011c), men &ven hér saknas en definitiv definition.
Vissa av omradeskoordinatorerna beskriver att det ar ett ganska obekvamt
begrepp eftersom avsaknaden av en tydlig inramning skapar osakerhet.
Begreppet har, i likhet med social hallbarhetsbegreppet, darmed definierats
genom de projektansvarigas praktik. Studien finner att sociala innovationer har
kommit att begreppsliggoras i relation till bade arbetssatt och retoriska grepp.
Den uttalade experimentella arbetsmetoden skapar utrymme for att testa olika
modeller och for att sedan gradvis skala upp de som fungerar bra. P4 sa vis
skapas vad de projektansvariga kallar en innovationskultur runt projekten dar de
utvalda bostadsomradena som ofta har beskrivits som problemomraden nu
istdllet kallas for innovationsomraden. De projektansvariga medger att de &r
medvetna om att begreppet innovationsomraden ocksd kan komma att ha
stigmatiserande effekter, men att begreppet som ett retoriskt grepp har méjlighet
att skapa positiva konnotationer i relation till de marginaliserade
bostadsomradenas utveckling, jamfort med den negativa bild som skapas av
begreppet problemomraden.

“Fokus ligger pa ett prévande och experimenterande arbetssatt, dar olika
modeller testas och de som fungerar gradvis skalas upp. Pa si sitt
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forflyttas de fyra omrddena frdn  “problemomraden” till
“innovationsomraden”. Ambitionen &r att gora innovationsarbetet i dessa
omraden sa intressant att en lang rad parter i samhallet med kompetens
och resurser vill ansluta sig till forandringsprocessen. Pa sa satt kan
Malmé bli en stad dar miljomassig, ekonomisk och social hallbarhet
Omsesidigt starker varandra och en forebild for stader runt om i vérlden
som brottas med likartad problematik.” (Stadskontoret Malmo stad
2011c)

De projektansvariga understryker att innovationsbegreppet grundar sig pa en
tanke om att framhava att det finns stor potentiell tillvéxtkraft i omradena och
att det ar det som borde vara i fokus for att vanda utvecklingen. Genom att
fokusera pa innovationer istallet for problem nar man forsoker I6sa sociala
problem s& menar koordinatorerna att det nya sprakbruket bidrar till att férandra
hur vi ser pa och pratar om dessa omraden och deras potential. Ambitionen &r att
fler aktorer ska bli intresserade och samlas for att samarbeta till
forandringsprocesserna.

Projekten ska “fungera som ett innovationsforum dar nya idéer kan vaxa fram
och pa sikt lyfta hela Malmgo” (Stadskontoret 2011b:4). Arbetsmetoden &r
prévande och experimenterande och man hoppas forvandla marginaliserade
omréaden till “attraktiva och innovativa forandringsomraden”. Vélfards- och
tillvaxtrapporten ar 2011 beskriver att: “sociala innovationer handlar inte langre
bara om kommersiella produkter eller tjanster, utan ar &ven en metod att tackla
samhélleliga utmaningar. K&nnetecknande for en social innovation &ar oftast
nedifran- och upp perspektivet, att brukarna involveras i bade idégenerering och
implementering, att man borjar i mindre skala for att hitta ratt modell, som
sedan kan tillampas i andra omréaden.” (Stadskontoret 2011b:4)

I lagesrapporten hosten 2012 (Stadsdelsforvaltning Fosie 2012b) refereras det
till ett antal workshops som genomforts i samarbete med Medea pa Malmo
hdgskola med avsikt att utveckla visioner kring en framtida inkubator for social
innovation. Hér talas det om sociala innovationer i relation till entreprendrer och
den kommersiella marknaden. Vad som saknas i denna diskussion &r de
projektansvarigas forstaelse av sociala innovationer som ett uttryck for nya
arbetssatt och nya processer som kan leda till mervérde; inte genom att skapa en
ny produkt eller tjanst utan genom mojliggodrandet for nya sétt att arbeta och for
nya typer av processer. Citatet nedan illustrerar deras konceptualisering av
begreppet sociala innovationer.

"Det kan vara olika saker, det kan ju vara béde processer och sedan kan
det ju vara outputs. For mig ar det nagot nytt som kan forandra dels hur
man arbetar med sociala fragor, eller s& kan det vara processer som gor
att man involverar nya aktorer utifran, till exempel fran ideell sektor. Da
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kanske det inte & kommunen som star for de har idéerna utan de kommer
utifrdn men att man har en beredskap att ta till sig de har nya idéerna och
tankarna. Att man har en 6ppenhet for det innovativa.” (Projektansvarig,
stadsdelsomrade Oster, 2012)

Som ett medel for att hitta innovativa lésningar sa har projekten alltsa anammat
ett experimentellt arbetsatt dar de utvalda marginaliserade bostadsomradena
beskrivs som testbaddar for olika metoder, atgarder och ansatser som kan testas
for att se vad som fungerar. De projektansvariga beskriver att det implicerar
vissa risker eftersom inte alla insatser kommer att bli framgangsrika. Det
betyder ocksa att alla parter maste forsta, respektera och vaga ta dessa risker,
vilket inte alltid beskrivs vara helt latt; de beskriver att de inte far stod i alla led,
bade inom sina egna organisationer och av andra potentiella medverkande
aktorer, for att kunna arbeta experimentellt.

Omradesprogram Lindangen och Lindangen mot framtidens

huvudaktiviteter

Omradesprogram Lindangen och Lindéangen mot framtidens dagliga verksamhet
genomfors gemensamt. Det betyder att projektens aktiviteter gar in i varandra;
de projektansvariga tjansteméannen uttrycker att de i det dagliga arbetet tanker pa
projekten som ett och detsamma, och att det egentligen ar forst nér projektens
arbete ska redovisas till finansiarer och projektagare som de skiljer dem at.

Samordningsfunktfionen

Allaktivitets
-huset

Framtidens
hus

Lind&ngen
Cenfrum

Figur 6: Omradesprogram Lindangen och Lindangen mot framtidens
huvudaktiviteter
Kalla: Karlsson och Cars 2015:11

Omradesprogram Lindangen och Lindangen mot framtiden har fyra

huvudaktiviteter: Samordningsfunktionen, Framtidens hus, Allaktivitetshuset
och Lindangen centrumprocessen. Den mest centrala aktiveteten bestr av ett
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processuppdrag; att samordna samverkan mellan olika aktorer for att fa till stand
utvecklingsinitiativ. pd Lindangen. Den kallas for Samordningsfunktionen.
Verksamheterna Framtidens hus och Allaktivitetshuset kan beskrivas som
motesplatser  for offentliga, privata och civila sektorsorganisationer,
institutioner, verksamheter, samt for boende i Linddngen. Lindéngen
centrumprocessen,  som liksom  Samordningsfunktionen &  en
samordningsinsats, sammanfor olika offentliga och privata aktorer for att
genomdriva fysiska férandringar av Lindéngen centrum.
Samordningsfunktionen kan beskrivas som en overgripande
genomférandestrategi vari de &vriga tre &r centrala, men inte exklusiva,
atgarder.

Samordningsfunktionen

Samordningsfunktionen &r inte en handgriplig produkt eller enhetlig process.
Snarare ror den sig standigt mellan olika aktorer, aktiviteter och processer.
Samordningsfunktionen &r ocksa den av projektets insatser som &r narmast
kopplad till Omradesprogrammens genomforandestrategi eftersom den é&r
projektets huvudsakliga funktion. Samordningsfunktionen handlar om att
samordna olika aktorer for olika dndamal, som ska ha baring pd omradets
utveckling. Utgangspunkten for Samordningsfunktionen, liksom for de andra
aktiviteterna i projektet, ar att verka for positiv samhallsutveckling utifran ett
helhetsperspektiv som satter bostadsomradet Lindidngen och dess invénare i
centrum. De projektansvariga  arbetar  utifrin  forforstdelsen  att
samhallsutvecklingen som sker i Lindangen ska utgad fran lokala behov,
intressen och potentialer. P& s& vis kan de projektansvariga sigas vara
sjalvutndmnda ambassaddrer fér Lindangen och de boende.

Samordning innefattar att hitta lankar framst mellan privata och offentliga
aktdrer som har gemensamma intresseomraden och att sedan fora samman dessa
med forhoppning att det ska leda till olika atgarder for Lindangens utveckling.
De projektansvarigas roll i denna process blir att koordinera och férmedla ett
helhetsgrepp som tar utgangspunkt i de projektansvarigas uppfattningar om de
boendes och bostadsomradets behov och potentialer. Samordningsfunktionen ar
pé sa satt en Gvergripande strategi som tacker in det arbete som utfors inom
ramen for de andra tre aktiviteterna men som ocksd &r uppmarksam pé& och
kopplar ihop ytterligare aktorer, processer och aktiviteter som pa andra sétt
berér samhéllsutvecklingen i Lind&ngen. Dessa processer kan vara av mer
nitverkande karaktar; de kan vara flyktiga och besta av tillfalliga grupperingar
av aktorer som samverkar kring en fraga for att sedan upplosas; eller s& kan de
vara av mer langsiktig karaktar och krava resurser under en lang tid, till exempel
projektens samverkan i Dialog PM. Projektens medverkan i sddana processer
handlar framst om att fora fram fragan om Lindangens utveckling utifran lokala
helhetsperspektiv.
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Framtidens hus

| projektanstkan kallades Framtidens hus for Utvecklingscentrum Lindé&ngen.
Det var konceptualiserat som en ren arbetsmarknadsatgard, for att samla aktorer
for att stdrka entreprendrskap och eget foretagande i Lindéngen. Specifikt i
anstkan star det att onskade resultat ar etablering av foretagsradgivning och
inkubatorer for nya foretag; att Framtidens hus utvecklas till en dynamisk kraft
géllande arbetstillfallen, entreprendrskap och nyftretagande i ndra samverkan
med Fosie Industriby och det framvéxande Lindédngelund (Stadsdelsforvaltning
Fosie 2009).

Nér sa projektet drogs igang, av andra personer an de som skrev ansokan, och i
samverkan med Omradesprogram Lindangen, sd sag man att Framtidens hus
kunde gdra mer an s, att det kunde bli en métesplats for lindangeborna i fragor
som ror arbetsmarknad men ocksa socialt; att det kunde verka som en social
motesplats utifran forestallningen om att sociala relationer har potentialen att
kunna leda till jobb.

Framtidens hus bérjade i en liten lokal i Lindangen centrum. Aktiviteten delade
personal och utrymmen med stadsdelsforvaltningens medborgarservice.
Huvudansvaret for Framtidens hus &r delat men i intervjuerna blir det tydligt att
det ar omradesprogramskoordinatorn som tar mest av det dagliga ansvaret.
Framtidens hus var ténkt att bli en motesplats och en arbetsplats for flera
aktorer, verksamheter och organisationer, vilket kravde storre yta &n det som
erbjods i lokalen. De projektansvariga borjade soka efter en storre lokal och
fann att 6vervaningen i Lindangen centrums enda tvavaningshus hyrdes ut. P&
undervaningen finns det en vardcentral. Det kravdes dock en hel del
renoveringar innan vaningen kunde anvandas. Den forsta aktoren som flyttade
in var Enheten for ekonomiskt bistand fran kommunens socialtjanst individ och
familjeomsorg. Parallellt med att socialsekreterarna installerade sig renoverades
huset. Det var initialt manga problem med sjélva den fysiska strukturen. Det
regnade in, varmen var dalig och ytterddrrens las gick inte att sétta i Oppet lage,
vilket komplicerade arbetet; socialsekreterana fann att de var tvungna att ga ner,
tva och tvd som sékerhetsprotokollet kravde, de tva trapporna for att Gppna ét
sina klienter pa bottenvaningen.

Renoveringen fortskred och slutligen kunde &ven projektledningen flytta in i
huset som invigdes den 18 januari 2013. Snart installerade sig &ven kommunens
arbetsmarknadsinsats Jobb Malmo fran arbetsmarknads-, gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, Arbetsférmedlingen Bryggan, samt R6da korset.
Réadda barnen och studieférbundet Folkuniversitetet var snabba att ansluta sig
till insatsen men hade ingen regelbunden nérvaro utan deltog framst i de
intersektoriella méten som organiserades.
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I projektansokan star det att malet med Framtidens hus ar att skapa fysisk och
praktisk samverkan mellan olika aktérer och aktiviteter for att 6ppna fler vagar
till utbildning och arbete och ocksé for att starka entreprendrskap och eget
foretagande.  Att genom bred samverkan finna fler végar till arbete och
utbildning, samt att fa ett helhetsgrepp om Lindangen och utifrdn omradets och
de boendes egna forutsattningar erbjuda “vélanpassade insatser”
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009). Projektansokan inkluderar foljande riktlinjer
for vad verksamheten ska astadkomma:
e Attt utveckla ett utvecklingscentrum Lindangen

e  Att utveckla nya former for att hitta vagar till arbete for de som star
Ingt ifrdn arbetslivet

e Att rekrytera sékande bade fran naromradet och andra delar av Malmo

o Att skapa fler arbetstillfallen i naromradet

Det bredare syftet, enligt de projektansvarigas egna beskrivningar, ar att
Framtidens hus ska bli en intersektoriell métesplats som anvénds som plattform
for samverkan mellan offentliga, privata och civila sektors aktdrer, samt
medborgare, utifran syftet att framja positiv samhallsutveckling pa Lindangen,
béde socialt och i boendemiljon. Genom Framtidens hus vill de projektansvariga
frdmja praktisk samverkan mellan olika akttrer och aktiviteter for att 6ppna fler
vagar till utbildning och arbete, samt stdrka entreprendrskap och eget
foretagande. Strategin “att utveckla nya former for att hitta vagar till arbete” har
inneburit att verksamheten samverkar med aktérer som genomfoér vad de ofta
kallar fér mjuka aktiviteter som inte ar direkt arbetsmarknadsrelaterade, som till
exempel symoten eller Réda korsets cykelskola. Framtidens hus ar emellertid
fortfarande den, av de fyra huvudaktiviteterna, som &r mest riktad mot
arbetsmarknadsfragor, med det dvergripande syftet att fa flera unga och vuxna i
jobb. Genom arbetsmarknads- och sociala aktiviteter dmnar Framtidens hus
ocksa verka for 6kad upplevd trygghet och for Lindangens okade attraktivitet.

Allaktivitetshuset

Allaktivitetshuset startade i januari 2011. Det narliggande mélet med
Allaktivitetshuset ar att verka positivt for barn och ungas skolresultat, samt att
minska den upplevda otryggheten i skolan. Allaktivitetshuset ar en métesplats
for Lindangens barn, unga och vuxna dar de far majlighet att bade leda och delta
i strukturerade fritidsaktiviteter efter skoltid och pa helger och lov. Det kostar
ingenting att delta. | arbetet med ungdomar skiljer man ofta mellan
strukturerade och ostrukturerade aktiviteter. Ostrukturerade aktiviteter &r icke-
organiserad verksamhet sdsom fri lek, medan strukturerade aktiviteter &r
organiserad verksamhet som ofta innebar nagon form av bestamda tider och
aktiviteter som genomfors av samtliga deltagare. Inom ramen for
Allaktivitetshuset har alla aktiviteter fasta tider, de planeras och utférs av

131



aktivitetsledare, och deltagarna ar anmalda till aktiviteten och férvantas komma
i tid.

Allaktivitetshuset har installerats i Lind&dngeskolans lokaler och arbetar i néra
samverkan med skolpersonalen. De flesta av Allaktivitetshusets aktiviteter
genomfors i skolans Klassrum eller i andra ytor i anslutning till skolan, som till
exempel idrottshallar och utomhusplaner. Under en tid stod Skolférvaltningen,
representerad av Linddngeskolan som projektagare for Allaktivitetshuset, men i
och med omorganiseringen av Malm¢ stad ar 2013 Gvergick ansvaret till
stadsomradesforvaltningen for att sakerstalla att Allaktivitetshuset skulle
dverleva overgangen till den nya skolorganisationen. Grundskoleforvaltningen
och Lindangeskolan ansvarar idag for att tillnandahélla lokaler, medan de
omradesbaserade projekten och stadsomradesforvaltningen ansvarar for alla
andra resurser.

De projektansvariga beskriver att de gérna ser att Lindangeskolan ska bli en
samlingspunkt for samverkan mellan de boende och offentliga verksamheter,
foreningar och foretag, speciellt med riktade insatser for unga.
Projektbeskrivningen inkluderar féljande riktlinje for vad Allaktivitetshuset ska
astadkomma (Stadsdelsforvaltning Fosie 2009):

e Att utveckla en skola som ett allaktivitetshus i samverkan med de

boende, foreningar, naringsidkare och andra aktorer

De projektansvariga beskriver ytterligare att ambitionen &r att skapa ’skolan mitt
i byn’, dar skolan blir en plattform for relationer mellan medborgare och mellan
medborgare och myndigheter. Det langsiktiga malet ar att skapa en trygg och
attraktiv skola, med goda studieresultat. Lindangeskolan &r en av de skolor i
Malmo som har haft lagre méluppfyllelse &n snittet i kommunen (Karlsson och
Cars 2015). Utifran stadsomradets bredare ansats ar arbetet med att sékra en
tryggare miljo och Gka skolans attraktivitet ett delmél for att pa sikt na
projektets langsiktiga mal att skapa ett tryggt och attraktivt Lindangen med fler
unga och vuxna i arbete. En positiv utveckling av skolan blir i detta avseende en
av grundstenarna for att uppnad dessa mal. | skriften Allaktivitetshusmodellen
beskriver verksamhetens Allaktivitetshusets bakgrund, mal och strategier. Dess
utgangspunkter och vision ar (Stadsomradesforvaltning Soder 2014:1):

e Grunden for att driva ett allaktivitetshus &r ett tydligt och vardestyrt
demokratiarbete, all verksamhet startas enbart utifran de boendes
onskemal.

e Allaktivitetshusens vision ar att lita pA manniskors formaga- vaga testa
sig fram och vaga tinka utanfor ramarna. Hellre géra misstag och gora
om &n att aldrig vaga forsoka.
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Skriften beskriver att Allaktivitetshuset under &r 2014 arbetar mot mal som satts
upp av  Kommunstyrelsen och namnden i stadsomrade  Soder
(Stadsomradesforvaltning Soder 2014:4):

e Malmoborna ska kanna sig trygga i sin stad

e Malmds barn och ungdomar ska ha tillgang till meningsfull fritid.

Lindangen centrumprocessen

Lind&ngen centrumprocessen som den har kommit att kallas &r direkt kopplad
till Omradesprogram Lindangens arbetsgrupp Bygg Lindéngen, som har som
mal att 6ka omradets attraktivitet framst genom paverkan pa den fysiska miljon.
Vid uppstarten av Linddngen mot framtiden jobbade gruppen vidare under
arbetsnamnet Lindangen centrum och man bdrjade mer och mer fokusera pa
ombyggnation och upprustning av centrumomradet.
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Figur 7: Lind&ngen centrum
Kalla: Stadsdelsforvaltning Fosie 2013:4

Nar projektet Lindangen mot framtiden sattes igang hade man inom
Omradesprogram Lindangen redan arbetat fram en idé kring vad arbetsgruppen
skulle arbeta med. De projektansvariga berattar att de i samtal och dialoger med
medborgarna snart blivit varse att det storsta hotet mot upplevelsen av trygghet i
den offentliga miljon i Lindangen var dess centrum. Centrumet upplevdes bade
ogastvénligt och nergénget efter ménga ar av otillrackligt underhéll. Lindangen
centrum beskrivs ocksd ha varit omdebatterat lange: Centrumet ar byggt enligt
1970-talets ideal med laga tegelbyggnader som omger det centrala torget. Sedan
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70-talet och till idag har det funnits olika planer pa att bygga om i centrum, men
ingen har blivit verklighet, mycket pd grund av avsaknaden av en gemensam
lageshild dver vad som ar énskvért, konstaterar aktivitetens processledare. Detta
ar vad man hoppas skapa genom Lindéngen centrumprocessen.

De projektansvariga havdar att de omradeshaserade projekten genom Lindangen
centrumprocessen gor nagot som inte gjorts innan och det &r anledningen till att
de tror att det kommer att bli annorlunda den har gangen. Istallet for att
stadsbyggnadskontoret eller ndgon annan offentlig forvaltning konstruerar en
plan som ingen vill investera i s& tar Lindangen centrumprocessen sin
utgangspunkt i att forst samla alla aktérer som kan tankas beréras av
ombyggnationen av den fysiska strukturen i centrumet. Nar aktorerna vél ar
samlade sd ar tanken att dessa aktorer ska ta fram en gemensam plan,
formulerad utifrdn aktorernas verkliga mojligheter, grundad i forstaelsen av
lokala behov och potentialer som féresprakas av de omradesbaserade projekten.
Denna ansats beskrivs bli mojlig just darfor att Omradesprogrammens och
Lindangen mot framtidens uppdrag, med ledning av stadsomrade Soder, ar
omradeshaserade: Processen utgar fran en geografisk ansats dar Lindangen och
lindangeborna star i centrum for forandring, inte en enskild aktors prioriteringar
och intressen. Genom att samverka, skapa en gemensam l&gesbild, &r
forhoppningen att de samlade aktdrerna istéllet ska se till helheten.

De specifika langsiktiga malen for ombyggnationen av Lindangen centrum &r
enligt processledaren och de samverkande aktdrerna att mojligg6ra for enskilda
personer och familjer att gora bostadskarridr inom Linddngen, att skapa ett
tryggt och attraktivt centrum och torg, samt att skapa mdjligheter for en lokal
arbetsmarknad. Malet ar att man under fler av dygnets timmar ska ha “6gon och
éron” i centrum. En viktig fysisk aspekt &r att centrumet utvecklas med héllbara
strukturer och byggnader. (Stadsdelsférvaltning Fosie 2012c; 2013)

Processen drogs igang genom att samla relevanta aktorer fran offentlig och
privat sektor och efter en tid skrevs och undertecknades en Avsiktsforklaring
Forstudie for Fornyelse av Lindéngen Centrum (Stadsdelsforvaltning Fosie
2012a) vari aktdrerna redogdr for vad de férvantar sig av processen, sina
ataganden och férvantningar. Under tiden som processen har utvecklats sd har
fler aktdrer anslutit sig. En sadan & NCC Construction Region Syd, som atar sig
att bidra med mentorskap gentemot att de far ta del av processen och de
lardomar som framkommer. Avsiktsforklaringen ar ett ekonomiskt atagande: De
aktorer som skrev under atog sig att bidra med personal och ekonomiska
resurser i framtagandet av den forstudie som idag ligger till grund for det
fortsatta arbetet och planeringen av om- och nybyggnation (se tabell 13 for
medverkande aktdrer).
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”[...] man har liksom bakat ihop den fysiska planen som da ska ligga till
grund for det fortsatta beslut- och planeringsarbetet hos respektive
aktorer. Nu maste man liksom fa fatt i pengar och planer for nu bérjar det
bli skarpt l&ge. Det & nu det ar upp till bevis.” (Processledare,
Stadsomradesforvaltningen Soder, 2014)

Forstudien kulminerade i en arkitekttdvling dér olika arkitektteam bjods in for
att utveckla forslag till fysiska helhetslosningar. Det sista steget i processen var
Syntesplan for Lindangen Centrum (Malmé stad m.fl. 2013) som togs fram
genom att sla ihop de tre olika arkitektforslagen som tagits fram utifrn
Forstudien. Férdigstallandet av Syntesplanen dr det sista steget i det som var
dverenskommet i Avsiktsforklaringen och nar den blev klar i december 2013 s&
gick drendet vidare till Kommunstyrelsen och till kommunens nédmnder.
November 2014 fick Stadsbyggnadskontoret i uppdrag att paborja ett
detaljplanearbete for Lindangen. Detaljplanen ska géra det mojligt att bygga nya
bostader och utéka handelsytor, men ocksd att utveckla och skapa nya
motesplatser. Tanken ar dven att kunna utdka och utveckla Lindéngenskolan och
Hogaholmsskolan samt kunna bygga en ny forskola.

Omradesprogram Lindangen och Lindangen mot framtidens

medverkande aktorer

De aktorer som samverkat mer kontinuerlig med Omradesprogram Lindangen
och Lindangen mot framtiden arbetar framst inom ramen for de tre
huvudaktiviteterna  Framtidens hus, Allaktivitetshuset och Lindangen
centrumprocessen. Samverkan i Samordningsfunktionen sker vanligtvis pa en
mer temporér basis i angransning till ett specifikt arende. | tabell 13 redogors for
ett flertal av projektens medverkande aktorer, med reservation for att vissa
kortsiktiga och perifera samverkansprocesser med ytterligare aktérer saknas. De
aktorer som foregds med en stjarna (*) har intervjuats och ingar i den har
studien. Tva stjarnor (**) indikerar det privata konsultféretag som upphandlats
for att driva Lindangen centrumprocessen & stadsomradesforvaltningens vagnar,
varmed aktoren kategoriseras som offentlig sektor.

Tabell 13: Samverkande aktorer enligt sektor och deltagande i huvudaktivitet

Aktivitet Sektor Aktor

Framtidens Offentlig *Enhet for ekonomiskt bistand, Individ och familjeomsorg,
hus sektor Socialtjansten, Stadsomradesforvaltning Soder, Malmo stad
*Jobb Malmd, Arbetsmarknads-, gymnasie- och
vuxenutbildningsférvaltningen, Malmd stad (kommunal)
*Arbetsférmedlingen Bryggan, Malmo stad (statlig)

Civil *Radda barnen
sektor *Rdda korset
*Folkuniversitetet
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Allaktivitets | Offentlig *Lindangeskolan, Grundskoleforvaltningen
huset sektor

Civil Rdoda korsets ungdomsférbund, Rdda korset, Individuell
sektor manniskohjélp

Lindangen Offentlig *[**Case Lab AB

centrum- sektor *Stadsbyggnadskontoret, Malmg stad

processen *Gatukontoret, Malmé stad

*Fastighetskontoret, Malmd stad
Serviceforvaltningen, Malmé stad

Privat *Fastighets AB Trianon
sektor Bordsvisan 1 AB, Willhem AB, White arkitekter AB, Stena
fastigheter AB, NCC Construction Region Syd (lite senare)

Samordnings | Offentlig Sociala resursforvaltningen, Region Skane, Malmo

-funktionen sektor hdgskola, KTH, Polisen, Raddningstjansten, Sociala
Indikerar ett ndmnden, Kommunstyrelsen, Tekniska ndmnden,
urval av Utbildningsforvaltningen, Grundskoleférvaltningen,
aktorer, Serviceforvaltningen, Stadskontoret, Miljoforvaltningen,
enligt Lindangebadet, Stadshyggnadskontoret, Forsakringskassan,
brainstorm- Forskole forvaltningen, Stadsomradesforvaltning Soder,
dvning i en Arbetsformedlingen Bryggan, Biblioteket, Fritidsgarden,
workshop Lindgarden, Faltgruppen/Férebyggande, Bygga om dialogen
med Privat EON, Fastighets AB Trianon, Willhem AB, Stena AB, NCC
projektansvar | sektor Construction, Skanska, Al-Tojjar, Fosie foretagargrupp,
iga, hosten ABF, Tillvaxt Malmd, Hyresgastforeningen,
2014 Innovationsplattform Malmé Syddst, Folkets hus, GK AB,
Néringsidkare i centrum (grupp), Radrum,
Civil Romskt idécenter, Foraldragruppen,
sektor

*Aktorer som deltog som intervjupersoner i foljeforskningen
** Stadsomradesforvaltningsanstalld konsult som driver processen utifran projektets mal

De aktorer fran offentliga sektorn som ar etablerade med regelbundna aktiviteter
och egna kontor i Framtidens hus ar stadsomradesforvaltningens Enhet for
ekonomiskt bistdnd pad Individ och familjeomsorgen inom Socialtjansten,
kommunens avdelning Jobb Malmé fran Arbetsmarknads-, gymnasie- och
vuxenutbildningsforvaltningen, och den statliga Arbetsformedlingen Bryggan.
Awven en grupp faltarbetare frdn Socialtjansten har sina kontor och utgér fran
Framtidens hus och  Lindéngen. Aktorerna  har alla uttalade
arbetsmarknadsuppdrag, och deras medverkan i de omradeshaserade projekten
anses verka framja invanarnas méjlighet till deltagande pa arbetsmarknaden.
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Aktorer fran civila sektorn beskrivs av de projektansvariga som viktiga
samverkanspartners inom ramen fér metodarbetet i Framtidens hus, i syfte att
stimulera samvekan mellan den offentliga, privata och civila sektorn — men
framst for att fungera som en legitimitetsskapande brygga mellan myndigheter
och invanare. Deras verksamhet finansieras inte av projekten men de far liksom
alla aktorer gratis tilltrade till lokalerna i Framtidens hus. Fran den civila sektorn
ar det bara Roda korset som under hela projektperioden har haft regelbundna
aktiviteter och en anstélld pa plats i Lindangen och pa Framtidens hus. Radda
barnen och Folkuniversitet, som bada kom in under ett tidigt skede i projektet,
har deltagit i gemensamma méten, men de har inte haft lika hdg nérvaro med
anstallda pa plats varken i Lindangen eller i Framtidens hus.

De offentliga och civila sektorsaktérer som namns vid namn ovan har alltsd mer
eller mindre regelbunden nérvaro i Framtidens hus och konstant medverkan med
de omradesbaserade projekten. Andra aktorers medverkan ar av mera temporar
eller periodisk natur. Nagra exempel pa organisationer som ibland finns pa plats
men som inte ingar i den grupp som samverkar dagligen ar Juristhjalpen och
Romskt idécentrum. Framtidens hus ar ocksd en plattform for mer lésa nétverk
och organisationer som av olika anledningar sluter upp i/kring omradet. Under
en period drevs till exempel Jobbsdkarkompisarna (Jobbsékarkompisarna 2015),
ett litet arbetsmarknadsinitiativ, i Framtidens hus. Det var en grupp arbetslosa
som traffades regelbundet for att séka jobb tillsammans. De hjélpte varandra att
forbéattra sina CV och personliga brev, samt fungerade som stdd till varandra i
sokandet efter jobb. Genom att finnas p& Framtidens hus fick de ocksa std fran
de olika akt6rer som fanns pé plats. Gruppen ar inte langre aktiv eftersom alla
deltagarna fatt jobb.

Naringslivets medverkan pé plats i Lindangen har varit begransad. Ett exempel
ar anda utbildningsforetaget Merit som lanat lokaler i angransning till
Framtidens hus men som ej samverkat direkt. Aven om néringslivet inte varit pa
plats i Framtidens hus s& har samarbetet i Framtidens hus d&nda mojliggjort starkt
intresse fran naringslivet. Detta géller speciellt foretagarforeningen Al-Tojjars
och Fastighets AB Trianons lokala rekryteringssamarbete inom ramen for Bygg
om Dialogen. Dessa processer dr egentligen mer kopplade till
Samordningsfunktionen, men de haller ofta sina méten pa Framtidens hus.

Den absolut viktigaste samverkansaktéren i  Allaktivitetshuset &r
Lindangeskolan och Grundskoleférvaltningen. Tanken med Allaktivitetshusets
var fran borjan att olika foreningar skulle anordna aktiviteter i skolans lokaler,
men det blev snart uppenbart att detta kolliderade med féreningarnas egna
intressen. De flesta foreningar (ménga av dem idrottsféreningar) som
kontaktades kunde tinka sig att stilla upp med néagra testomgangar pa
Lindangeskolan men forvantade sig sedan att deltagarna skulle betala for
medlemskap och delta pa aktiviteten i foreningens vanliga hemlokal. De hade
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inget intresse av att fortsdtta med regelbundna och gratis aktiviteter i
Lindangeskolan. D& omformulerades verksamheten och den har sedan till stor
del fortsatt drivas av stadsomradesforvaltningen, i samverkan med
grundskoleforvaltningen representerad av Lindangeskolan, samt ett fatal aktorer
fran civila sektorn. Aktorer fran den privata sektorn har dock varit svarare att
attrahera.

Som ett resultat av dessa svarigheter sa ar Allaktivitetshuset, i jamforelse med
de tre andra insatserna inom projektet (Samordningsfunktionen, Framtidens hus
och Lindéngen centrum), alltsd inte lika mycket beroende av samverkan med
andra samhéllsaktérer for att kunna bedriva sin verksamhet. Utdver projektets
personal egna personal och Lindangeskolan samverkade under varen 2015 Roda
korset, Roda korsets ungdomsférbund och Individuell maéanniskohjalp i
Allaktivitetshusets regelbundna aktivitetsutbud. Dessa aktorer beskrivs som
viktiga medverkansaktdrer, men det som behdvs for att kunna fortséatta driva
Allaktivitetshuset ar fortsatt samarbete med Lindéngeskolan och resurser for att
anstalla aktivitetsledare pa timavtal.

Samverkansprocessen for ombyggnationen av Linddngen centrum ser nagot
annorlunda ut & de mer konkreta verksamheterna. Processen leds av
Stadsomradesforvaltning Soder som genom Omradesprogram Lindéngen och
Lindangen mot framtiden har antagit uppdraget att utgd fran lokala behov,
forutséttningar och potentialer, i samverkan med offentliga tekniska
forvaltningar, privata mark- och fastighetségare och andra intresserade aktorer.
Utgangspunkten for samverkan ar att oka chansen for att en ombyggnation av
Lindangen centrum ska komma till stind; utifran antagandet att den offentliga
sektorn som ansvarar for tillstind och regler &r villig att justera vissa punkter,
samt att bade de privata och de offentliga aktorerna &r villiga att ta investeringen
som det innebdr med ny- och ombyggnationer av fastigheter, gator, torg,
busshallsplatser, skola, och annat.

De omradesbaserade projektens territorium och aktorer i
Lindéngen

Friedmanns (1992) ansats indikerar att de olika makt-typerna uppbdrs inom
ramen for fyra domaner for social praktik: staten (statsmakt); den politiska
gemenskapen (politisk makt); den korporativa ekonomin (ekonomisk makt); och
civilsamhallet (social makt). Utifran Friedmanns territoriella ansats
begreppsliggdr studien att dessa fyra maktdoméner existerar och interagerar, i
Lindangen, Malmé och sedan Sverige pa en storre skala, paverkade av globala
strémningar.
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De omradesbaserade projekten forstas i studien som offentliga verktyg som ror
sig inom ramen for statsmaktens doman, men inte som en politisk elit. Eliter
utgors av politiska och ekonomiska ledarskap — exempelvis en kommunstyrelse,
en politisk partiledare, och foretagsagare - som har forstaelse for och drivs av
politiska och/eller ekonomiska motiv, grundade i intressegruppens egenintresse
(Abrahamsson  2003). Inom ramen for projekten begreppsliggors
kommunpolitikerna som politiska eliter, men som ocksd &r en grupp som ar
perifera i relation till projektens genomférande. De projektansvariga och
medverkande aktorerna fran offentlig sektor tillnér vad som kan kallas for
utférande verksamheter; det vill séga att de tillhér institutioner som har politiska
uppdrag att genomfora de omréadesbaserade projekten enligt en policy som
statsmakten - de politiska eliterna i Malmds kommunstyrelse - tagit beslut om
att genomfora. Projektens genomforande aktorer kan darmed forstds som
representanter for den hegemoniska maktstrukturen, och specifikt statsmakten,
men med begransade mdjligheter att agera utanfér projektens ramar — de har
alltsé sjalva begransad politisk makt.

Medverkande privata aktorer utgors av representanter for enskilda foretag, som
drivs utifran egenintresse och kan darfor definieras som ekonomiska eliter inom
ramen for den korporativa ekonomins doman. De tjdnsteman som representerar
den civila sektorn i projekten kan inte heller beskrivas som nagon elit, utan har
pé liknande satt fatt uppdrag av sina respektive organisationer att utveckla
verksamhet lokalt i Lind&ngen. De &r politiska maktaktorer, inom ramen for den
politiska gemenskapsdoménen, men saknar lokal forankring. Det civila
samhallets doman inkluderar enskilda individer, hushall och lokalt forankrade
sociala organisationer och natverk. Projektens langsiktiga ambitioner ar att
forandra forutsattningarna for civilsamhéllets enskilda individer i Lindangen,
identifierad som malgruppen boende, i syfte att de ska fa ta del av valfarden pa
lika villkor — det vill saga att de ska fa tillgang till sociala maktbaser.
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7. Konstruktion av sociala problem och malgrupper i

Omradesprogram Lindangen och Lindangen mot framtiden

Detta kapitel presenterar en analys av den sociala konstruktionen av det sociala
problemet och malgrupperna inom ramen for projekten. Syftet med kapitlet ar
att formedla en bild av de projektansvarigas och medverkande aktorers
konstruktion av det sociala problemet och de mélgrupper som projekten vander
sig till.

Det sociala problemets natur, for att anvanda Spector och Kitsuses (2001)
terminologi beskrivs av projektansvariga och medverkande aktérer som
“komplext”. Problembilden som malas upp i intervjuer och samtal med
projektansvariga och medverkande aktdrer som deltar i arbetet i de
marginaliserade bostadsomradena inkluderar berattelser om inadekvata
boendemiljoer och nedgéngna fastigheter och bostider; hog arbetsléshet och
ekonomiskt bistandsmottagande; undermaliga utbildningsmajligheter och laga
utbildningsnivaer; kriminalitet och héga nivaer av radsla for brott; hdga andelar
boende med utlandsk bakgrund och begransad kunskap i det svenska spraket;
begransad samhillsservice och kunskap om det svenska samhallet; lagt
deltagande i foreningsliv och 1agt valdeltagande; begransad lokal handel och
boendes laga betalningsformaga; begransat lokalt naringsliv och lag
investeringsvilja; vald och vandalism.

Listan pa berattelser som innehaller liknande negativa karaktariseringar om
bostadsomradena och dess invanare kan géras annu langre. Syftet med det har
kapitlet & dock inte att vara utttmmande utan att férmedla en bild av de
projektansvarigas och medverkande aktorers konstruktion av det sociala
problemet och de malgrupper som de omradesbaserade projekten riktar sig mot.

Det sociala problemet

Studien visar att projekten genomférs enligt specifika forestallningar och
antaganden om vad det sociala problemet ar, vilka mélgrupper det berér och hur
problemet bor 16sas. De projektansvariga uttrycker att de &r motvilliga infor att
tala om och definiera de problem som projekten syftar till att finna Iésningar pa.
De hénvisar hellre till projektens "lésningsfokuserade ansats”, vilket forenklat
handlar om att istallet for att identifiera och l6sa problem bestar utmaningen i att
identifiera individers och bostadsomradets potentialer och att starka dessa och
pa sa vis overkomma problem, oberoende av vilka de ar. Lésningsfokuserat
arbetssatt dr ett forhallningssatt och en samtalsmetodik som de projektansvariga
forklarar & en vanlig arbetsmetod inom varden och socialt arbete i
handlaggning och vard av individer. En av projektsekreterarna beskrivs ha lang
erfarenhet av 16sningsfokuserat arbete.
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I projektens praktik och i intervjutillfallen framkommer emellertid en tydlig bild
av vad och vem som bor fordndras och hur. Studien identifierar att de
projektansvariga och medverkande aktorer héller fast vid forestallningar och
antaganden om fyra centrala kategorier som verkar interagerande i
forestallningen om det férestdende sociala problemet och malgruppen: De fyra
kategorierna langvarig arbetslshet, utlandsk bakgrund, boendesegregation och
bristande samhéllsansvar undersoks i de foljande avsnitten.

Langvarig arbetsloshet

Kategorin langvarig arbetsloshet ar en av de forsta kategorierna som
projektansvariga och medverkande aktorer hanvisar till for att karaktarisera det
sociala problemet i marginaliserade bostadsomraden. | projekten star den dock
aldrig ensamt som forklaringsfaktor; kategorin langvarig arbetsloshet anvands
nastan uteslutande alltid i kombination med andra faktorer som kriminalitet,
trangboddhet, vandalism, vald, fattigdom och alienation. Det kombineras &ven
med begrepp som “ekonomiskt bidragsberoende”, “generationséverskridande
bidragsberoende” och ”samhallsfranvandhet”. Det gemensamma for dessa
termer ar att de forestalls som konsekvenser av langvarig arbetsloshet; att
manniskor i situationer av langvarig arbetslshet efter en tid faller in i asociala
beteenden som av individen med tiden bérjar uppfattas som ett normaltillstand.

”Jobb ar sépass viktigt for vélbefinnande. Manga manniskor, det ar inget
chockerande, men man befinner sig i ett utanférskap och man kanske har
utvecklat en mangd olika symtom. Men grundproblemet &r nagonstans
att man varit utan arbete i 10, 15, 20 ar. For det har manga. Och pa vagen
utvecklar man en massa andra saker.” (Tjansteman, Arbetsférmedlingen
Bryggan, 2013)

Intervjupersoner beskriver att for familjer dar de vuxna lever i situationer av
langvarig arbetsloshet finns det en risk att arbetsloshet och bidragsberoende”
upplevs som normalt, vilket de refererar till ndr de anvéander begreppet
”generationellt bidragsberoende”. Detta upplevda “beroende” exemplifieras av
berattelser om unga vuxna som nar de fyller arton &r besoker socialkontoret for
att krava sin ”16n” eller for att f pengar till hyran av en egen lagenhet.

”IP1: Man kan séga att de unga som kommer hit, majoriteten av dem har
ju foraldrar som har forsérjningsstod.

IP2: Ja, de ser det lite som en sjalvklarhet, att det ar sa enkelt. Det &r de
som har mest krav som jag kan se: -Kan du fixa ett intyg sa att jag kan fa
den dar lagenheten? Eller: - Ni betalar hyran! Ja, men det ar inte sa
sjalvklart: - Hur skulle du gjort om du inte haft oss? Hur ser det ut for
dina vanner som flyttar hemifran? Man far ju planera for det ocksa! Det
ar mycket sadar att: - Varfor har jag inte fatt det har? Att forklara att de
forst maste anséka och sen soka jobb och hela den har biten.
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IP1: Det &r jatteblandat pd Linddngen. Det gar inte att saga att alla ar
samma grupp. Det finns de som &r jattemotiverade och de som inte har
nagon lust att géra nagot alls och allt daremellan ocksa.” (Tjansteman
Socialtjansten, Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

”IP1: S& kanske man inte har nagon i sin omgivning som har pluggat
vidare: - Vad ska man da jamfora med?

IP1: Ja, och vad finns det da for alternativ: - Socialtjansten? Alltsa, det
blir ratt logiskt nar man tanker pa det, for i deras varld finns inget annat.
Man gér i skolan, sen gar man till soc. Och da har ju vi ett ratt sa langt
jobb framfor oss att motivera att det finns annat att géra ocksd. Annat
som &r mycket roligare och att det finns mer méjligheter.” (Tjansteman
Socialtjansten, Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

I intervjumaterialet talar intervjupersoner om manniskors “skeva varldsbilder”
som formas av att leva i ett bostadsomrade, ett grannskap, dar de flesta som de
kanner lever i situationer av langvarig arbetslshet. | dessa uttalanden mots
kategorierna langvarig arbetsloshet och boendesegregation utifran antaganden
att de forstarker och reproducerar varandra tills de skapar ett varaktigt
beroendeférhallande som laser fast manniskor i fattigdom och i situationer av
langvarig arbetsloshet.

”De behéver se annat [...] Se andra delar av vérlden. De behdver
komma ut pa landet, kunna ha sett en ko liksom, sadana valdigt enkla
saker. Deras varld &r ju sahar liten; den &r Lindangen och darifran utgar
de ifran. Det ar hela deras varldsbild. Och den &r helt annorlunda &n hur
varlden ser ut.” (Larare, Lindéngeskolan, 2014)

De negativa konsekvenserna av langvarig arbetsloshet som beskrivs av
intervjupersonerna ar manga, till exempel fattigdom och trangboddhet, kulturell
konservatism och religids radikalism, asociala beteenden och apati. Studien
visar att projektens ansvariga och medverkande aktorer haller fast vid
forestallningar om att den sociala problematiken som blir en konsekvens av
langvarig arbetsloshet inkluderar en uppsattning interrelaterade problem som
verkar forstarkande pad varandra och utan ndgon enkel lésning. De
uppmarksammar att den sociala problematiken bestar av manga faktorer med
omsesidig paverkan. P& grund av detta beskrivs de vara svara eller till och med
oméjliga att hantera enskilt, utifran forestillningen att “en komplex social
problematik kraver komplexa I6sningar”.

Intervjupersonerna beskriver att en individs eller en familjs livssituation som
den ser ut idag en gang borjade med en situation av arbetslgshet. Efter aratal, i
vissa fall upp emot 20 ar, av arbetsloshet skapades den situation som i den har
studien kallas for langvarig arbetsloshet. De manniskor som lever i sadana
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situationer beskrivs i studien ha “utvecklat livsstrategier som inte ar forenliga
med fyrtio-timmars arbetsvecka”. Det handlar inte nédvéandigtvis om kriminella
livsstilar, &ven om det ofta beskrivs som en del av problematiken. Berattelserna
ror till exempel vuxna vars dagliga rutiner innehaller aktiviteter fran morgon till
kvall och som oftast involverar att ta hand om familjen. Intervjupersoner
beskriver att manga som lever i situationer av langvarig arbetslshet har slutat
att se intrade pa den oppna arbetsmarknaden som en mojlighet.

Livssituationen for individer och familjer i langvarig arbetsloshet beskrivs skapa
en komplex problematik dar arbetsldshet, sjukdom och andra sociala problem
Iaser fast malgruppen i otillfredsstallande positioner som &r svara att ta sig ur pa
egen hand.

"Det blir liksom moment 22: - Ar jag arbetslos for att jag ar sjuk eller ar
jag sjuk for att jag ar arbetslos? Ofta nar man ar har och hor de har
manniskorna beratta sa tanker man att: - Herregud, hur star de ut?! Det ar
lager pa lager pa lager med problem. Och dé tanker man att man kan
forsta att de har manniskorna inte kommer ur det, for man har s& mycket
problem s& man kommer inte ur situationen.” (Tjansteman, Jobb Malmo,
2013)

Andra beskrivningar av situationen inkluderar kriminalitet, som ibland handlar
om oroliga forédldrar vars tid uppfylls av oro och strategier for att forsoka fa
deras barn ur kriminalitet, eller ocksd unga och vuxna som sjalva har “valt en
kriminell livsstil”. Detta att "valja” en kriminell livsstil beskrivs i intervjuerna
som en relativt logisk strategi for manga unga som omges av
familjemedlemmar, vanner och bekanta som inte arbetar pd den &ppna
arbetsmarknaden. Fran ung alder ser de fordelarna med en kriminell livsstil da
de kan képa en bil eller den senaste mobiltelefonen, framfoér kanske sina
fordldrars  "bidragsberoende” och fattigdom. De ungas forebilder i
marginaliserade bostadsomradens beskrivs av intervjupersonerna inte vara de
som varje manad hamtar ut sitt ekonomiska bistdnd och inte heller de som
kampar sig fram pa tillfalliga arbeten, utan istéllet de som kor runt i dyra bilar
och skapar sina egna mojligheter utanfor det samhélle som végrar att sldppa in
dem.

”Det d&r mycket macho i de hdr grupperna. Forebilden &r inte killar som
pluggar i sadana har omraden, eftersom det finns en kansla av
hoppldshet: -Varfor ska jag gora det? De jamfor sig med killen som ar 18
ar och kor omkring i varldens finaste bil, och tanker att: -Jag vet var han
har fatt pengarna ifrdn sa varfor ska jag ga och slita for en skitlon?”
(Tjansteman, Lindangeskolan, 2013)
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Intervjupersonerna beskriver att situationen av langvarig arbetsloshet paverkar
hela familjen, och speciellt barnen som véxer upp i miljoer dar familjens
“bidragsberoende” normaliseras. Malgruppen beskrivs bli “apatiska” och
“samhallsfranvanda”, och framforallt sa beskriver de hur en sadan livssituation
underblaser kanslor av alienation fran samhallet; av att inte fa eller kunna ta del
av samhéllet; av att inte racka till och att vara daliga forebilder for sina barn.
Intervjupersonerna  uttrycker oroligt att misslyckandet att tillgodose
malgruppens behov genom arens lopp har dsamkat stora skador pé individens
sjalvbild; den individuella sjalvkanslan och sjalvférmagan, som beskrivs utifran
upplevelsen av att "vara nagon” och att ha kontroll Gver den egna
livssituationen, och att denna har gétt forlorad.

Intervjupersonerna beskriver barn som véaxer upp i en isolerad varld dar deras
information om det svenska samhallet grundar sig pa berttelser fran andra, pa
generaliserande karaktariseringar och rykten. De beskriver att medierna ar en
stor paverkansaktor till spridning av negativa bilder av marginaliserade
bostadsomraden. | relation till de malgruppens isolering fran Gvriga
bostadsomraden, Malmo och det svenska samhéllet beskriver intervjupersonerna
dven att de boende haller fast vid negativa bilder av dessa okanda platser och
manniskor, som skapar en negativ instéllning till alla platser och méanniskor som
inte ar det egna bostadsomradet.

”De [unga] har ju forutfattade meningar i den hér stadsdelen, till exempel
hur stockholmare &r, men sa har de inte traffat ndgon stockholmare, de
har inte traffat nagon fran Limhamn, fran Bunkeflo, fran de finare
omradena. Utan: ”-Dar ar alla idioter och rasister!” och s vidare.”
(Larare, Lindangeskolan, 2014)

Utlandsk bakgrund

Vad som orsakar langvarig arbetsloshet harleds till manniskors utlandska
bakgrund, boendesegregation och bristande samhéllsansvar. | det har avsnittet
undersoks specifikt kategorin utlandsk bakgrund. Att leva i en situation av med
utlandsk bakgrund beskrivs som speciellt relevant for langvarig arbetsloshet nar
det ror vuxna manniskor som sjélva invandrat. Intervjupersonerna beskriver hur
manniskor som fotts i Sverige med utlandsfédda foréldrar i storre grad antas
péaverkas av foraldrars, slaktingars, vanners och bekantas situation av langvarig
arbetsloshet, dn av deras utlandska bakgrund, dven om det ocksa beskrivs som
en paverkansfaktor for deras livssituation.

Intervjupersonerna beréattar att malgruppens arbetsloshet i forsta hand orsakats
av gruppens utlandska bakgrund; de beskriver att manniskor som av olika
anledningar invandrar till Sverige ofta saknar ett arbete ndr de kommer hit,
speciellt flyktingar. Det sociala problemet som inkluderar langvarig arbetsldshet
beskrivs uppkomma forst senare, ndr denna ganska normala forsta arbetsloshet
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forvandlas till langvarig arbetsloshet genom vad de beskriver som “samhéllets
misslyckande” att stodja dessa méanniskor att integreras pa arbetsmarknaden.
Intervjupersonernas forestallningar om “samhallets misslyckande” analyseras
djupare i avsnittet Bristande samhallsansvar nedan.

For ett klargorande ar det alltsa inte malgruppens utlandska bakgrund; gruppens
sociala, kulturella och/eller religiosa bakgrund per se som intervjupersonerna
beskriver som den mest avgérande faktorn till gruppens langvariga arbetsloshet.
Sadana faktorer beskrivs ha en viss betydelse, men i sina beskrivningar lagger
de storre vikt vid till exempel "begransade kunskaper i det svenska spréaket”,
”begrénsade sociala natverk”, och "okunskap om det svenska samhéllet”.

Vi pratar valdigt mycket om att det 4r sa latt att man pratar om etnicitet,
men att vi ocksd maste se vad klass gor. Vi har ju till exempel vissa
friskolor i Malmo dér en ganska stor del av barnen har annan bakgrund
an svensk men dar det gar jattebra for dem. D& har man gaétt in och kollat
och sett att deras foraldrar & akademiker och fran lander dar de flyr av
politiska skal. De &r valutbildade, politiskt orienterade och vana vid att
uttrycka sina asikter. De &r vana vid att vara delaktiga i samhallet. Sa det
ar ju liksom en klassfraga. Vi har ju omraden i Malmé dar de flesta har
svensk bakgrund men dar vi danda ser snarlika utmaningar som i
Rosengdrd. Och dar blir det tydligt att etniciteten inte & den enda
faktorn, om ndgon nu trodde det. Vi har andra faktorer som spelar
jattestor roll for hur man mar och hur det gar for en i skolan och
Overhuvudtaget att etablera sig 1 samhéllet. (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltningen Oster, 2012)

Begransade kunskaper i det svenska spraket och okunskap om det svenska
samhallet i kombination med langvarig arbetsloshet beskrivs av
intervjupersonerna vara speciellt orosfyllt eftersom, som de uttrycker det, det
skapar fordndrade maktpositioner i familjer dér barnen som deltar i samhéllet
genom skolan lar sig spraket battre an sina foraldrar och da ocksa for mojlighet
att inhdmta mer samhéllsinformation. Denna maktférskjutning beskrivs skapa
grogrund for utveckling av negativa sjélvbilder hos vuxna eftersom som de
forlorar sin maktposition gentemot barnen, samtidigt som det ger barnen
mojlighet att manipulera information och kunskap till sin fordel.

”Man ser att de har kvinnorna inte kan svenska, de har suttit hemma, de
ar inte forberedda for att komma ut pd arbetsmarknaden. De &r valdigt
langt ifran den. S& man har borjat prata om hur viktigt det ar att ha ratt
ordning i familjen. Manga av de har killarna har ju fatt bli foraldrar till
sina fordldrar pa grund av spraket.” (Tjansteman, Arbetsformedlingen
Bryggan, 2014)
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Den sociala problematiken beskrivs ocksa utifran faktorer som direkt relaterar
till forestallningar om gruppens sociala, ekonomiska och kulturella bakgrund,
som till exempel ”lag utbildning fran hemlandet”, “annorlunda kultur”,
“konservativa héllningar rorande kvinnors deltagande pa arbetsmarknaden”,

“samhallsfranvanda varderingar”,

”Vi bonade och bad men grabbarna har en attityd, de séger ratt ut att: -
Min syster ska inte jobba och hon ska inte si och sa. Sa det ar en valdigt
traditionell islamsk syn som har utvecklats. Det &r i det som vi moter
motstand. Men vi tror séhér, att de kommer marka att de inte kommer att
ha réad att driva hela familjen, att de ocks& maste hitta jobb, géra sig en
karriar. Har ar det sd.” (Tjansteman, Arbetsférmedlingen Bryggan, 2013)

Boendesegregation

Nér intervjupersonerna talar om boendesegregation generellt gor de det i termer
av den polarisering som finns mellan & ena sidan socioekonomiskt svaga
bostadsomraden vars boende till storsta del har utlandsk bakgrund, och & andra
sidan socioekonomiskt starka bostadsomraden dar det framst bor personer med
svensk bakgrund. De exemplifierar ofta omradet Véstra hamnen som en motpol
till de marginaliserade bostadsomraden som de tva omradeshaserade projekten
fatt i uppdrag att arbeta med, och uttrycker frustration infor det faktum att
projekten borde inkludera en mer stadsovergripande ansats. Utan mdjlighet att
paverka en sadan inriktning koncentreras beskrivningarna av det sociala
problemet pd den situation som identifieras i de marginaliserade
bostadsomradena.

Kategorin  boendesegregation hanvisar till de projektansvarigas och
medverkande aktérers forestallningar om att de boendes situation i langvarig
arbetsloshet forstarks och reproduceras genom att det ar manga manniskor i
samma situation som bor i samma bostadsomrade och samma grannskap. Som
vi sett i inledande kapitel har den, om &n relativt begrénsade, forskningen om
grannskapseffekter som genomforts i Sverige, utifran kvantitativa data, inte
funnit ndgra Gvertygande resultat rérande sadana effekter (se t.ex. Andersson
2008). | projekten talar dock projektansvariga och medverkande aktdrer om
béde bostadsomradets narmiljo och den geografiskt koncentrerade fattigdomen
som negativt paverkande faktorer pd malgruppens méjligheter att etableras pa
arbetsmarknaden.

Intervjupersonernas  forestdllningar om  grannskapseffekter  inkluderar
antaganden om att ménniskor paverkas negativt av att omgardas av en majoritet
andra manniskor som lever i en situation av langvarig arbetsléshet. De beskriver
att malgruppen begréansas av sin livssituation som boende i marginaliserade
bostadsomraden, genom att vara omgivna av manniskor i langvarig arbetsldshet;
att arbetsloshet foder arbetsloshet. En central forklaring till  denna
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paverkanskraft beskrivs i termer av ”"begriansade sociala natverk” utifran
forestallningen om att sociala natverk har kommit att bli grundlaggande for att
fa arbete i dagens Sverige och att om de flesta i familjen, vanner och bekanta &r
arbetslosa sd saknar man kontakter som kan ge inkorsportar till arbete. En
liknande logik appliceras dven for andra fragor, sasom svarigheter att inhamta
relevant samhallsinformation, lara kdnna manniskor utanfér bostadsomradet, se
majligheter bortom bostadsomradets granser, bli intresserad av saker som inte
finns i bostadsomradet, samt soka arbete utanfor bostadsomradet. Annu
viktigare beddémer intervjupersonerna det vara att de boende saknar forebilder i
form av manniskor som de kanner som ar etablerade pa arbetsmarknaden och
darfor inte har mojlighet att skapa referensramar till en arbetsmarknadsetablerad
livssituation.

Kategorin boendesegregation inkluderar dven fragor som berér bostadsomradets
narmiljé. Analysen av det empiriska materialet visar att projektansvariga och
medverkande aktorer haller fast vid forestallningar om att det finns ett
paverkanssamband mellan de boendes situation i langvarig arbetsléshet och
bostadsomradets utveckling. Bostadsomradet Lindangen, liksom de andra
marginaliserade bostadsomradena som pekats ut i Omradesprogrammen, ar
nedgangna och i stort behov av renovering och upprusning. Projektens
bakgrundsmaterial visar valdigt fa nybyggnationer och projektansvariga
uttrycker att omradet &r eftersatt just pa grund av invénarnas socioekonomiskt
svaga situation. | Lindangen beskriver intervjupersonerna att situationen i
hyresbestdnden och Lindangen centrum &r speciellt problematisk. En central
anledning till att fastigheter och utomhusytor inte har underhéllits; att
renoveringar inte har skett; att nyinvesteringar inte har gjorts; att inget har
byggts i omradet sedan manniskor borjade flytta in under 1970-talet; att den
kommersiella verksamheten &r begrénsad; att offentlig samhallsservice ar
begransad; berattas bero pa de invanarnas ”laga betalningsvilja”, det vill sdga pa
grund av invanarnas i genomsnitt laga inkomster och begréansade
kapitalresurser.

Intervjupersonerna papekar att omradena tillatits forfalla och saledes genom
aren kommit att bli de fattigdomsomraden som de &r idag. En forklaring som
ges ar att hyrorna i marginaliserade bostadsomrédena generellt sett &r lagre
vilket innebér att de blir tillgdngliga for nyanldnda och andra familjer med
begransad arbetsmarknadsetablering och laga inkomster. Det beskrivs skapa en
negativ spiral dar omradenas fattigdomsstrukturer reproduceras i och med att de
flesta familjer som lyckas etablera sig pad arbetsmarknaden flyttar ifrdn
omradena till tryggare och socioekonomiskt stabilare bostadsomraden.
Omflyttningen ar darmed hdg och beskrivs, i en intervju med en av
omradesprogramskoordinatorerna, ha effekten att hela befolkningen i teorin byts
ut vart femte ar. Omréadeskoordinatorn forklarar dock att i praktiken sa ar det
bara "de som lyckas fa det battre stallt” som har mojlighet att flytta, medan de
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socioekonomiskt svagaste “fastnar” i omradena utan mojlighet att vélja sitt
boende.

Specifikt berattar intervjupersonerna om brister i det offentliga rummet,
omradets naturliga och byggda miljo, utifran antaganden om att de, d&ven om de
inte skapar arbetsloshet per se, framjar utvecklingen av situationer av langvarig
arbetsloshet genom att begrdnsa mdjligheter for de boende att till exempel
matas, praktisera intressen, utvecklas, arbeta och att natverka. Bostadsomradet
beskrivs sakna motesplatser och ytor dar de boende kan métas och praktisera
gemensamma intressen; sakna ett vitalt ndringsliv och relevant handel; sakna
lokala arbetsplatser; sakna trygga offentliga platser dar manniskor kan mdtas;
sakna relevant infrastruktur och kommunikationer; sakna tillganglighet till de
manga gronytor som finns i naromradet; samt att bostadsomradet beskrivs vara
fysiskt avskilt, isolerat, fran andra omraden och resten av staden vilket
motverkar de boendes rorlighet.

Sedan 1970-talet har de marginaliserade bostadsomradenas fysiska strukturer
varit foremal for kritik och forandringsatgarder. Den fysiska strukturen har, som
vi sett i inledande kapitel beskyllts bade orsaka och forvérra invanarnas
arbetsloshet, den efterféljande komplexa problembilden och deras slutgiltiga
marginalisering. | de omradebaserade projekten har den fysiska strukturen alltid
varit narvarande retoriskt, men den har ofta visat sig svar att hantera inom
ramen for projekten. De omrédesbaserade projekten har hellre koncentrerat sig
pé att hantera den sociala problematiken och invanarnas arbetsldshet.

Bristande samhéllsansvar

| det empiriska materialet tillskrivs de boendes langvariga arbetsloshet ofta
individuella och for gruppen Kkollektiva orsaker till deras situation. |
kategorierna ovan har vi sett att utlandsk bakgrund forstds som en central
forklaringsfaktor till varfor malgruppen hamnat i en situation av langvarig
arbetsloshet. Vi har &ven sett att gruppens langvariga arbetsldshet ocksa
tillskrivs den stagnerade omradesutvecklingen. Med tiden har den enskilda
individens arbetsldshet forvandlats till situationer av langvarig arbetsloshet for
en hel grupp av manniskor som bor i samma bostadsomraden. Med tiden
beskrivs denna samhallsgrupp ha utvecklat livstrategier som inte langre &r
kompatibla med ett arbete, och som definieras som asociala beteenden.
Projektansvariga och medverkande aktdrer menar att denna negativa
samhallsutveckling i hdg grad beror pa “samhallets misslyckande™: att samhallet
misslyckats med att skapa mojligheter och villkor for att de boende som
inkluderas i malgruppen ska kunna integreras pa arbetsmarknaden och for att de
idag marginaliserade bostadsomradena ska kunna erbjuda attraktiva och trygga
boendemiljder.
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”Jag tror att innerst inne vill ju alla g& nagonstans och gora nagot pa
dagarna. Men har man varit borta fran det sa ar det ju svart att gora
nagot. Ibland ringer folk och sager att: - Jag har inte fatt min 16n! Jaha,
ok: - Har du borjat arbeta da? Alltsa, for vissa tycker att detta &r I6n och
att de ska fa detta utan att gora nagot och dar har vi misslyckats.
Socialtjansten, samhéllet, jag vet inte vem, men allas ansvar &r det,
myndigheters, att faktiskt se till att folk gor nagot for det ar bra for bade
hélsa och valméende.” (Tjinsteman, Socialtjansten, 2013)

Utifran denna forstaelse bygger projekten pa forestallningar om att samhéllets
institutioner och processer inte har tagit det ansvar som krdvs for att etablera ett
samhallsklimat som har mgjlighet att bryta trenden att "hélsan och valfarden ar
ojamlikt fordelad mellan olika grupper av befolkningen och mellan olika
omraden i staden” (Stadskontoret Malmé stad 2010:1).

En péaverkande faktor som intervjupersonerna tillskriver samhallets bristande
ansvar ar diskriminering pa bade arbets- och bostadsmarknaden. De beskriver
bland annat att manniskor med utlandsk bakgrund helt enkelt inte far chans till
arbete pa grund av sin bakgrund, och ocksa, i manga fall, pa grund av att de
kommer fran Lindangen.

"Det bygger ocksd mycket pa fordomar, att man tror att de har
individerna inte har nagonting att komma med. Det jag kan tycka ar lite
roligt att se ar att det finns manga av de har killarna som trots att de har
haft manga motgangar har fatt jattebra betyg i skolan. De har gatt fardigt
sina gymnasieskolor. En del har varit valdigt traditionella, som andra
killar, det ar bygg och anlaggning och transport. Men det beror inte pa
bara det. [...] Det ar valdigt f3, om ndgon, som skulle f& jobb om man
bara skickar sin CV, jag tror inte ndgon skulle lésa det.” (Tjansteman,
Arbetsformedlingen Bryggan, 2013)

Den allra viktigaste negativt paverkande faktorn som projektens ansvariga och
medverkande aktorer beskriver & dock den i samhallet radande
styrningsmodellen. Utan att referera till termen beskriver intervjupersonerna den
negativa samhallsutvecklingen utifran antaganden om att New Public
Management-modellen (se exempelvis Minogue 1998) verkar exkluderande av
socioekonomiskt svagare bostadsomrdden och samhéllsgrupper som inte anses
ha s mycket att erbjuda i dagens marknadsekonomiska klimat. De beskriver hur
den marknadsekonomiska styrningsmodellen kommit att dominera &ven inom
offentlig sektor och som konsekvens har forskjutit sitt fokus fran att erbjuda en
kvalitativ samhallsservice till att regleras utifrdn “budgetstyrning” och
"verksamhets- och organisationsstyrning”. Innebdrden i dessa begrepp, menar
intervjupersonerna, ar att den offentliga sektorn har forlorat sikten pa sociala
varden och medborgarnas valmaende till fordel for “ekonomiska kalkyler” och
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“effektivitet”. P& s vis menar de att valfardsmodellen har urlakats, till foljd att
socialt vélgorande forebyggande och proaktiva arbetsmetoder véljs bort som en
effekt av till exempel "budgetnedskarningar”.

"Ja, vi ar ju dar [i Lindangen] for att stanna men allt ar en budgetfraga, sa
ar det ju. [...] Vi maste komma ihéag att det ar alltid en budgetfraga som
styr och dé ar det regeringen som ger oss pengar och att det ar regeringen
som formulerar vart uppdrag. Ju mindre pengar man far till
verksamheten, till Arbetsformedlingen som helhet, desto mer tenderar
man ju att I4sa regleringsbrevet om vad &r det de facto ar som vi ska gora
och smalna av uppdraget. Ett hot mot den hér verksamheten &r att vi
tilldelas &nnu mindre pengar 2015, vilket vi har stor anledning att tro
utifrdin de signaler som kommer frdn regeringen.” (Tjansteman,
Arbetsformedlingen Bryggan, 2014)

Ekonomiska, och specifikt marknadsekonomiska, kalkyler blir &nnu viktigare
for den privata sektorn som intervjupersonerna beskriver genom aren har fatt
mer inflytande i samhéllsutvecklingen som en effekt av bland annat
privatiseringar. Ett exempel pa detta relaterar till projektens mal att skapa
trygghet och attraktivitet i Lindédngen och det faktum att mark och fastigheter i
omradet mestadels ar privatagda.

”Verksamhets- och organisationsstyrning”, forklarar intervjupersonerna, &r
problematisk  eftersom offentliga och dven privata aktorer blir
“uppdragsfokuserade”. Kraven pa effektivitet for att uppna det egna uppdraget
beskrivs smalna av de offentliga verksamheternas blickfang och de férlorar
sikten pa helheten; pa det faktum att deras uppdrag &r en del av ett samhalleligt
maskineri dér alla verksamheter, offentliga, privata och civila, har émsesidiga
paverkanseffekter, samt att det som varje enskild aktor gor har paverkan pa
enskilda medborgare, familjer och samhallsgrupper. Denna utveckling beskrivs
dven i termer av "stuprorsstyrning”. Jakten pa effektivitet i det egna uppdraget
upplevs av intervjupersonerna leda till att verksamheter som inom den offentliga
sektorn har relaterade uppdrag inte kanner till eller forstar varandras uppdrag;
att de saknar samsyn.

Offentliga verksamheter beskrivs utifrdn denna logik bli statiska och
ohdrsamma infor medborgarnas behov och att de istallet utgar fran vad som
anses bést for den egna organisationens effektivitet. De beskrivs forlora sikten
pa medborgaren som en "komplex varelse” och istéllet enbart se den del av
manniskan som direkt relaterar till verksamhetens uppdrag. Risken av ett sadant
snavt perspektiv, som beskrivs i termer av forlorad helhetssyn, &r att
verksamheterna genom sin segmenterade och fragmenterade samhéllsservice
inte kan erbjuda adekvat stod at manniskor i situation av langvarig arbetsloshet,
utlandsk bakgrund och boendesegregation.
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Projektens malgrupper

Projektbeskrivningen for Lindédngen mot framtiden inkluderar tre uttalade
malgrupper: (1) boende, speciellt de som stér Iangt ifran arbetsmarknaden,
speciella insatser dven riktade mot ungdomar och unga vuxna i aldern 16 — 25
ar; (2) foretagare, fastighetsagare och andra naringsidkare, samt (3) foreningsliv
(Stadsdelsforvaltning Fosie 2009). Omradesprogrammen har & sin sida endast
antagit den generella malgruppen alla som bor i de utvalda bostadsomradena”.
Studien visar emellertid att de bada omradesbaserade projekten ocksa arbetar
gentemot malgruppen offentliga myndigheter och verksamheter. Analysen
tydliggor alltsd att projektens arbete riktas mot att forandra situationen for de
boende i marginaliserade bostadsomraden, och aktorer fran offentlig, privat och
civil sektor begreppsliggors utifran deras mojliga medverkan eller paverkan till
att bidra med denna forandring, och samhallsutvecklingen i marginaliserade
bostadsomraden. Analysen visar att projekten darmed riktas mot fyra
malgrupper, vilket framgar av tabell 14.

Tabell 14: Lindangen mot framtidens malgrupper

Malgrupper
e Boende: Invanare, speciellt de som stér o Offentlig sektor: Offentliga
Iangt ifran arbetsmarknaden. Speciella myndigheter och verksamheter
insatser aven riktade mot ungdomar e Privat sektor: Foretagare,
och unga vuxna i aldern 16 — 25 ar. fastighetsigare och andra

néringsidkare
o Civil sektor: Foreningsliv

Projekten har ett uttalat geografiskt uppdrag, vilket betyder att de ska utgd fran
det specifika bostadsomréadet i alla sina tgarder. Mer specifikt betyder det att
projekten ska utgd fran bostadsomradets och de boendes behov och potentialer.
Medan de boendes och bostadsomradets utveckling ar projektens huvuduppdrag
sa ser de projektansvariga de andra aktorerna - representanter fran offentlig,
privat och civil sektor — som att de kan stddja projekten i deras
forandringsansprak.

Dessa grupper ar i den bemarkelsen inte malgrupper i enlighet med den
teoretiska ramen som Ingram och Schneider (1993 och 2005) har utvecklat.
Schneider och Ingram talar om malgrupper utifran forestallningen att det
handlar om en samhallsgrupp som "ar foremal” for en viss policy eller atgard. |
de omradeshaserade projekten ar de boende en sadan mélgrupp, medan de
dvriga tre malgrupperna inkluderas eftersom projekten behdver dem for att
kunna genomféras; for att kunna tillgangliggéra samhéllsservice. Det ar genom
deras aktiviteter som projekten kan ha nagon paverkan alls pa det identifierade
sociala problemet. Projektens majlighet att uppnd malen beror pa om de lyckas
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“motivera” medverkande aktorer att genomféra atgarder som dmnar uppna
projektens mal.

De offentliga, privata och civila sektorsaktérerna inkluderas som malgrupper
utifran forestallningen om att de representerar samhallsstrukturer och processer
som bidrar till/orsakar/ar en del av den sociala problematiken i marginaliserade
bostadsomraden. Som ansvarsgjorda representanter karaktariseras offentlig,
privat och civil sektor utifran deras skyldigheter att sakerstélla en réttvis och
jamlik samhallsordning; “dé&r halsan och vélfarden &r [jamlikt] fordelad mellan
olika grupper av befolkningen och mellan olika omraden i staden”
(Stadskontoret Malmé stad 2010:1). De projektansvariga och dven de
medverkande aktérerna sjalva mélar upp en bild av hur de — deras institutioner,
verksamheter, organisationer och processer - maste forandras for att de, genom
de omréadesbaserade projekten, ska kunna bidra till att uppnd onskad
samhallsforandring i marginaliserade bostadsomraden.

Malgruppen boende karaktariseras aven den utifran gruppens skyldigheter att
bidra till en rattvis och jamlik samhallsordning, men till skillnad fran de andra
tre sa laggs fokus pa forandringsansprak rérande hur malgruppen borde ta ett
stérre ansvar for sin egen och det egna bostadsomradets utveckling. Nar det
galler offentlig, privat och civil sektor sa fokuserar férandringsanspraken pa hur
de borde ta ett storre ansvar for att fordndra situationen for marginaliserade
bostadsomraden och deras invanare; alltsé ett mer distanserat utvecklings- och
foérandringsanspréak av ”de andra”.

I de foljande avsnitten presenteras en analys av projektansvariga och
medverkande  aktorers  forandringsansprak  for  de  marginaliserade
bostadsomradenas invanare, samt offentlig, privat och civil sektor. Analysen tar
stdd i Schneider och Ingrams teoribildning om sociala konstruktioner av
malgrupper i offentlig policy (Ingram och Schneider 1993 och 2005; Schneider
och Ingram 1993; Rathgeb och Ingram 1993). Analysen tar frdmst stdd i deras
utveckling av de karaktaristiska begreppen positiv/negativ och stark/svag som
forskarna utarbetat for att forstd hur malgrupper konstrueras socialt i policy
utifran forvantningar om policyrespons.

Marginaliserade bostadsomradens invanare - boende som malgrupp

De boende ar de omradeshaserade projektens huvudsakliga malgrupp, som
inkluderas i karaktariseringen av det sociala problemet. | projektbeskrivningen
begransas malgruppen till att speciellt fokusera pd de som ”star langt ifran
arbetsmarknaden” och “ungdomar och unga vuxna i &ldern 16-25 ar”. |
uttalanden rérande malgruppen i Lindangen argumenterar projektansvariga
emellertid att projekten &r tillgangliga for “alla lindangebor”, mer i linje med
Omradesprogrammens strategi. Projektens aktiviteter ar 6ppna for allmanheten
och vem som helst kan anmala sitt intresse eller soka kontakt pa bade
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Framtidens hus och Allaktivitetshuset. Dock har projekten ett tydligt
socialtjanst- och arbetsmarknadsfokus med mestadels selektiva atgarder som
riktas mot de invanare som lever i situationer av langvarig arbetsloshet och
unga. Genom Allaktivitetshuset arbetar projektet d&ven med en malgrupp som ar
yngre an 16 ar. Allaktivitetshuset som genomfors pa Lindangeskolan ar Gppet
for allménheten, men i praktiken sa ar det framst skolans elever och eventuellt
deras foréldrar som deltar i aktiviteter. Det betyder att projekten &ven arbetar
med barn fran arskurs 1-9.

Kontakten mellan de projektansvariga, medverkande aktorer och malgruppen
boende sker i forsta hand pd Framtidens hus, och med de unga pa
Allaktivitetshuset. De boende som soker sig till Framtidens hus &r framst de som
har nagot intresse av de aktorer som medverkar med projektet dédr. Fran den
offentliga  sektorn finns regelbundet  Arbetsférmedlingen  Bryggan,
Socialtjanstens Enhet for ekonomiskt bistdnd och Jobb Malmé pa plats for att
mota boende som brukare och klienter. Fran den civila sektorn finns Radda
barnen och Rdda korset, varav den senare har mer regelbundenhet i sin narvaro.
Aktorer fran den privata sektorn och andra aktorer fran offentliga och civila
sektorn finns vid olika tillfallen pa Framtidens hus, men det ar framst de tre
offentliga aktdrerna som de boende soker. Detta betyder att projekten i
dvervagande grad enbart moter de invanare som har behov av socialtjanst och
arbetsmarknadsatgarder.

Nér det galler frdgan hur projekten arbetar med invanare som inte har behov av
dessa aktorer, som exempelvis manniskor som ar etablerade pa arbetsmarknaden
eller pensionarer svarar en projektansvarig att de framst far ta del av atgarder
som sker i den offentliga miljon, som exempelvis odlingsladorna pa torget. De
projektansvariga pavisar att de medverkande aktorer som bjudits in att delta i de
omradeshaserade projektens arbete pa Lindingen &r de boende har behov for
just nu, men att det med tiden kan komma att forandras.

Dessa exempel illustrerar och tydliggor att malgruppen boende inom ramen for
de omréadesbaserade projekten Karaktiriseras som behdvande av sociala- och
arbetsmarknadsatgarder och att tillgéngliggéra sadan service ingér i projektens
uppdrag. Samtidigt visar exemplen att andra boende som inte har samma behov
inte prioriteras av projekten och darmed att deras eventuella medverkan i
projektens atgarder inte efterfragas eller eftersoks aktivt. Utifran denna analys
kan projekten beskrivas som konventionella fattigdomsprojekt, riktade mot
samhallets fattigaste befolkning.

I beskrivningarna av de boende forekommer bade positivt och negativt laddade
kannetecken. Malgruppen beskrivs i ena stunden som behdvande och beréttigad
stod utifrdn antaganden om att gruppen har “stor potential” men att den fallit
offer for "samhéllets misslyckande”. | andra stunden beskrivs gruppens “apati”
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och ”samhallsfranvandhet” utifrdn antaganden om manniskornas “ovilja och
ointresse” av att arbeta och delta i samhélislivet som “aktiva
samhallsmedborgare”. | de flesta av dessa beskrivningar forekommer négon
form av sekventiell utveckling dar malgruppen forestélls ha borjat sin tid i
Sverige, eller den forsta tiden efter avslutade studier, med mycket engagemang
och motivation men att glappet mellan personens egna resurser och samhéllets
och arbetsmarknadens krav varit for stora sa att personerna med tiden resignerat
till en situation i arbetsloshet och kanske till och med livsstrategier utanfor
samhéllets normer.

"Maénga av de som jag har traffat har ju haft, kan ha haft, en lang
yrkeserfarenhet med sig fran hemlandet. Nagra har ocksé haft jobb hér i
Sverige. Men om jag ska se dem som en grupp sa kan jag saga att
majoriteten har kort, valdigt kort, eller ingen utbildning.[...]Det galler
bade aldre och yngre. [...] Det generella 4r att man saknar utbildning;
grundlaggande utbildning eller hégskola. Har finns det ett jattestort steg
mellan d&r méanniskor befinner sig och de krav som stélls.” (Tjansteman,
Jobb Malmdg, 2014)

Generella negativa kannetecken som beskriver malgruppen &r manniskornas
“begransade mobilitet utanfor det egna bostadsomradet”, “sprakbristningar”,
“foraldrar som inte arbetar”, kort eller ofullstandig utbildning” och att de lever
i situationer med “komplex problematik”.

”Manga boende pa Lindangen ror sig inte i dvriga Malmo utan man ar
har i sitt lilla samhélle, det ar tryggt. Man ér lite isolerad. Méanga 4renden
som vi arbetar med har inte varit pd arbetsmarknaden nagonsin.”
(Tjansteman Socialtjansten, 2014)

”Det kan vara social problematik, det kan vara missbruk, det kan vara
vald, trangboddhet, utnyttjande. Jag vet inte, det kan vara allt. Oftast ar
det inte bara ekonomin som strular nar man kommer hit till oss och sa
kan det ju vara i andra [bostadsJomraden ocksa, det vet inte jag. Men har
[i Lindangen] kanske vi lar kianna vara klienter sa att vi ser att det ar
annat ocksd, som paverkar varfér man har inte ett jobb och varfor
ekonomin inte fungerar” (Tjansteman Socialtjansten, 2014)

Generella positiva kdnnetecken inkluderar évertygelser om manniskors positiva
framtidstro nédr de &r unga, deras “skolmativation” och deras "kampagléd i
skolan”. De projektansvariga och medverkande aktdrer uttrycker frustrerat att
“samhallet snart tar kil pd sddana drommar” for manga boende i
marginaliserade bostadsomraden.
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"Det har ingenting med Lindé&ngen att gora utan tvartom, hér finns det j-a
mycket ambition. Det tror man oftast inte, men de har en j-a motvind.
[...] Efter bara nagra manader pa skolan pa andra sidan
[forberedelseklass] kommer de hit och kan inte ett ord svenska
egentligen. Inte ett ord engelska heller. De pratar ett annat sprak som vi
inte kan, och da behdver vi hjalp. Ja, vi far hjalp med hemspraket. Men
inte tillrackligt med svenskan: - Nej, ni far bara sa har manga timmar.
Dér har du for mig skrackscenariot om vi inte far den har hjalpen. [...]
Dé féar du tanka att nu gér de i 7:an och i 9:an ska de ha klarat allt som
ska finnas med. Vi maste fraga oss sjalva: - Vilken medelsvensson, vem
klarar det? Ja det ar genier eller sédana som &r fullt fokuserade och inte
har problem hemma i hemlandet. [...]Vi fixar en hel del har ute med de
pedagoger vi har, med den hjélpen vi har. Med det sociala naitverket. S&
de lar sig att umgas och sa vidare. Men i slutandan handlar det ocksé om
att de ska ha betyg och garna far komma vidare efter grundskolan s att
de kan fa gymnasial utbildning. Och da tanker man: - Fan att de
verkligen vill! De kdmpar s att de nastan grater, man sjalv nastan grater.
De sitter kvar har pd eftermiddagarna, de jobbar med laxhjalp, de &r med
pa allting, de &r underbara manniskor, men man nar inte upp.” (Lérare,
Lindéngeskolan, 2014)

Medan beskrivningar av man kan vara bade positiva och negativa sa beskrivs
kvinnor framst utifrén positiva kannetecken utifran forestallningar om att de ar
offer for en ”dubbel stigmatisering”; nedtryckta av bade samhallets strukturer
och egna "kulturella traditioner” som anfor att kvinnor inte bor arbeta eller delta
i ett aktivt samhallsliv utanfor hemmet. Kvinnorna sjalva beskrivs séaledes i
mindre grad ha egen skuld till sin livssituation. Unga man beskrivs oftast som

“ovilliga till att ta ett vanligt arbete”, “kriminella” och “valdsbenagna”. Det ar
denna grupp som “vandaliserar”, "séljer droger” och blir "negativa férebilder”
for pojkar som ser upp till dem och da istallet for att skota skolarbetet hanger pa
den “kriminella svansen”; ett uttryck som refererar till de unga som &nnu inte
fallit in i en kriminell livsstil men som ror sig i kriminella sociala nétverk.
Vuxna mén forekommer over lag valdigt lite i beskrivningarna av projektens
malgrupper, men de namns ofta i relation till kulturella maktstrukturer som

begransar kvinnans frihet.

“Kvinnan sitter, oftast ska jag inte siga, men ofta s& sitter man fast i
olika typer av kulturella traditioner, som gor att man inte kommer ut.
Men man kan ha en vilja och en 6nskan om att gora det. Vi ser inte
kvinnan p& samma satt som vi ser mannen. Mannen ser vi i allafall, de
finns dar.” (Tjansteman, Arbetsférmedlingen Bryggan, 2013)

Ut6ver positiva/negativa karaktariseringar av malgrupper inkluderar Schneiders
och Ingrams (1993 och 2005) teoribildning karaktarisering av malgruppens
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relativa maktposition i samhéllet och gentemot myndigheter. Liksom
positiv/negativ karaktarisering paverkar relationen stark/svag hur malgruppen
behandlas i policy och &ven hur gruppen kommer att uppfatta sig sjalv och
saledes medlemmarnas beteende. Projektansvarigas och medverkande aktorers
malgruppsbeskrivningar visar att gruppen identifieras som en politiskt svag
grupp; ingenstans forekommer beskrivningar som utmalar malgruppen utifran
forestallningar om att gruppen sjalv ar kapabel att forandra sin livssituation eller
att malgruppen kan paverka hur gruppen Kkaraktariseras av andra
samhallsaktorer.

De sammantagna beskrivningarna framkallar en bild av malgruppen som en
maktlés samhallsgrupp utan mdjlighet att varken foréandra hur den egna gruppen
karaktariseras eller gruppens faktiska socioekonomiska och politiska position i
samhéllet. Maénniskor forestalls kunna férandra sin egen och familjens
socioekonomiska situation. Dock beskriver projektansvariga och medverkande
aktorer att en sadan forbattrad maktposition oftast har effekten att familjen
flyttar till ett mindre marginaliserat bostadsomrdde. Sédana beskrivningar
antyder darmed att en socioekonomiskt forbéttrad livssituation inte bara innebar
att den enskilda familjen flyttar ifran bostadsomradet utan att den ocksa politiskt
“flyttas” fran en typ av policymalgrupp till en annan. Enligt Schneider och
Ingram (1993) kan vi forsta att en sadan forskjutning i forlangningen kan
innebéara att en familj vars socioekonomiska position forbattras utesluts fran den
politiskt svaga malgruppen som den en géng tillhort, vilket hypotetiskt skulle
innebara att familjens medlemmar inte langre inkluderas i de omradeshaserade
projektens malgrupp.

Projektansvariga och medverkande aktorer beskriver att malgruppen har
begransad social etablering, det vill sdga begransade sociala relationer och
natverk, och att f& deltar i nagon form av foreningsliv. En intervjuperson
kommenterade att malgruppen som har en bakgrund fran “odemokratiska
lander” forstaeligt nog inte kanner till eller forstir den svenska
“foreningskulturen” som till viss del bygger pa att gora saker for andra
manniskor gratis, speciellt de som har det sémre bemedlat. Kontexten for denna
kommentar &r intervjupersonens kritik av nagra kvinnors "ovilja” att sy saker till
forsaljning och skicka vinsterna till krigsdrabbade lander. Kvinnorna hade hellre
velat sy klader och gardiner till sina egna hem. Detta och andra liknande
antaganden antyder att mélgruppens svaga sociala etablering kopplas samman
med mélgruppen “okunskap” och "ointresse” av ideellt féreningsliv. Samtidigt
finns det &ven parallellt uttalanden som utgédr fran forestallningar om att
gruppens svaga sociala etablering beror pa isolering till foljd av langvarig
arbetsloshet.

"Det &r val ett femtontal fran omradet som jag har mott i en sadan har
diskussion under varen. Men jag har inte fatt dem att forstd, lyckats
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formedla det har med att jobba frivilligt. De sager: - Ar det inget jobb? —
Nej det &r det inte. — Varfor ska jag gora det om jag inte far betalt? [...]
Det handlar om att lara kanna folk i omradet, att géra nagot for en annan
ménniska. Men det &r inget napp kan jag sdga. [...] Man ska vara
uppvéaxt i kulturen eller liknande for att begripa hela det har med
foreningar, ideellt arbete och natverk som inte ar baserat pa familjen utan
bygger pa andra relationer och varfér man ska ha det. Sa det &r en lang
larprocess.” (Tjansteman, civil sektor, 2013)

Offentlig sektor - offentliga myndigheter och verksamheter som malgrupp
Den offentliga sektorn finns inte bland de omradeshaserade projektens uttalade
malgrupper, men det &r tydligt att det & en central malgrupp eftersom
samverkan med offentliga verksamheter ar en av projektens hérnstenar. En
trolig forklaring till att sektorn inte uttalas som malgrupp &r
Omradesprogrammens utformning: | Omradesprogrammen inkluderas den
offentliga sektorns institutioner och verksamheter pa kommunal niva i projektet
genom kommunsstyrelsens skrivelse som villkorar att kommunens alla centrala
offentliga forvaltningar liksom stadsomradesforvaltningarna mellan 2010-2015
ska prioritera de fem utvalda bostadsomradena. Saledes drivs projekten
sannolikt utifrdn antagandet att projekten ar ett gemensamt verktyg for den
offentliga sektorn som helhet.

De projektansvarigas och medverkande akttrers beskrivningar av situationen &r
dock en annan. De kritiserar den offentliga sektorns “sektorsindelning” och
uttrycker att det &r ett problem att ”den ena handen inte vet vad den andra gor”, i
den meningen att den offentliga sektorns verksamheter agerar individuellt och
utan hansyn eller kunskap om andra verksamheters uppdrag. Detta medfor att
den offentliga sektorn blir ineffektiv och, som de beskriver, inte ar kapabel att
tillgodose de boendes “komplexa behov”. Beskrivningarna utgar fran att de
boende i marginaliserade bostadsomraden behdver “individuellt utformade
atgarder som tillgodoser den enskilda individens behov” och att den offentliga
sektorns verksamheter genom sin uppdelning inte lyckas “slussa” personen sé
att den far det stod den behdver snabbt nog.

Den offentliga sektorns ”stuprorsindelning” och de "tata skotten” mellan olika
verksamheter beskrivs alltsd std i vagen for att kunna ge de boende i
marginaliserade bostadsomraden det stod som de &r i behov av. Den offentliga
sektorns “verksamhetsstyrning” kritiseras ocksa, utifran forestéllningar om att
den offentliga sektorns verksamhetsutévning styrs for mycket utifrdn ekonomi
och effektivitet, och for lite utifrin medborgarnas faktiska behov.
Intervjupersoner beskriver situationer dar boende, Socialtjanstens “brukare” och
Arbetsformedlingens och Jobb Malmdés “klienter”, blir Overkorda av ett
maskineri som de inte forstar eftersom de olika handlaggarna inte har tid att
forklara; dar socialarbetarens arbetstid handlar mer om administrativt arbete an
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om att méta brukare. Begransad budget och krav pa effektivitet beskrivs sinka
kvaliteten pa den offentliga sektorns samhallsservice gentemot medborgarna,
samtidigt som den ocksa beskrivs verka negativt pd de socialarbetare och
arbetsmarknadssekreterare vars arbetsdag kantas av stress pa grund av
upplevelsen av att de inte har tid att stddja de boende.

”1P1: Ja, det &r ju klientarbetet jag tycker ar roligt, det &r inte att sitta och
handldgga &drenden bara. For sd blev det ju [pa socialkontorets
huvudkontor] till exempel. De hade ju inte besok dar, varken nybestk
eller andra besok, for de hade inte tid. Och det gjorde inte arbetet sérskilt
attraktivt.

IP2: Vi &r ju utbildade socionomer som ska jobba med socialt arbete och
som bara sitter framfér en dator och handlagger gréna ansdkningar. Det
ar inte socialt arbete, sa det som ar kul med Lindangen &r att vi faktiskt
far traffa vara klienter har.” (Tjansteman, Socialtjansten, 2014)

Den offentliga sektorn beskrivs darmed Overvagande utifrdn negativa
kannetecken; utifran forestallningar om att dess organisation och utformning
varken hérsammar de anstéllda tjanstemannens kompetens eller medborgarnas
behov. Séledes beskrivs den offentliga sektorn utifran antaganden om att den
star i vagen for, hindrar, den alternativa utveckling som projekten foresprakar
och kadmpar for.

Gentemot de boende beskrivs den offentliga sektorn som en relativt stark aktor.
Malgruppen boende lever i situationer av langvarig arbetsloshet vilket betyder
att gruppen befinner sig i en ojamlik maktrelation gentemot den offentliga
sektorn eftersom de boende maste forlita sig pd dess stod for sin dagliga
Overlevnad. | forsta hand beskriver intervjupersonerna att det handlar om
ekonomiska bistdnd genom Socialtjansten som villkoras genom inskrivning pa
Arbetsformedlingen och deltagande i andra atgarder. Den offentliga sektorns
uppdrag gentemot malgruppen ar darfor bade kontrollerande och stodjande, i
den meningen att en individ som till exempel har alkoholproblem tvingas att
delta i ett rehabiliteringsprogram, som i sin natur ar stodjande, for att fa fortsatt
ekonomiskt bistand.

Samtidigt &r den offentliga sektorn i relation till privata aktorer en svag aktor.
Det beskrivs utifrin dess begransade mandverutrymme rorande béde
arbetsmarknads- och bostadsmarknadsfragor. Projektansvariga diskuterar de
omradesbaserade projektens mal om fler manniskor i arbete och en béttre
boendemiljé och uttrycker frustrerat att varken projekten eller den offentliga
sektorn har nagra mojligheter att direkt skapa arbeten till de boende eller att
genomfora betydelsefulla forandringar av boendemiljon. Arbetsmarknadsfragor
som kan hanteras av den offentliga sektorn beskrivs vara forberedande av
individer sa att de blir "anstallningshara”, samt att verka motiverande gentemot
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arbetsgivare s& att de ser vinsterna av att investera i arbetsplatser i
marginaliserade bostadsomraden och anstillningar av deras invanare. Som
jobbskapare forlorade den offentliga sektorn for lange sedan sin makt.

Under 1980-talets ekonomiska recession fangade den offentliga sektorn upp
manga av de som annars riskerade att bli arbetslésa. Den offentliga sektorn
véxte och stora delar av de offentliga resurserna éronmarktes till den proaktiva
arbetsmarknadspolitiken och den vélfinansierade sociala sektorn. Idag &r dock
situationen en annan. Projektets ansvariga beskriver en situation dar den
offentliga sektorn har valdigt lite makt att paverka arbetsmarknaden som till
storsta del domineras av privata aktdrer. Arbetsmarknadens akttrer har inte,
som forr den offentliga sektorn, ett socialt ansvar, utan styrs enligt
marknadsmassiga rationaliteter, sdsom konkurrens, vinst, efterfragan och utbud.
Fran ett sddant perspektiv, menar de projektansvariga och medverkande aktorer,
har den offentliga sektorn fa méjligheter att paverka.

Detsamma beskrivs galla for den offentliga sektorns relation till privata mark-
och fastighetsagare, dar den offentliga sektorn ar maktlés nér det kommer till att
forandra boendemiljéerna i marginaliserade bostadsomraden. Fragor rorande
bostadsomradets livsmiljo beskrivs till stor del ligga bortom rackhall for den
offentliga sektorn; speciellt i bostadsomraden som Lindangen dar flesta
fastigheterna &r privatdgda. Sektorn beskrivs ha politiskt ansvar och mandat for
stadsbyggnadsplaner men att den anses ha begrdnsade mdjligheter att sjalv
genomfdra och finansiera eventuella planer.

I projektens ansvarigas och medverkande aktdrers beskrivningar representerar
den offentliga sektorn och det samhallsdvergripande politiska klimatet de
aktorer som antas vara mest skyldiga till "samhéllets misslyckande”, eller
“bristande samhallsansvar”. Offentlig verksamhet och politiska atgarder
beskrivs av intervjupersoner vara inlasta i ett beroendeforhallande gentemot
privata aktorer.

Privat sektor - foretagare, fastighetsdgare och andra naringsidkare som
malgrupp

Projektansvariga och medverkande aktorer uttrycker frustrerat att investeringar i
marginaliserade  bostadsomrdden  som  Lindangen  enligt  dagens
marknadsmassiga modeller och kalkyler inte &r ekonomiskt forsvarbara varken
for offentliga eller privata aktorer. Linddngen centrumprocessens processledare
forklarar att innan investeringar gors i nya byggprojekt réknar projektdagarna och
byggforetagen pad projektets I6nsamhet. Dessa kalkyler baseras delvis pa
kostnader sdsom rena material och arbetskostnader, drift och underhall, men
ocksa mark och gatupriser, och hur manga parkeringar som maste byggas enligt
regelverket. Sedan kalkyleras hur lange det kommer ta innan kostnader och
utgifter Gvergar i vinster. Det &r ofta har som byggprojekten avstannar, papekar
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processledaren, speciellt i fall som Lindangen dar det saknas “betalningsvilja”;
med andra ord att lindangeborna ar for fattiga for att de med sina inkomster ska
kunna “betala for” att bygget ska ga med vinst. Darfor byggs inga nya bostader
och verksamhetslokaler och darfor underhalls och renoveras inte Lindéngen
centrum. Som  konsekvens  blir lindangeborna  trangbodda  och
foretagsverksamheten liten. Processledaren beskriver en negativ spiral som for
varje beslut att inte investera i Lindangen gér omradet &n mindre attraktivt och
an mindre intressant for framtida investerare. Projektansvariga och
medverkande akttrer beskriver att privata arbetsmarknadsaktorer antas resonera
enligt liknande logiker géllande etablering av handel och arbetsplatser i
marginaliserade bostadsomraden.

"For det forsta ska vi inte ropa hej forran vi ar i nasta skede. Jag vet hur
de ekonomiska realiteterna ser ut i Lindangen. Aven om jag &r bade
hoppfull och tror pa detta sa tror jag att man maste vara forsiktig. Hittills
ar ju aktorerna samlade, men nér jag tanker pa hur det ser ut fysiskt i
Lindangen blir jag 6dmjuk. Jag tror att om inte detta lyckas, ja da hade
inget annat lyckats heller. Far du inte med aktdrerna, ja da hade det ju
haft annu sdmre chanser att lyckas. Du maste ha med aktorerna annars ar
chansen noll skulle jag sdga. Nu har vi aktérerna med, men den stora
utmaningen &r ekonomin, och det &r ju problematiskt. Man sitter fast i
ekonomin pa lite olika vis. Det som har byggts i Sverige, i Malmo, de
senaste 15 till 20 aren &r i stor utstrackning koncentrerat till omraden dar
det finns hdg betalningsvilja; dar de boende kan betala for bostaderna.
Och darfor ar hela systemet pd ndgot satt anpassat for den sortens
marknad, bade kommuner och regler och finansieringsprinciper och
aktorerna.  Bostadsutvecklarna  forhdller sig till detta och
byggnadskostnaderna bygger ocksd pd att man kan ta valdigt mycket
betalt av slutkunden. [...] Och sa vill man bygga dar man far mycket
betalt. Ute i Véastra hamnen kan en bostadsrétt kosta 32000 kronor per
kvadratmeter och i till exempel Hdgaholm kostar kvadratmetern 8000
kronor, sd det ar 4 ganger mer. Sa vad kostar det da att bygga en
bostadsratt? Jo, cirka 22 till 24 000 per kvadratmeter i insats att bygga.
Och dé kan du tanka dig sjalv!? | Lindangen, ja men dd maste nagon saga
att: - Jag bygger ett hus har. Sa att den ena lagenheten pa 100 kvadrat den
kostar 800 000, men min kostar 2,4 miljoner. Alltsa det ar de besluten
som det hanger pa. Och det ar dar byggkostnaderna &r alldeles for hoga i
forhallande till betalningsviljan idag och det handlar om att det inte &r
tillrackligt attraktivt for de som har de pengarna, anser investerarna.”
(Processledare, Stadsomréadesforvaltning Séder, 2013)

I studien framkommer 6vervégande negativa kannetecken rérande den privata

sektorn i relation till marginaliserade bostadsomraden och specifikt Lindangens
utveckling. Roérande den privata sektorns maktrelation till olika aktdrer &r det
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fraimst den offentliga sektorn och de boende som diskuteras av
intervjupersonerna, utifran antaganden om den privata sektorns maktovertag.

Gentemot den offentliga sektorn beskrivs den privata sektorn har en relativt
stark maktposition. En central utmaning for Lindangen och maénga andra
marginaliserade bostadsomraden sags vara att den mesta av marken och
fastigheterna &r privatdgda. Processledaren forklarar att han i sina
efterforskningar funnit planprogram fran sa tidigt som 1990-talet som tagits
fram av kommunen, men som inte genomforts eftersom det troligen inte
forankrats hos de privata mark- och fastighetsdgarna eller hos andra mdjliga
investerare. Orsaken beskrivs vara att de privata mark- och fastighetsdgarna
saknar "investeringsvilja” i marginaliserade bostadsomraden; att deras
“ekonomiska kalkyler” visar att sadana investeringar inte skulle bli
vinstdrivande, framst pa grund av invanarnas laga “betalningsvilja”, det vill
sdga att deras socioekonomiskt svaga situation inte tillater dem att konsumera sé
pass mycket som skulle krdvas for att investeringen skulle l6na sig for
investeraren.

"Det handlar ju om att organisera processen och pa nagot sétt minskar
klyftorna. Och da handlar det om nya modeller: - Hur kan man satsa?
Problemet ar ju att kommunen séger att: - Vi har inte rad! De privata
sager att: - Nej men det finns ingen betalningsvilja sd vi kan inte
investera dar! Allts, vi har kommit till ndgon sorts vags ande. Och bade
stat och kommun har slangt in massor med pengar i de [marginaliserade]
omradena de senaste aren men de har bara blivit simre. Man star liksom:
- Vad ska vi gora nu? Det handlar om att komma pa nya idéer och satt att
jobba. Arkitektur &r en del av detta och det ar ocksa ekonomi, politik och
medborgarna, att fa ihop allt. Det & mer i det faltet som man kan jobba
och da maste det goras i samverkan. Enskilda aktdrer kan inte gora
nagot. En enskild fastighetsagare kan inte lagga in mer pengar utan att
annat ocksa upprustas. Och kommunen gar inte in med investeringar om
inte fastighetsdgarna &r med och dven andra aktdrer. Och det krdvs andra
prioriteringar. Men om man samlas, da kan det bli en mycket mer massiv
satsning som gor att de privata vagar satsa, vagar investera. Och att
kommunen siger att: - Ja vi far nog ocksd.” (Processledare,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

Aven gentemot de boende beskrivs den privata sektorns starkare maktposition.
De boende beskrivs bli diskriminerade pd bade arbetsmarknaden och
bostadsmarknaden av privata aktérer som beskrivs utgéra en central del av
antaganden rérande samhallets misslyckande.
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Civil sektor - foreningsliv som malgrupp

De projektansvariga talar mestadels i positiva ordalag om den civila sektorn; om
dess formaga och erfarenhet av att féra samman manniskor och vara ett stod i
deras vardag. Dock framhaller de att det lokala foreningslivet i Lindangen ar
néstintill obefintligt. De beskriver att de nér de kom till Linddngen hade planer
pa att engagera det lokala civilsamhallet i de omradesbaserade projekten, men
att de snart fick ge upp den tanken. Medan de talar positivt om foreningsliv i sig
sa talar de alltsd negativt om det faktum att de inte funnit nagra lokalt
forankrade foreningar pd omradet. Lindangen, till skillnad fran flera av de andra
bostadsomradena som ingdr i Omradesprogrammen, exempelvis Herrgéarden
och Seved, saknar ett véletablerat lokalt forankrat féreningsliv, och har inte
heller haft nagon betydande narvaro av civila sektorsaktorer innan de
omradesbaserade projekten startade ar 2010. En forklaring som ges av de
projektansvariga &r att Lindangen inte &r ett av de mera "klassiska”
marginaliserade bostadsomraden som inkluderats i tidigare nationella och lokala
insatser.

I projekten har malgruppen “féreningsliv”’ darmed framst kommit att inkludera
externa civila sektorsorganisationer som medverkar i de omradesbaserade
projekten men som inte bygger pa en bas av lokalt engagemang. Projekten
samarbetar saledes med externa foreningar som saknar lokal social férankring,
och som inte arbetade i bostadsomradet innan projekten bjod in dem. De
inkluderar Roda korset, Radda barnen och Folkuniversitetet. Dessa féreningar
beskrivs positivt utifran deras stora kunskaper och erfarenheter av att arbeta med
manniskor, for manniskors tkade egenmakt och for att starka det lokala civila
samhallet. Sektorns beskrivs generellt i termer av att vara "behovsinriktad”,
”medborgartillitskapande”,  “egenmaktsmotiverande”,  “engagerad”, och
“genuin”. Varav manga star i kontrast till de negativa konstruktioner som
anvands for att beskriva den offentliga och privata sektorn. Men eftersom de
inte funnits pa plats till stod for det lokala civilsamhallet innan projekten sa
beskrivs de ocksd i negativa ordalag, och inkluderas i forestallningarna om att
samhéllets aktorer — offentlig, privat och civil sektor - misslyckats med att skapa
forutsattningar for att de boende ska kunna ta del av samhallet pa lika villkor.

Den civila sektorn, och specifikt dessa externa civilsamhallesorganisationer,
beskrivs ha en mera jamlik relation gentemot de boende &n den offentliga och
privata sektorn. Den beskrivs utifrdn antaganden om att de genom avsaknaden
av en hierarkisk maktpositionering har stor méjlighet att nd fram till de boende
och bidra till dkat socialt och samhélleligt engagemang. Genom denna relation
till de boende beskriver projektansvariga hur den offentliga sektorn har mycket
att lara av den civila sektorn, speciellt i relation till "medborgarinflytande”. Den
civila sektorn anses vara en viktig aktdor med kunskap om att skapa motivation
hos manniskor till att tro pa sin egen formaga och den anses ocksa kunna bidra
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till de boendes ékade myndighetsfortroende genom att verka som en brygga till
de offentliga aktdrerna.

”Rdda korset och Rédda barnen ar vélk&nda organisationer, ndmner man
dem sa vet folk. Sa de kan vara en vég in till kunskap. Eftersom jag
jobbat med ideella organisationer tidigare vet jag att det finns en effekt
att man inte blir si radd for att ta kontakt med myndigheter om man
diskuterat saken med en neutral part forst. Och de kan ocksa hjalpa till
for att man ska komma igdng. Om man kommer igang med nagot som &r
informellt s3 mar man béttre, for att sedan ta nésta steg som kanske ar
jobb eller utbildning. Det &r ett faktum att myndigheter ockuperar en
valdig maktposition i relation till medborgaren. Vi utnyttjar det inte, men
vi &r ganska s vana vid att ha en viss relation till medborgare. Vi utfor
service, eller s& &r vi beslutsfattare. Vi har myndighetsutdvning och sa
vidare. S3 vi kanske tappar lite perspektiv pd hur vi upplevs, hur vi
uppfattas av de som vi ska serva, de som vi finns till for. Sa att ha med
organisationer som inte & myndigheter kan vara bra for att kunna kolla
verkligheten, kolla hur var verksamhet upplevs. Och dven det att ideella
organisationer kan vara ambassadorer for myndigheter. De kan ga ut och
séga att: -Har kommer en mojlighet! De kan marknadsfdra och informera
medborgare pa ett annat satt: - Visste ni att! De kan bryta ner barriarerna.
Och det kan vara omsesidigt, nar myndigheter kanner att det &r fragor
som inte &r deras, som de inte kan hantera. Myndigheter kan ha svart for
att kliva 6ver de granserna for att handskas med individen, men det
kanske de ideella kan, sd da kan de hjélpa till. Till exempel att de
hanterar foraldragruppen, att de ar med dar. Det ar inte vart uppdrag och
det ska inte vara vart uppdrag. Det &ligger mer de ideella
organisationerna att dra igdng grejer som de far skota sjalva.”
(Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Till skillnad fran den offentliga och den privata sektorn beskrivs den civila
sektorn sammantaget framst utifran positiva kannetecken, utifran de
projektansvarigas antaganden om att den civila sektorns aktérer genom kunskap
om och erfarenhet av att arbeta ndra medborgarna kan stddja projektens
genomférande.
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8. Uppdrag férandring — social hallbarhet i marginaliserade

bostadsomraden

Kapitlet innehaller en analys av hur projektens ansvariga och medverkande
aktdrer ser pa sina uppdrag och roller att genom sin medverkan i projekten bidra
till samhallsutvecklingen i Lindéngen. Kapitlet inleds med en analys av de
projektansvarigas och medverkande aktorers forestallningar om projektens
uppdrag att skapa social hallbarhet, foljt av analyser av hur medverkande
aktorer fran den offentliga och civila sektorn tolkar sin medverkan i projekten
utifrdin deras egna verksamhetsuppdrag. Syftet med analyserna av de
medverkande aktorernas syn pa sina verksamheters medverkan i de
omradeshaserade projekten ar inte att vara uttdbmmande utan att skapa en
oversiktlig bild av hur de formulerar och tolkar sina egna uppdrag.

Uppdraget att skapa social hallbarhet

Projektens 6vergripande mal ar formulerat som “social hallbarhet”, men det &r
inte ett begrepp som har definierats pa ett slutgiltigt satt av nagon av aktérerna
involverade i projekten. For en &vergripande forstaelse av begreppet tar
Omradesprogrammen stod i EU-kommissionens mal att “leverera starkare
sysselsattning, produktivitet och social sammanhallning” (Stadskontoret, Malmo
stad 2011c). | ljuset av denna beskrivning faststills det i en av
Omréadesprogrammens rapporter att social hallbarhet kan forstas som “formella
och informella strukturer och processer [som] samverkar for att skapa
livskraftiga, hdlsosamma och delaktiga samhallen” (Stadskontoret, Malmé stad
2011c:1).

I 2011 &rs Valfards- och tillvaxtrapport (Stadskontoret Malmo stad 2011b) talar
man om att det inte finns ndgon enkel 16sning som genererar social hallbarhet.
Omradesprogrammens utmaning beskrivs som att arbeta kvalitativt och
engagerat for att omsatta begreppet i handling i linje med den potential och de
behov som finns i varje bostadsomrade. | studien konstateras att “Social
héallbarhet handlar om att bygga ett langsiktigt stabilt och dynamiskt samhélle
dar formella och informella strukturer och processer — bidrar till att
grundladggande manskliga behov uppfylls och allas kapaciteter tas tillvara”
(2011b:4).

De forandringsansprak som projekten arbetar utifran ar kopplade till de
projektansvarigas och medverkande aktorers forestallningar och antaganden om
vad social héllbarhet &r for dem och hur projekten kan bidra till en alternativ
utveckling som framjar utvecklingen av ett socialt hallbart samhalle.
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Utifrdn det abstrakta sociala héllbarhetsmalet har de projektansvariga
identifierat tre specifika malsattningar som ar sérskilt viktiga for att projekten
ska na framgang:
e Genomfora samhallsutveckling utifran sociala perspektiv;
e starka de boendes individuella sjalvkénsla och sjalvformaga (deras
sjalvbild) och deras myndighetstillit; och slutligen,
e att forma offentliga, privata och civila sektorsaktorer att anta en
styrningsmodell som utgar fran de boendes individuella behov.

Dessa tre faktorer ar en integrerad del av projektdesignen som inte bara
anknyter specifika malsattningar utan ocksd paverkar utformningen av alla
projektens delar, inklusive valet av mal, malgrupp, verktyg och
genomfdrandestrategier. Har kommer detta sammantaget att bendmnas som
projektets alternativa utvecklingsmodell, med hanvisning till projektens uppdrag
att skapa forandring; som ett verktyg for forandring har projekten formulerats
utifran ambitioner att uppna en alternativ utveckling, och det & malsattningarna
for denna alternativa utveckling som undersoks i detta kapitel.

Sociala perspektiv i samhallsutvecklingsprocesser

En analys av intervjuerna med projektansvariga indikerar att det dvergripande
malet med projekten &r att skapa en vilja och en kultur som satter det sociala
perspektivet i forsta rummet; att manniskan, individen, ska séttas i centrum och
boendemiljon, de fysiska strukturerna, verka stodjande. For att nd denna
utveckling s& finns det en forstdelse inom projekten att det kriavs en
attitydforandring. Projektens roll i denna forandring forstds som att de méste
verka for attitydforandring dar sociala fragor blir vagledande. Projekten maste
ocksa vara pionjarer, vagvisare, som genom sin praktik testar olika véagar for att
na ett av alla aktGrer accepterat arbetssatt som tar sin utgangspunkt i lokal
utveckling genom tvarsektoriella samarbeten, informerade av och i samverkan
med de boende. Utvecklingen av dessa tva skeenden forestélls ske parallellt och
att de drivs framat genom bade strategiskt och praktiskt arbete. En analys av
projektens logiska ramverk visar att projektens viktigaste uppdrag formuleras
vara att (1) tillsammans med medborgarna och det lokala civilsamhallet
utveckla en framtida vision for social utveckling i marginaliserade
bostadsomraden, inklusive vilka maéjliga vagar att ta for att komma dit; (2)
etablera en socialt driven tvérsektoriell samverkanskultur med offentliga, privata
och civila aktérer som har intressen i dessa bostadsomrdden; och, (3) att
tilsammans med ovan n&mnda aktdrer koordinera socialt drivna
utvecklingsinsatser.

Projekten genomfors utifran antaganden om att for att na social hallbarhet ar det

viktigt att medborgaren satts i centrum i bade policys, institutioner,
verksamheter och processer som riktas mot samhallsutvecklingsatgarder. Det
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blir viktigt att samla de aktorer som arbetar med samhallsutveckling kring ett
gemensamt fokus pa just sociala fragor. Utéver den sociala infrastrukturen och
service som fortfarande drivs av offentlig sektor beskriver projektansvariga att
manga av de aktorer som paverkar samhallsutvecklingen finns i privat sektor.
Genom okad privatisering finns det idag en uppsjo av olika aktdrer som gor
ansprak pa olika samhéllsfunktioner och utvecklingsfragor. Projektens uppdrag
beskrivs darmed vara att koordinera alla dessa aktrer som pa olika satt
paverkar samhallsutvecklingen att arbeta gemensamt mot en alternativ
utveckling enligt projektens utvecklingsmodell.

De projektansvariga beskriver att projektens roll &r att kanalisera dessa aktdrers
intressen mot socialt fokus och koordinera planeringsinitiativ som inkluderar
dem, samt att etablera arbetsstrategier dar medborgarna ar medskapande i
utvecklingen. De patalar att det i detta arbete &r viktigt att forstd underliggande
processer och vilka mojligheter som finns, alltsd vilket handlingsutrymme och
intresse  de olika medverkande aktdrerna har, for att delta i
samhallsutvecklingen. Projektens forandringsansprak for att uppnd social
héllbarhet blir enligt detta perspektiv inte en fraga om faktiska &tgarder utan
handlar snarare om foréndrade attityder och beteenden som i linje med dessa
forandringar bidrar till nya strategier dér det sociala perspektivet ar
grundlaggande.

Oka de boendes individuella sjalvkansla, sjalvforméaga och myndighetstillit
Projektens uppdrag r att skapa social hallbarhet. | den forsta intervjun med
Lindéngens projektansvariga beskrevs en férhoppning om att projekten skulle
skapa en "jag kan-kansla” hos de boende, en kansla av att "jag kan férandra mitt
eget liv’. Lé&ngre fram under projektens genomférande bdérjade de
projektansvariga tala om “stirka den individuella och kollektiva sjalvkénslan
och sjalvformagan”. Projektens malformuleringar borjade alltsd alltmer kretsa
kring ett forandringsansprak som berérde malgruppens, de boendes, sjalvhild.

”Helst ska du k&nna att du har gjort den héar forandringen sjélv. Att du
har kommit hit och beskrivit vad du vill ha och att ngon har lyssnat pa
dig. Fragat vad de kan vara till hjalp med och svarat upp pa det. Och sen
vill jag att du ska k&nna att du prévar dina vingar och k&nner dig stark
och lyckas med det du gor. En sekundérvinst &r att du inte kénner dig
som ett offer i sammanhanget; att du inte & den som &verlever trots att
du gér hit, trots att de har avslagit socialbidraget, trots att du bara far
praktik tre timmar. Att du trots det 6verlever iallafall. Utan istallet att du
kénner: 'Jag drev det, jag fick det! Nu kan jag gdra nésta grej!” Det
skulle jag vilja.” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

“Individuell sjalvkansla och sjalvformaga” beskrivs utifrdn denna jag kan-
kansla” som var den forsta att formuleras och som grundar sig i tilltron till den
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egna kraften att kunna gora skillnad i sitt eget liv. Exakt vad ”kollektiv
sjalvkansla och sjalvformaga” innebar upplever de projektansvariga som nagot
svardefinierat, men de menar med eftertryck att det handlar om social
sammanhallning och lokala identiteter; alltsa tilltron till den egna kraften att
kunna gora skillnad tillsammans med medlemmar i den egna familjen och den
sociala gruppen. Denna kansla innefattar ocksa fortroende for och kénsla av
samhorighet med den egna gruppen, sa kallad social tillit. En konsekvens av den
negativa  kollektiva sjélvbilden som identifierats i marginaliserade
bostadsomraden beskrivs vara att de boende tar begransat ansvar for sin
nérmiljé och att de inte garna identifierar sig med andra boende, och darmed
inte organiserar sig socialt.

”Manga har stora drémmar men nar det kommer till kritan sa ar det s
att: - Vi har pa Lindangen, vi kan inte. Men jag tror att de yngre tror mer.
Dels &r det aldern som gor ju att man tror att man kan mycket mer, sen &r
det ju erfarenheterna som gor att du kanner dig begransad efter hand.
(Tjansteman, Lindangeskolan, 2014)

Genom att anta ett forandringsansprak som tar utgangspunkt i att starka
individens och kollektivets sjalvbild forutsdtter projekten att de boendes
sjalvbild ar 1ag och i behov av forstarkning for att projektmalet social hallbarhet
ska kunna uppnds. Darmed politiseras de boendes individuella och kollektiva
sjdlvkénsla och sjalvformaga, fragor som annars kan tyckas valdigt privata. Att
bidra till att férdndra de boendes sjalvbild formuleras inom de omradesbaserade
projekten som ett av deras viktigaste uppdrag.

Anledningen till att de boendes sjélvbild politiseras kan forstds utifran de
projektansvarigas forestallningar om varfér de boendes sjalvbild har blivit
negativ; varfor de har utvecklat sin ldga sjalvkinsla och sjalvformaga.
Malgruppens negativa sjalvbild beskrivs som en konsekvens av samhéllets
misslyckande att tillgodose gruppens behov; utifran beskrivningar om gruppens
situation av langvarig arbetsloshet, boendesegregation och péféljande negativa
sociala konsekvenser. Langvarig arbetsldshet framstalls som den mest centrala
orsaken till individens negativa sjalvbild, som forstarks av en negativ kollektiv
sjalvbild pa grund av de marginaliserade bostadsomradenas stigmatisering och
den negativa stamplingen av dessa omradens invanare. Individen beskrivs som
ett offer for strukturer, institutioner och processer som inte ar férberedda eller
har kapacitet nog for att tillgodose gruppens behov; dérmed anses
grundproblemet vara en misslyckad integrations-, social-, arbetsmarknads-, och
bostadspolitik.

Utifran forestallningar om att negativ individuell och kollektiv sjalvbild &r en

konsekvens av samhallets misslyckande kopplas problematiken d&ven samman
med den upplevelse av "lagt myndighetfértroende” som de projektansvariga
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tillskriver de boende. Mycket av de boendes misstro fér myndigheter antas bero
pa att Lindangen och lindangeborna under méanga ar i olika situationer har blivit
lovade samhallsforandring som sedan inte har uppfyllts. Ett exempel som ndmns
ar alla ogenomforda planer pa ombyggnation av Lindangen centrum. Den
negativa sjalvbilden och ”svaga myndighetstilliten” beskrivs utifran en
omsesidig beroenderelation dar kategorierna langvarig arbetsloshet, utlandsk
bakgrund, boendesegregation och samhaéllets bristande ansvar forstarker
varandra och Iser fast positionerna for de boende i upplevelser av att ingen bryr
sig och att de sjélva inte kan paverka sin livssituation. Som konsekvens beskrivs
en svaghet och apati infér motivationen och viljan att férdndra sin egen
livssituation, oberoende om det handlar om den egna arbetslésheten eller
bostadsomradets brister.

Projekten utgar fran ett antagande om att en alternativ utveckling kraver att
malgruppen borjar kanna att de sjalva har mojlighet att paverka sin livssituation
och att de upplever att myndigheterna stédjer deras initiativ. Stark sjalvkansla
och sjalvformaga, tilltro till den egna kraften att kunna gora skillnad, i
kombination med okat fortroende fér myndigheter, det vill sdga tilltro till
myndigheters kraft att kunna, och vilja, gora skillnad for individen och
samhallsgruppen, antas kunna starka medborgarna sa att de blir mer aktiva i sin
egen livssituation: Att som “aktiva samhdllsmedborgare” kdnna att de har
kontroll 6ver sitt liv; att de &r delaktiga i beslut som tas rérande deras
livssituation; att de kanner att de har en uppgift, en roll att spela s att de blir
aktiva samhallsmedborgare; att de kanner sig respekterade och att “de blir
lyssnade pa”; och, att de far mojlighet att “vara nagon”.

"Tro att de kan gora det de vill, skapa férandring dit de vill. Skapa sig
bra betyg, komma vidare, soka utbildningen de har dromt om. Allt det.
Vara en del av samhéllet, se sig som malmébor. Allt, allt, hur mycket
som helst! Ga pa museet, for dar har de haft en utstallning. Bli en del av
ett sammanhang. For det har handlar ocksa om segregation, att man inte
kanner sig som en del av staden. Vi ska se att det gor skillnad, att de
betyder ndgonting, att det gor skillnad vad de gor, till exempel att vi blir
imponerade ndr de upptrader.” (Projektansvarig, Lindédngen, 08022013)

De projektansvariga visar pa en forhoppning om att en béttre sjalvbild kan leda
till beteendeforandringar dar malgruppen tar mera ansvar for sin egen
livssituation, soker sig utat, soker arbete, och aktiverar sig socialt och infor
samhallsfragor. Att individen rostar i demokratiska val och kéanner att hen ar en
del av samhéllet. Och att detta i sin tur ska leda till att de boende far okat
fortroende for samhallets institutioner, verksamheter och processer. En sédan
forandring hos de boende forvéntas aven kunna bidra till att 6ka deras vilja att ta
aktiv del i samhallet; till inhdmtning av information, kunskaper och fardigheter,
och fler sociala kontakter, som med tiden anses kunna ¢ka deras chanser att
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etablera sig pé& arbetsmarknaden och resultera i ett mer tillfredstallande liv for
individen, dess familj och samhallsovergripande stabilitet.

”Ja, att de soker och blir mer aktiva i flera olika [aktiviteter] istallet for
att vanta pa att bli kallade, att de ser mojligheter sjalv. Det ar
forutsattning for att kunna soka och fa jobb att man kommer igang pa
nagot satt. Ideella [foreningar] kan stodja for att man ska bli aktiv, bli
styrande i sin egen situation, istéllet for att kdnna sig tvungen eller bara
serverad. Kanslan man far nar man upplever att kunna sjalv, styra Gver
vad som hénder, ta steg sjalv. Det kan vara allt, &ven om du &r
fortidspensionar eller sjukskriven och inte har chans till jobb, s& kan du
gora andra saker.” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder,
2013)

Gemensam styrning utifran individuella behov

Ett av de storsta hindren for social hallbarhet som identifierats inom ramen for
projekten ar kopplat till den radande styrningsmodellen som de projektansvariga
menar leder till segmenterade och fragmenterade l6sningar som inte har
kapacitet att 16sa det "komplexa” sociala problemet som finns i marginaliserade
bostadsomraden. Modellens “verksamhets- och organisationsstyrning”, dess
fokus pa “uppdrags- och budgetstyrning” - kannetecken som anvédnds av
intervjupersonerna for att beskriva den aktuella problematiken — antas formas
utifran en marknadsekonomisk rationalitet som inte ar forenlig med en
utveckling mot ett mer socialt héllbart samhille.

| dess stalle foresprakar projektens ansvariga en social rationalitet som formas
utifrdn forestallningar om mansklig utveckling och véalmaende, rattvisa och
jamlikhet, for alla medborgare oberoende av var i landet de bor.
Styrningsmodellen som de foresprakar beskrivs i termer av behovsstyrning som
tar utgangspunkt i "individuella behov och potentialer”; inkluderat individuella
manniskors och bostadsomradens behov och potentialer. Projektens alternativa
styrningsmodell antar darmed béde en territoriell och en social rationalitet under
forutsattningen att det enskilda bostadsomradets utveckling alltid maste utgé
fran sociala perspektiv, alltsa framjandet av ”god” social utveckling. Darmed tar
projektens alternativa utvecklingsmodell avstand fran tekniska I6sningar som
inte tar sin utgangspunkt i en social rationalitet och ett utvecklingsperspektiv
som formas utifran méanskliga behov.

For att uppna behovsstyrning forestaller sig projektets ansvariga att det kravs att
offentliga, privata och civila aktérer utvecklar samsyn och helhetssyn. Medan
samsyn beror aktorernas syn pa sina egna och de andra medverkande aktorernas
uppdrag i relation till lokala utvecklingsatgarder i marginaliserade
bostadsomraden, relaterar helhetssyn till hur de uppfattar de boendes behov och
bostadsomradets potentialer.
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"Ja det forsoker vi gora, fast det blir s nar man sitter pé olika stallen, da
blir det direkt det hér att: - De dar borta tycker s&, och de dar borta tycker
pa ett annat satt. Och det kan ocksa vara sa att individen inte forstar och
att det da blir den som ska béra allt sjalv. Och da kanske man som
individ inte forstar eller vill vara med och darfor berattar olika saker for
olika inblandade verksamheter. Men om man traffar alla pd en géng och
gor en planering tillsammans da forsvinner jattemycket av de har
problemen. Det handlar valdigt mycket om att socialtjansten har sin
organisationskultur och vi har vér organisationskultur, samt att vi har
olika rutiner och synsatt, som leder till olika krav pa individen, eller kan
leda till olika krav. Men om man da fikar tillsammans, kakar lunch
tillsammans, da hinner man ta bort allt det dir. D& kan man fraga
varandra. Det blir valdigt mycket det att man har mer helhetssyn pa
individen.” (Tjansteman, Jobb Malmo, 2013)

De projektansvariga beskriver att okunskap och missforstand inte bara upplevs
skapa friktioner mellan olika verksamheter utan att det ocksa riskerar att leda till
stora svarigheter for individen som i ett traditionellt sektoriellt
myndighetslandskap ofta blir informationsbérare mellan myndigheterna. 1 och
med projektens samverkansinriktning &r forhoppningen att individen ska
undslippa sadana komplikationer. Samverkan forestélls leda till ékad kunskap
om de olika verksamheternas uppdrag och att det i sin tur ska leda till hogre
tolerans mellan de olika organisationskulturerna. Slutligen, beskriver projektens
ansvariga att den dkade samsynen ska leda till 6kad helhetssyn for de boendes
situation sa att alla verksamheter satter rimliga forvantningar pa de individer
som de arbetar mot.

Den utan tvekan viktigaste utgdngspunkten for projektets helhetssyn baseras pa
antagandet om hur malgruppens komplexa problematik kan och bor hanteras for
att de ska kunna integreras pa arbetsmarknaden. Malgruppen beskrivs ha lang
vag att ga for att overhuvudtaget bli redo for nagon arbetsmarknadsatgard i
traditionell mening. De behdver “forberedas” for det handlar inte bara om att fa
ett arbete utan &ven om att reda ut den hel hérva av interrelaterade negativa
sociala konsekvenser som paverkar individens mojlighet att 1angsiktigt kunna
behalla ett arbete som eventuellt kan komma att erbjudas. Denna "férberedande
fas” forestalls kunna ta olika lang tid, och maste, fa ta den tid som krévs.

Den sociala problematiken angrips utifran ansatsen att f& en helhetsbild av
individens livssituation,  utifrdn  individuella  faktorer, individens
familjesituation, familjens situation som invanare i Lindangen, i Malmé och i
Sverige. Parallellt med fokus pa individen utifrdn dennes “forutsattningar”,
“behov” och “potentialer” foresprakar projekten att samhallsutvecklingsatgarder
aven ska utformas med hénsyn till omgivande strukturer och processer, sasom
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familj, grupp, kultur och sociala natverk/organisationer, marknad, service och
infrastruktur, bostad och den byggda och naturliga miljon, transport och
kommunikationer, samt lagar och regler.

For att uppmarksamma Omradesprogrammens strategiska samverkansinriktning
kallas projektledarna for koordinatorer. Koordinatorerna talar sjalva om sina
uppdrag som strategiska och som att vara spindeln i natet” och féra samman
olika aktérer for att de ska samverka utifran en “gemensam malbild”. Tanken r,
som de séger, att aktdrerna inte ska gora samma saker utan att de ska goéra det
som de ar bra p&, med den skillnaden att de gor det i koordination med andra
aktorer och utifran en gemensam malbild. Det ar denna malbild som de
projektansvariga ofta kallar for samsyn. Samsyn ar saledes ett
forandringsansprak som i forsta hand beror offentliga, privata och civila aktorer.
Projektansvariga beskriver att samsyn bland offentliga, privata och civila
aktorer kravs for att kunna genomfdra den alternativa utveckling som de
foresprakar och darigenom uppna malet om social hallbarhet.

Behovet av samsyn beskrivs sammankopplat med antagandet om bristande
samhéllsansvar, utifran forestallningar om att organisationsstyrda och sektoriella
strukturer, verksamheter och processer inte har lyckats forbattra livssituationen
for de boende. Samsyn forestélls handla om att verksamheter och organisationer
maste forstd sin egen roll i ett storre sammanhang och att detta sasmmanhang inte
bara finns till for att reproducera gamla arbetssétt och sakerstélla ordningen utan
istallet arbeta behovsstyrt utifrdn de boendes verkliga behov. Uppnéadd samsyn
kraver att de sedan gér utanfor boxen for den traditionella arbets-
Iverksamhetsrollen och i samverkan med andra verksamheter gobra
”gemensamma planeringar”. For att kunna skapa en process mot 6kad samsyn
forestaller sig projektansvariga att det forst och framst krévs en process for att
“forst forstd vad de andra gor och varfor”. De forestaller sig att denna process
kan ta olika lang tid och att den maéste bygga pa trygghet genom personliga
relationer for alla inblandade. Detta kréver i sin tur att samtliga aktorer &r
intresserade; att de finner vérde i att skapa en samsyn som motiverar deras
deltagande i en sadan process.

”Det handlar véldigt mycket om foéréndring i hur organisationer beter sig
och det ar ju precis det har att samverka, att slappa taget s att ndgon
annan far samordna vad som hander istillet for att man tycker att man
ska styra sin egen verksamhet. Att komma fram till en gemensam bild
om vad vi behover gora och att alla satsar pa det istallet for egna
prioriteringar. Att slappa pa det och gd med pd ndgot som en annan
organisation eller verksamhet foreslagit. Det som Omradesprogrammen
och Lindangen mot framtiden praglas av ar tvarsektoriellt samarbete i de
sammanhangen. Det uppenbart att Lindangen centrum &r vart storsta
problem; vi maste samordna och sammankalla aktorer och skapa en
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gemensam bild av vad det ar som vi behdver géra och hur ska vi jobba
vidare. Det ser ni i avsiktsforklaringen for Lindangen centrum, och det
tog atta manader!” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder,
2013)

De projektansvariga pavisar att ar det inte bara en utmaning att forstd och
respektera varandras uppdrag utan att olika maktrelationer ocksa kan komplicera
etableringen av samsyn. Till exempel beskriver de att den offentliga sektorn ofta
ar finansidr till den civila sektorns initiativ, vilket implicerar en ojamn
maktrelation. Ytterligare en utmaning beskrivs vara svérigheten uppna samsyn
mellan olika sektorer och verksamheter eftersom deras uppdrag uppfattas vara
sd vasensskilda, och att det darfor kan upplevas svart att se hur de relaterar till
varandra och hur de kompletterar varandra.

”Ja visst, det ar inte bara samtal, det 4r ocksa en process, som ju tar tid,
att forst forsta vad de andra gor och varfor. Det gar inte att skapa utan att
forst ha samforstand for vad det ar. Det &r dels ett arbete for att skapa ett
gemensamt mal, att lara kanna varandra och allas olika prioriteringar och
sedan hitta win-win; det har kanske vi skulle kunna jobba med
framgangsfullt.” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Strategin for att inte hamna i I&sningar beskrivs vara att anordna regelbundna
méten och gemensam metodutveckling for att kunna halla transparenta
diskussioner om sadana majliga hinder och for att skapa émsesidig forstaelse for
aktdrernas olika uppdrag och émsesidiga maktrelationer. Aktorernas mojlighet
att uppna samsyn &r nara sammanlankad med projektens samordnande uppdrag;
att fora samman olika aktorer sa att de far mojlighet att "ldra kanna varandra”
och varandras uppdrag.

”[...] inom samordningsprocessen hander saker sa fort man borjar
samordna. Om man far man samman folk sa hander saker som kanske
inte skulle ha hdnt om man inte samordnar. Nya saker; hitta varandra;
komma med nya idéer; nya kombinationer; nya konstellationer. Som kan
leda till nya insatser, battre insatser. Det finns en bieffekt pa samordning
som ofta kommer nidr folk hittar varandra.” (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

Beskrivningar av helhetssyn ldnkas samman med de omradeshaserade
projektens strategi att arbeta mot “hela méanniskan”. Projektens ansvariga
fortydligar att begreppet innefattar att se individen som en komplex varelse och
att olika individer har olika behov, samt att individen lever tillsammans med sin
familj, vanner och slakt i bostadsomradet, som ocksd har sina specifika
dynamiker. Projektens uppdrag beskrivs vara att utga fran att det ar den enskilda
individen som star i centrum och att det ar de olika verksamheterna som maste
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vara flexibla” och "anpassas” sé att de kan tillgodose "individens och dennes
familjs behov”.

”Ja absolut, om man &r boende sa ser man bara myndigheter, man kanske
ser skillnad pa det statliga och det kommunala men varfor skulle man
forstd att olika verksamheter har olika mal? Om man har 6nskemal,
ambitioner och bekymmer sa skulle man kunna tanka sig att alla
aktdrerna borde samla sig kring det som behdvs. Som nu ndr de kommer
till oss: - Ja det har med trangboddhet?! — Nej men det ar inte vart ansvar,
det ar fastighetsagarens ansvar! Att man istéllet for att dela upp omradet i
vara verksamhetsmal tittar pd helheten i omradet. Det &r lite hela
maénniskan-konceptet som har kommit in. Som organisation har vi landat
i vara respektive verksamheter, kanske historiskt, som gjort att vi har
delat upp manniskors liv enligt vara verksamhetsmal. Men manniskor
kanske inte forstar det, eller sa ser de i alla fall kopplingen béattre &n vad
vi gor.” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

| arbetet med utvecklingen av bostadsomradets narmiljo beskrivs helhetssyn
kravas for att inte fastna i traditionella tekniska spar dar varje verksamhet “ser
om sitt eget bo” utan istallet "lyfter blicken” och ser vad som &r bést for
bostadsomradet som helhet.

"Manga frdgor som vi hanterar finns inte nagon annanstans. Om
fastighetségaren skulle vilja driva en process att bygga om centrumet har
till exempel s kanske han hade gatt in mot de tekniska forvaltningarna,
och de hade inte tankt per automatik att: - Ok, vi ska gora nagot socialt
kring detta, vi ska bygga helhet. Nej d& kanske de hade tittat pa bygglov
och att: - Du far bygga en matvarukedja med parkering. Sa jag tanker att
det som vi gor &r att vi skapar en slags helhet kring alla méjliga olika
processer, som bygg och andra, och kopplar samman dem.”
(Processledare, Stadsomradesforvaltning Séder, 2014)

Projektens hela ménniskan-ansats kan ses i relation till de projektansvarigas, och
adven medverkande aktorers, kritik av den nuvarande funktionella
sektorsindelningen dar individer reduceras till sin relation med en speciell aktor,
institution eller verksamhet. For arbetsmarknadssektorn &r individer klienter”,
“kunder” eller "arbetstagare”; sysselsatta, arbetslsa, arbetare, pensiondrer, osv.
I den sociala sektorn &r de "brukare"; patienter, receptorer av ekonomiskt
bistand, osv. | utbildningssektorn ar de “studenter” och i bostadssektorn ar de
boende; hemldsa, hyresgaster, bostadsrattsinnehavare, osv. De beskriver att med
en sadan uppdelning tenderar de olika aktorerna att f& en fragmenterad bild av
en manniskas hela livssituation, som i det har fallet, utifrdn projektens
malgrupp, anses forhindra positiva utfall av olika atgarder. | intervjuer beskrivs
hur en sadan bild av ménniskan framjar en statisk och reduktionistisk hallning
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till manniskan som varelse. Individen blir, forenklat, reducerad till den roll som
denne har i den aktuella sektorn och institutionen.

Offentliga aktorers tolkning av uppdraget — ett geografiskt,

samordnande perspektiv

I de omradeshaserade projekten medverkar fran den offentliga sektorn flera
olika offentliga verksamheter utifran sina enskilda uppdrag. De tre offentliga
aktérerna som medverkar pé plats i Framtidens hus?’ har narliggande uppdrag,
aven om de till en bérjan forklarar att de inte kénde till varandras uppdrag och
uppdragens interrelationer. Ekonomiskt bistand har en forvintan om att lyckas
bryta “generationsoverskridande forsorjningsstodsberoende” i familjer dar
langvarig arbetsldshet finns.

Intervjupersoner fran socialtjansten beskriver att de arbetar “behovsstyrt och
med hela familjen” med mal om att hos den boende — "brukaren” — “skapa
Okade kénslor av att vara behdvd”. Denna kénsla forvéantas leda till “6kad
motivation” och att den boende blir "aktiv i den egna livssituationen”. Jobb
Malmos strategi grundar sig i att "identifiera passiva individer” med eller utan
langvarigt forsorjningsstod och att under informella former arbeta med dem for
att starka deras “upplevda sjalvformaga” att "ta rodret for sin egen
livssituation”. For Jobb Malmd kan det handla om att skaffa ett arbete, eller
kanske med att personen ska bli drogfri eller borja delta i nagon fritidsaktivitet.
Arbetsformedlingen Bryggans strategi ar att "bryta negativa forestéliningar om
béde arbetsgivare och arbetstagare” och arbetar aktivt mot bade arbetslgsa
boende och mdjliga arbetsgivare. De boende som tar del av Arbetsférmedlingen
Bryggans olika kunskapshdjande insatser forvantas bli ”konkurrenskraftiga™ och
darmed lattare ”kunna matchas till jobb™.

Samverkansmassigt beskriver intervjupersonerna fran de tre verksamheterna att
de har forhoppningar om att kunna utveckla “gemensamma planeringar”
gentemot de boende for att underlatta for bade den enskilda individen och for
verksamheterna som idag beskrivs ha langa handlaggningstider och dalig
tvarsektoriell kommunikation.

De tre verksamheternas medverkan i Lindangen har initierats utifran varje
enskild verksamhets eget intresse for att arbeta med problematiken i
marginaliserade bostadsomraden. Representanter frdn Enheten for ekonomiskt
bistdnd beskriver att verksamheten flyttade ut ett antal socialarbetare till
Lindangen som en del av samverkan med Omradesprogram Lindangen. | och
med flytten fordndrades deras uppdrag. Istallet for att som i

27 Socialtjanstens Enhet for ekonomiskt bistand, Jobb Malmo och Arbetsformedlingen
Bryggan.
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“hemorganisationen” arbeta mot  specifika  klientkategorier,  sdsom
“barnfamiljer” eller "drogrelaterade arenden”, fick socialarbetarna i uppdrag att
handlagga alla typer av klientkategoriseringar. Pa sa vis fick socialarbetarna ett
“geografiskt uppdrag” i kombination med att ocksa arbeta utifran ett lokalt
socialkontor.

Den kommunala arbetsmarknadsaktéren Jobb Malmd har ett liknande
geografiskt uppdrag i Lindangen. Jobb Malmdés centrala organisation arbetar
branschorienterat medan de anstillda pd Lindangen har fokus pa
marginaliserade bostadsomréaden. Skillnaden mellan de bada verksamheterna ar
att Jobb Malmd har ett kommundvergripande uppdrag att arbeta i
marginaliserade bostadsomraden medan initiativet i Lindangen frdn Enheten for
ekonomiskt bistand ar unikt. P3a Arbetsformedlingen Bryggan har
arbetsmarknadshandlaggarna uppdraget att arbeta mot “klienter” i situationer av
langvarig arbetsloshet men verksamheten har inte ett geografiskt uppdrag. |
praktiken betyder det att inte alla boende har tillgang till sin handlaggare pa
Lindangen; vilket intervjupersoner frdn Enheten for ekonomiskt bistand
beskriver som problematiskt. Anledningen som de beskriver &r att
verksamheternas “gemensamma planeringar” inte kan genomféras med de av
Arbetsformedlingens “klienter” som inte ar hanvisade till kontoret pa
Lindangen, varfor sjalva “poangen” med att sitta pa plats och arbeta lokalt gar
forlorad. Det faktum att Arbetsformedlingen Bryggans uppdrag utdver detta ar
begransat till att endast arbeta utifran kontoret i Framtidens hus nagra dagar i
veckan upplevs som problematiskt av de andra offentliga samverkansaktorerna.

”Jag tror att [samarbetet] skulle kunna bli mycket béattre. Det funkar bra,
men det skulle kunna fungera mycket battre. | och med att vart uppdrag
och mal ar att fa ut folk i arbete och i sjalvforsorjning s maste vi ju ha
jattebra kontakt med Arbetsformedlingen. De behovs, det &r de som ar
det sista stoppet pa nagot satt. Det ar de som kan fa till ett arbete eller
vad det kan vara for nagonting. [...] De har ju inte varit har lika mycket
som vi kanske hade behdvt ha dem hér, och det &r inte [de anstélldas] fel
Overhuvudtaget, men man mérker att arbetet stannar upp nér de inte &r
hér. Vi vande oss vid att de var hér tre dagar i veckan och man kunde ga
in och boka spontanbesok och sdga till sina klienter att: -Kom upp bara!
Dé fanns de tillgangliga, men nu har det blivit mindre tid fér dem har och
nar de val ar hér sé har de oftast inbokade besok. Sa det &r lite svarare nu
att komma i kontakt med Arbetsformedlingen. Och det tycker jag &r
jattesynd for det handlar sd mycket om att fanga upp motivationen och
starka den. [...] D& maste vi fanga det nu och inte om en och en halv
vecka, for da vet vi inte hur intresserade de ar langre. De &r intresserade
nu, idag. Och da &r det &r perfekt: - Ja, ta pa dig skorna och kom upp sa
mots vil Det &r ju en jattestor skillnad har ute, for i vanliga fall blir det
hér en langrunda: - Ja, vi har ett méte om tre veckor. Men alltsa, om tre
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veckor da kan det ha hant vad som helst, s det tycker jag att vi far jobba
vidare med.” (Tjansteman, Socialtjansten, 2014)

En annan viktig del i uppdraget som de projektansvariga ser galler samverkan
mellan olika verksamheter i den centrala offentliga forvaltningen? (tillsammans
med privata aktorer) for att skapa forutsattningar for forandring. Projekten har
adven hdr en tydligt koordinerande roll, vilket exemplifieras i Lindangen
Centrumprocessen, som innebar att genomfora en rad fysiska atgarder med
utgangspunkt i sociala perspektiv; inkluderat att tillgodose vad projektens ser
som de boendes behov av métesplatser, bostader och samhéllsservice.

"S4 vi satte igang ett program for fornyelsen som vi mest riktade in pa
den fysiska utformningen. Vi utvecklade de punkterna som finns i
Avsiktforklaringen; vad var och en vill géra och vad de gemensamma
malen ar. Dels inkluderar det Bygg Lindingen, M& Bra Lindingen och
staddelen som sadan, och sen & det malen och strategierna,
forutsattningar for planarbetet. Sedan tog vi medborgargruppens
onskelista for fornyelse. Sedan ekonomifragorna. Ett hallbart Lindangen
centrum, samlat. Sedan handlade det om delfunktioner, om hur man ska
losa det hdr med gator och torg. Ett attraktivt torg &r viktigt, och det
handlar om bibliotek, skolor. Bostader vill vi ha in for att fa 6gon och
éron i Centrum dar det ar valdigt dott s pa kvallar och helger. Plus att vi
vill fa till bostader eftersom det inte finns nagra nya bostader har. Om
man vill ha nagot nytt eller ndgot annat som inte & miljonbostader sa
finns det inte. De som alskar sitt Lindangen maste kunna efterfraga
bostader har. Sedan handel, livsmedelsbutik och gym. Sé& lade vi fram
detta. Vi jobbade fram detta i en projektgrupp tillsammans med
styrgruppen. Ett program dar vi slog fast ambitionerna fér projektet och
forutsattningarna for den fysiska helhetsldsningen.” (Processledare,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

Precis som den fysiska planeringen i Centrumprocessen finns andra centrala
delar i uppdraget som samtidigt &r delar av de respektive aktdrernas ordinarie
I6pande arbete, men har oftare utfort i samarbete, eller med andra krav pa
rapportering. Exempelvis ar det langsiktiga malet for Socialtjanstens enhet for
ekonomiskt bistdnd, Jobb Malm6, Arbetsférmedlingen Bryggan och andra
offentliga verksamheter att “fanga upp” boende som idag befinner sig utanfor
samhallsystemet (som inte dr inskrivna pa nagon offentlig verksamhet och heller
inte arbetar) for att integrera dem i samhallsgemenskapen sé att de kan bli aktiva
samhallsmedborgare. Det ligger alltsa i linje med deras ordinarie arbete men far

2 | Lindangen centrumprocessen beskrivs Stadsbyggnadskontoret, Fastighetskontoret
och Gatukontoret ha speciellt framtrddande roller.
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har en annan betydelse utifrdn projektmdl och geografiskt/demografiskt
avgransad malgrupp.

Civila aktorers tolkning av uppdraget — egenmakt och

samhallskunskap

Intervjupersonerna som representerar Rodda Kkorset, Radda barnen och
Folkuniversitetet beskriver att de ser framfor sig en 6kad nérvaro for de
respektive foreningarna i Lindédngen. Radda barnens representant beskriver att
foreningens syfte &r att stdrka det lokala civilsamhallet och verka for
folkbildning. Samt att verka for att skapa ett lokalt fértroende for féreningen och
att bade vuxna och unga genom deltagande i foreningen kan bli rostbéarare for
barns rattigheter. Dess mal &r att starka de boendes “egenmakt” och att de ska fa
tilltro till den egna férmagan att géra skillnad for sig sjalv. Medan de offentliga
aktdrerna — projektens ansvariga, representanter for Socialtjansten, Jobb Malmo
och Arbetsférmedlingen Bryggan - explicit talar om sjalvkansla och
sjalvformaga, anvénder de civila aktorerna — representanter for Roda korset och
Réadda barnen — begreppet egenmakt eller det engelska uttrycket empowerment.
Betydelsen som de alla l&gger i begreppet ar upplevelsen av att vara behévd och
ha inflytande 6ver de beslut som berér den egna livssituationen. Skillnaden &r
att de civila sektorsaktorerna antar ett kollektivistiskt perspektiv.

“Huvudmalet &r att skapa en social mobilisering; att de som vill vara med
i vara verksamheter och aktiviteter fir egenmakt, empowerment, och att
de ska kunna anvénda sin egenmakt, sin mobilisering, till att paverka
samhéllet. Att kunna forklara deras syn pa samhallsutmaningarna och
Iosningarna., vilket inte sker idag. Ofta, nar vi traffar dem kan de klaga i
flera timmar, men sen nér vi sager att: - Vad ska vi gora &t det da? Da vet
de inte. Det ar det att gé fran att ha massa &sikter till att veta hur man gor.
Det &r dit vi vill. Skapa den egenmakten och den mobiliseringen. Sedan
kanske de vill kalla sig Radda barnen pa sikt, men det kvittar for oss just
nu. (Tjansteman, Radda barnen, 2013)

Den civila sektorns aktorer beskriver sin roll som att skapa mojligheter for
manniskor att sjélva ta informerade beslut om sin egen livssituation, men utan
att verka som en forlangning av den offentliga sektorns samhéllsservice.

”Jag tjatar om folkbildningen i Sverige. Folkbildningen gjorde att
arbetare och bonder och andra kunde prata med godségare, fabrikségare,
och till och med kunde férhandla till exempel i Saltsjobaden pa 1900-
talet. Maktbalansen var liksom jamlik da s3 man kunde férhandla. Och
det var ju en Iang resa att komma dit for de kunde inte lasa och skriva
forst, men till slut kom man dit. Det maste vi géra nu med, med de har
malgrupperna som vi jobbar med. S& pad ett vis ar det en
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folkbildningsresa som vi maste gora och da tanker jag mig att vi inte kan
tala om for dem att: - Ni ska skriva in er pa Arbetsformedlingen, eller: -
Ni ska ga till socialtjansten. Det vi kan bilda dem i ar hur samhallet
fungerar och hur de kan anvanda det som stdd for sitt liv och sig sjélva.
Om vi bildar dem och visar dem sa kan de sjélva ta stallning till om det
kan vara bra att ga dit, eller sdga: - Nej, jag forstar vad de gor men jag
tycker inte att jag har det behovet. Dit tycker jag att vart uppdrag stracker
sig och da kanske fler skulle vilja ta kontakt. Jag tror det ar vért uppdrag,
att na dit, men sen ar det upp till individen sjalv att valja.” (Tjansteman,
Réadda barnen, 2016)

Rada korsets uppdrag pé Lindangen ar kopplat till ett halsoforebyggande projekt
och beskrivs grunda sig i en férvantan om att erbjuda de boende kunskap om
egenvard och skydd och att de parallellt, genom att delta i féreningens
aktiviteter far mojlighet att inhamta kunskap om hur det svenska samhallet
fungerar. Réda korset driver &ven en cykelskola som de upplever har blivit
valdigt popular bland boende och méanniskor fran andra omraden. Ett sprakcafé
och en av foreningens sygrupper har borjat forlagga sina traffar pd Framtidens
hus. Malet ar alltsa aktiviteter som dels formedlar en nyttig kunskap eller
formaga, dels skapar moten mellan manniskor, och pa sa sétt kan leda till social
mobilisering.

Folkuniversitetets representant berdttar att de som studieférbund har
forhoppningar om att deras nérvaro, och de boendes deltagande i kurser,
workshops och studiecirklar, kan bidra till att stdrka och bredda de boendes
lokala sociala natverk. Att studieférbundets medverkan i de omréadesbaserade
projekten ska lyfta fram och tillgangliggéra verktyg for sjalvutbildning”. Okad
kunskap” dr en nyckelfraga for Folkuniversitet som beskriver att det inte maste
handla om arbetsmarknadsrelevant kunskap; Folkuniversitetets representant
beskriver istallet véardet av att lara sig nagot nytt; forstd nya sammanhang;
bredda sina sociala natverk genom kunnande; och, att individen genom en sadan
process kan bli motiverad “att géra mer, gora nagot, bli aktiv’. De tre
civilsamhallesaktorerna fokuserar sdledes pd kunskapshéjande fragor som de
beskriver kan "starka individen att ta storre plats i sin egen utveckling och
livssituation”. Folkuniversitetets representant beskriver att studieférbundet
behdver nya strategier eftersom de inte kan kontakta redan etablerade foreningar
i Lindangen — eftersom man inte funnit nagra lokalt férankrade organisationer.
Inte gbra samma fel att skapa en ny métesplats, utan ga in och fora dialog om
vad de boende behover. De vill inte att de boende ska se dem som en
forlangning av det offentliga, utan att boende sjéalva ska vara drivande.

Intervjupersonerna fran de tre medverkande foreningarna beskriver att de ser sin

medverkan i de omradesbaserade projekten som ett satt att knyta relationsband
med den offentliga och privata sektorn och att i samverkan utveckla
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gemensamma metoder for tvarsektoriellt samarbete rérande hur de kan arbeta
med sociala frdgor i Lindangen, och generellt i marginaliserade
bostadsomraden. Radda barnen och Rdda korsets representanter beskriver ocksa
att de ser en mojlighet att eventuellt fa “ekonomiska tillskott” fran den
offentliga sektorn eftersom deras egna insamlade resurser fortfarande till stor
del ar 6ronmarkta for aktiviteter utomlands. De patalar att de emellertid ser vissa
risker med det ndra samarbetet med den offentliga sektorn. De oroar sig Over att
deras aktiviteter kan komma att kopplas ihop for mycket med “den
kontrollerande myndighetsutévningen” utifran risken att de boende borjar
uppleva att "det frivilliga deltagandet” i féreningarnas aktiviteter &r villkorad for
att fortsatt fa sitt ekonomiska bistand.

”Det markte jag ocksa nér jag var pa ett av Roda korsets sprakcafémoten.
Da var det en kvinna som hade blivit uppmuntrad av sin socialsekreterare
att ga dit, en aldre kvinna, och jag vet inte om hon férstod att det var
frivilligt eller om hon trodde att: - Jag ar tvungen att ga hit for att min
socialsekreterare sager det och att om jag inte gar sa kanske jag inte far
mina pengar nasta manad. Jag tror att socialsekreteraren kommunicerade
detta valdigt mycket att: - Du behd6ver inte ga pa det har men jag tror att
det kommer gynna dig, du lar dig spraket och kommer in i ett annat
sammanhang. Men jag tror att det kanske inte alltid gar fram, utan att
man &r valdigt radd, valdigt man om att 6verleva nasta manad och da
stampar man in dér och deltar i ett sammanhang som man kan kanske
inte forstar och inte hanger med.” (Tjdnsteman, Folkuniversitetet, 2014)

Intervjupersonerna fran civila sektorn beskriver att de har egna interna
utmaningar att hantera. Genom att arbeta mot svenska marginaliserade
bostadsomraden och utan att anvanda sig av frivilliga fran andra omréden ger de
sig in pa ny outforskad mark. Roda korset och Radda barnen beskriver hur de
utomlands oftast kopplar upp sig” mot det lokala foreningslivet men att det,
eftersom de inte hittat nagot foreningsliv i Lindangen, inte gar att applicera
samma metoder. Folkuniversitets representant  beskriver &ven  att
studieférbundet numera inte dr van vid att arbeta uppstkande. Studien visar
darmed pa att trots de civila féreningarnas erfarenhet och kunskap om metoder
for att arbeta med att starka individer och civilsamhélle till “egenmakt” sa har de
till dagens datum inga féardigutvecklade arbetsmetoder for att arbeta i svenska
marginaliserade bostadsomraden utan externa frivilliga som har ett begransat
antal lokala civilsamhéllesforeningar.

Vi har tittat pad hur vi ska kunna vara med och fa aktiva medlemmar i
omraden dar vi inte &r for tillfallet, och da med fokus pa socioekonomiskt
svaga omraden. Vi ser att vi inte riktigt kommer in och far medlemmar
dar. Om vi séger att vi finns till for alla barn, och att vi finns till for de
mest utsatta barnen och eftersom vi tror pa den lokala kunskapen sa
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maste vi finnas dar. S& vi har formulerat ett uppdrag att hitta metoder for
det.” [...]I den kontexten s& forstar ingen det ideella uppdraget eftersom
den ideella sektor som man forvantar sig ska finnas inte finns i den
utstrackning som man tror. Sa det ser annorlunda ut. Den ideella sektorn
har inte heller de musklerna att utvecklas i den takt som den skulle
behdva i relation till verkligheten. Men nu har vi hittat metoder for att
kunna borja dialogen fran borjan: - Vi vill jobba for barns rattigheter och
vi arbetar inte med anstallda. Alltsa far vi ta den dialogen fran borjan,
frén botten. (Tjansteman, Radda barnen, 2013)

Foreningarna beskriver att de idag inte har nagra fardiga metoder for hur man
ska kunna etablera sig i omraden som Lindéngen, speciellt eftersom man inte
heller vill ta in frivilliga som bor i andra omraden utan helst startar fran bérjan
med lindangebor som drivkraft. Intervjupersonerna beskriver att det ligger i
deras uppdrag pa Lindingen att aktivt soka och utveckla metoder som inte
bygger pa att man bjuder in “externa frivilliga” utan istéllet forsoker hitta vagar
for att engagera frivilliga fran omradet. De beskriver att detta arbete dock inte
har visat sig vara latt.

"Ja, att pa olika satt fA med manniskor som deltagare, som aktiva, som
frivilliga, det &r det absolut viktigaste, for mycket av det andra skulle
folja med det. Men det & det som vi inte har metoder for. Vart
traditionella sétt att jobba &r att hjalpa dem; &en om vi sedan ganska
manga ar andrade fran for till med sé arbetar vi anda ganska mycket med
for. Vi startar ndgon verksamhet som ska hjalpa nagon ocksa ska vi hitta
frivilliga som gor det. Och det &r ju inte en metod som vi nar ut med har.
S& vi maste hitta de metoderna.” (Tjansteman, Roda korset, 2014)

Utan majligheten att “koppla upp sig pa ett redan etablerat foreningsliv” och
utifran det faktum att de tidigare inte funnits pa omradet beskriver féreningarnas
representanter att de maste hitta “nya metoder” for sitt arbete i omraden som
Lindé&ngen. Intervjupersonerna beskriver att de enskilda féreningarna under
olika perioder har haft intresse av att etablera sig i marginaliserade
bostadsomraden pa det vis som de nu forsoker i Lindangen men att man har haft
svart att se hur man ska kunna arbeta utan ett lokalt féreningsliv.
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9. Strategier for att mojliggdra forandring

Detta kapitel gor en analys av de omradesbaserade projektens alternativa
utvecklingsmodell och genomférandestrategier, som dels rér insatser mot de
boende och dels mot offentlig, privat och civil sektor for att uppna onskad
forandring. Projektens forandringsansprak tar utgangspunkt antaganden om att
det kravs alternativa arbetssatt och metoder for att uppna malen — vad som i den
héar studien kallas for projektens alternativa utvecklingsmodell. | det hér kapitlet
undersoker studien hur projekten formulerats for att bidra till genomférandet av
en sadan alternativ utvecklingsmodell, samt vilka genomférandestrategier de
antar, gentemot de boende, offentliga, privata och civila sektorns aktérer, i syfte
att uppna projektens langsiktiga mal.

Projektens alternativa utvecklingsmodell

De omradeshaserade projektens uppdrag &r att skapa social hallbarhet. |
Lindangen mot framtiden och Omradesprogram Lindangen har detta mal
avgransats till att ”Lindangen ska bli ett tryggt och attraktivt omrade dar fler
unga och vuxna &r i arbete”. Social hallbarhet, som vi har sett av tidigare
analyser, handlar ocksa om ambitioner av att genomfora vad som kan beskrivas
som ett paradigmskifte; bland annat att genom utmana traditionell
“verksamhetsstyrning” och “budgetstyrning” och istallet arbeta utifrn sociala
perspektiv och behovsstyrning dér ménskligt vélbefinnande — individuella
behov - &r i centrum for samhallsutvecklingen. Projektens forandringsansprak
for ett sddant paradigmskifte tar utgangspunkt antaganden om att det kravs
alternativa arbetssatt och metoder for att uppnd malen — vad som i den har
studien kallas for projektens alternativa utvecklingsmodell.

I den alternativa forandringsmodellen kan de omradeshaserade projekten
illustrativt ségas befinna sig emellan bostadsomradet och de boende och externa
aktorer som representerar samhallets strukturer, institutioner och processer —
vilka de vill engagera i arbetet for att fordndra samhéllsutvecklingen i
Lindangen.

Utvecklingsmodellen tar utgéngspunkt i en social rationalitet dar mansklig
utveckling prioriteras och dar den naturliga och byggda miljén, politik och
ekonomi konceptualiseras som stédjande for att individer ska kunna utveckla sin
fulla potential. Studien visar att projektens ansvariga konceptualiserar att
projektens uppdrag &r att provocera fram den forandring som de anser kravs:

a) malgruppen maste forberedas for att kunna ta tillvara pa eventuella

mojligheter for forandring av den egna livssituationen som
tillgangliggors genom de omradeshaserade projekten; samt att

b) maktfulla aktorer maste Gvertygas om att de maste tillgangliggéra
sddana mojligheter
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Projekten arbetar alltsd parallellt med att férandra hur de boende upplever sin
livssituation for att de ska kunna férandra sina levnadsstrategier, samtidigt som
de &ven arbetar med att forandra hur den offentliga, privata och civila sektorns
aktorer ser pa marginaliserade bostadsomraden och malgruppen boende for att
mojliggdra att de anammar beteenden och handlingar i syfte att verka for de
boendes politiska och ekonomiska inkludering. Med tanke pa den andra
ansatsen ar det sdledes passande att Omradesprogrammens projektledare kallas
for koordinatorer eftersom projektens uppdrag i slutdndan handlar om att
motivera och att mobilisera andra aktorer — boende och externa samhallsaktorer
— att agera for forandring.

De omradeshaserade projektens alternativa utvecklingsmodell baseras pa
grundantaganden som i princip & samma antaganden som skrevs in i
socialtjanstlagens sex principer pd 1980- talet (se tabell 15, for utveckling se
Ringdahl 1983). De &r symboler for det paradigmskifte som socialtjansten stod
infor med syfte att komplettera den individinriktade atgardsmodellen med
strukturinriktat arbete. Liknande antaganden &r djupt inbdddade i de
omradeshaserade projekten, som till och med anvander sig av liknande
terminologi och genomférandestrategier for att bedriva forandringsarbetet i
Lindangen: hela maénniskan (helhetssyn); relationsbyggande (kontinuitet);
individen &ger sina ldsningar (frivillighet och sjélvbestdmmande); séga Ja!
(flexibilitet); inkluderande (normalisering) samt vara pa plats (narhet).

Forstaelsen av de omradeshaserade projektens strategier ar resultatet av studiens
analyser och anvands alltsd inte explicit av projektens ansvariga eller
medverkande aktorer. P4 manga satt kan strategierna siagas vara ett resultat av
projektens gemensamma strategiarbete som inledde projektens arbete och som
har pagatt parallellt med deras genomforande sedan dess, i och med att de har
utvecklats dver tid och i samarbetet speciellt mellan de offentliga aktdrerna som
medverkar pa plats i Lindéngen.

I den alternativa utvecklingsmodellen som de projektansvariga foresprakar
framhévs projektens roll som “samordnare” och “koordinator”, men ocksa deras
roll som "attityd- och beteendeférandrare” infér det paradigmskifte som de ser
framfor sig. FOr att projektens visiondra alternativa utvecklingsmodell ska
kunna anammas anses det krévas att de boende, offentliga, privata och civila
sektorsaktorer genomgar en attitydforandring som kan genomsyra deras praktik.
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Tabell 15: Strategier for projektens alternativa utvecklingsmodell

De omréadesbaserade projektens strategier for arbetet i Lindangen

Hela ménniskan (Helhetssyn)

En central ansats ar att skapa en helhetssyn av individens livssituation, utifran
individuella faktorer, individens och familjens situation som invénare i Lindangen och i
Malmo, varmed strategin utgar fran ”hela manniskan”-konceptet. Centralt ar att utga fran
individens forutsattningar, behov och potentialer i utformningen av atgarder som dven ta
hansyn till omgivande strukturer och processer, inklusive familjens livssituation och
bostadsomradets situation som anses kan paverka och paverkas av de som bor i omradet.

Relationsbyggande (Kontinuitet)
Personliga relationer mellan myndighetspersoner och lindangebor som en

relationshyggande strategi som forutsatter att de medverkande aktorerna finner tiden att
bygga relationer mellan tjansteman och boende. Strategin grundar sig i uppfattningen att
mer tid &r en forutsattning for att nd en djupare forstaelse for varje individs livssituation.
Den personliga relationen och kunskapen om personens problematik och livssituation
upplevs leda till 6kad flexibilitet, vilket ses som mer langsiktigt och hallbart for individer
med komplex social problematik an ett handlingssatt som faller tillbaka enbart pa rutiner
och normer.

Individen &ger sina I8sningar (Frivillighet och sjalvbestdimmande)

Utga fran att individen sjalv har sina losningar. Utgangspunkten att det &r individen sjalv
som har drivkraften att férandra sin egen livssituation och att det ar samhallsinstitutioners
och verksamheter uppdrag att stodja de férandringar som individen énskar. Arbeta
utifran att det &r de boende sjalva som bestammer vilka atgarder och aktiviteter de vill
delta i och i den man det & majligt 1ata dem sjélva ta ansvar for bade eget deltagande i
och genomférande av aktiviteter.

Sédga Ja! (Flexibilitet)

Arbeta enligt "hela manniskan” konceptet; se individen som en komplex varelse och att
olika individer har olika behov. Var lyhérd och flexibel och anpassa atgérder till
individens behov, forutsattningar och potentialer. Samt att utgd fran att varje individ sjalv
vet vad den behdver och darfor att ”séga Ja!”. Det vill sdga att férsoka erbjuda det som
individen efterfragar. Utga fran det som individen upplever att den behdver och vad den
vill, alltsé inte alltid vad verksamheten har i uppdrag att géra. Verksamhetsuppdraget
forestalls vara ett 1angsiktigt mal, men att det ibland kan behovas forberedande atgarder
inte helt i linje med uppdraget.

Inkluderande (Normalisering)

Stréva efter att de boende i sin kontakt med myndigheter inte ska kanna sig utpekade
eller utsatta p& grund av sin livssituation. I projekten &r denna strategi inte bara
narvarande i interpersonella moéten utan den har &ven byggts in i den fysiska miljon,
speciellt pa Framtidens hus. Tanken med Framtidens hus &r att det ska vara en
valkomnande och dppen plats for alla boende. Den gemensamma receptionen i
Framtidens hus ar en symbol for denna strategi som forvantas genomsyra allt arbete.

Vara pa plats (Narhet)
Var pa plats i Lindéngen, jobba néra lindangeborna och erbjuda atgarder i narmiljon.

Genom att sitta pd Lindangen ar tanken att fler ska anvanda sig av den samhallservice
som finns for att gora forandringar i sitt liv. Narhet antas ocksa verka fordelaktigt for att
medverkande aktorer ska kunna genomfora de dvriga strategierna.
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Genomfdrandestrategier med syfte att forbereda de boende for

att kunna ta tillvara pa mojligheter for forandring

Studien har identifierat att projekten antar olika roller gentemot de boende och
mot medverkande aktorer fran den offentliga, privata och civila sektorn. | de
foljande avsnitten undersoks de roller som projekten gar in i gentemot de
boende for att bidra till den fordndring som de anser kravs, identifierade som
civilsamhélle, fértrogen och vagledare mot samhallsservicetjanster.

Projektens forandringsansprak rérande de boende — mer specifikt boende med
utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet — kopplas samman
med forestdllningar om  gruppens negativa  sjalvbild och laga
myndighetsfortroende. Projektens roll, enligt de projektansvariga, &r att starka
de boendes ”individuella och kollektiva sjalvkansla och sjalvfortroende” for att
genom en sadan attitydforandring skapa forutsattningar for en
beteendeforandring hos gruppen som dad antas kunna bli “aktiva
samhéllsmedborgare”. De olika rollerna som presenteras ar resultat av studiens
analyser och anvands alltsa inte av de projektansvariga sjalva.

Agera som en aktor fran det civila samhéllet

Analysen pekar pa att projekten har antagit en roll som en stallforetradande
lokal civilsamhallesaktor gentemot de boende. | denna roll strévar de efter att
Oka de boendes engagemang i fritids- och civilsamhéllesaktiviteter, med det
overgripande malet att starka social samhorighet och de boendes sjalvbild.
Projekten arbetar enligt tva parallella strategier for att starka de boendes sociala
relationer. Den forsta strategin &ar att projekten sjalva gar in som
stallforetradande civilsamhéllesaktdr och skapar aktiviteter som de boende kan
delta i, utan kostnad, med férhoppning om att de med tiden kommer att "ta
over” genomforandet av aktiviteterna; att de tar dgandeskap Over dem. Den
andra ar att de bjuder in externa civila sektorsorganisationer utifrdn
forhoppningen om att de ska hjalpa till att “aktivera” de boende att stérka sina
sociala natverk.

Projektens allra forsta strategi var att bjuda in olika idrottsféreningar med syfte
att Oka utbudet av fritidsaktiviteter i Lindéngen, vilket misslyckades.
Foreningarna hade erbjudit sig att ha tillfalliga aktiviteter pd omradet men
forvéntade sig sedan att de som ville fortsétta skulle komma till deras vanliga
lokaler och ocksa betala medlemsavgifter. Visionen inom ramen for projekten
var att fritidsaktiviteterna skulle vara tillgangliga for alla lindangebor och darfor
finnas pd omradet och vara gratis. S& foddes idén om att inom ramen for
projektens aktivitet Allaktivitetshuset driva egna fritidsaktiviteter och dppna upp
Lindangeskolans lokaler pa kvéllstid och helger dven for boende som hade
intresse av att driva egna aktiviteter.
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Projektledarna uttrycker frustrerat att projekten éverlag har valdigt lite mojlighet
att direkt paverka de sociala problem som de identifierat. Projekten har inga
mojligheter att skapa arbetsplatser eller att ge malgruppen jobb. De har inga
mojligheter att bygga om och bygga nytt, eller att renovera bostader, fastigheter
och utomhusmiljoer. | dessa och andra arbetsmarknads- och bostadspolitiska
fragor kan de endast driva paverkansarbete gentemot de offentliga och privata
aktorer som ager dessa fragor. Nar det kommer till socialt relationsbyggande
upplever projekten daremot att de har storre mojligheter att pdverka; att det ar
fragor som projekten sjalva kan driva. | detta sjalvpatagna uppdrag ser de
projektansvariga att projektens roll &r att skapa motesytor och aktiviteter dar de
boende kan motas, etablera relationer, delta i fritidsaktiviteter och att anordna
och hjalpa till att genomfdra fritidsaktiviteter.

Det empiriska materialet visar att sociala relationer upplevs som grundpelare for
att uppna social hallbarhet. Sociala natverk och sociala organisationer forstas
som ett medel for att uppleva trygghet, erkdnnande och att vara den del av ett
sammanhang, samt som ett medel for att hitta ett arbete. Sociala relationer
forstdas aven som grundlaggande for upplevelsen av stark individuell och
kollektiv sjalvkansla och sjalvférmaga. De projektansvariga arbetar framst med
att mojliggora horisontella sociala relationer, utifran antaganden om att
deltagande i projektens aktiviteter erbjuder de boende mdjligheter att tréffa
andra i liknande livssituationer, det vill sdga andra fattiga manniskor. Projekten
utesluter inte att aktiviteterna pa exempelvis Allaktivitetshuset dven kan leda till
vertikala sociala relationer, alltsd sociala relationer mellan manniskor i relativ
fattigdom och manniskor som &r etablerade pa arbetsmarknaden och i samhéllet,
men det dr inget som de aktivt arbetar for.

P& grund av det begransade lokala foreningslivet i Lindangen och den hdga
arbetslosheten skapas inom projekten en forestallning om att méalgruppen lever
viéldigt isolerade liv, utan sociala ndtverk som de kan luta sig mot for stod for
privata eller professionella problem eller stravanden. Pa grund av de boendes
utlandska bakgrund forestalls de utdver goda kunskaper i det svenska spraket ha
begransad kunskap om samhallet. Sociala relationer, med ménniskor i liknande
situationer, forestalls kunna hjalpa dem att fa stod i kontakten med myndigheter
och samhallsaktorer utanfor bostadsomradet, samt hjélp att “navigera mellan
olika myndigheter”. De projektansvariga beskriver att projekten genom att
framja sociala relationer ocksa kan skapa forutsattningar for att pa sikt ¢ka de
boendes fortroende for myndigheter eftersom de far stod och lar sig mer om hur
de fungerar.

De projektansvariga tydliggor att projekten har antagit ett uppdrag att framja
socialt relationskapande, men de ar tydliga med att social mobilisering, det vill
séga att framja politiserade sociala rérelser bland de boende inte &r en del av
detta uppdrag. Social mobilisering beskrivs vara den civila sektorns ansvar och
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skjuts Gver pa de civila aktérerna som bjudits in att medverka i projekten.
Projektens socialt relationsskapande uppdrag forestélls framst som ett medel for
att "aktivera den enskilda medborgaren” att ta "aktivt intresse och ansvar fér sin
livssituation”, samt att engagera sig i sociala organisationer och natverk som
stod for bland annat informationsinhdmtning, kunskapsdelning och
arbetsrelaterat stdd. Projektens sarskiljning mellan de socialt relationsskapande
aktiviteter som de genomfor och social mobilisering exemplifieras exempelvis
genom att de projektansvariga valt inte samverka direkt med en lokalt forankrad
socialt mobiliserad rorelse; en foraldraforening for forbattringsatgarder pa
Lindangeskolan. Kontakten med féreningen lamnades over till Rddda barnen
som har fungerat som ett stod for organisationsutveckling.

Foraldraféreningen startades av relativt resursstarka foraldrar i opposition till ett
politiskt beslut for nya skolomradesgranser som enligt foraldrarna skulle oka
den socioekonomiska segregationen genom att barn till socioekonomiskt
fattigare familjer, framst frdn omradets hyreshusbestand, skulle ga
Hogaholmsskolan, medan elever fran rikare familjer, framst fran
bostadsrattsomradena, skulle ga pa Lindangeskolan. Initiativet vaxte sedermera
till att inkludera andra fragor som berdr Lindangen, utifran krav om for social-
och fysisk upprustning av bostadsomradet. Féreningen vill stétta resursstarka
familjer att stanna kvar i Lindangen, lata sina barn ga i omradets skolor och
fordndra Lindangens negativa rykte. De vill ocksd n& ut till resurssvagare
familjer for att fa alla att bli delaktiga, for att gemensamt kunna paverka och
utgora en patryckande kraft.

De projektansvariga beskriver &ven att representanter frdn organisationen
Pantrarna hérde sig for om en lokal att anvanda for att kunna etablera
organisationen i Lindangen. Nar de blev erbjudna att ta del av verksamheten pé
Framtidens hus tackade de nej, med forklaringen att de ville ha en egen lokal,
skild fran den offentliga sektorns verksamhet. Detta kunde dock projekten inte
Iosa, varmed kontakten med organisationen inte foljdes upp ytterligare.
Organisationen Pantrarna, &r en nationellt omspé&nnande social rorelse som kan
jamforas med manga av 1960-talets folkrorelser som krivde forandrade
samhéllsvillkor, exempelvis kvinno-, student- och miljorérelsen. Pantrarna, och
andra liknande initiativ - t.ex. Megafonen - &r en del av vad som har kommit att
bendmnas som forortsrorelsen, vars syfte ar att skapa opinion om férandrade
villkor for landets marginaliserade bostadsomraden (se t.ex. Kings m.fl. 2016).

Projektens roll ar alltsé inte att motivera de boende att organisera sig och driva
for dem socialt och politiskt relevanta fragor. Deras arbete med att framja social
organisering och natverk d&mnar snarare till att de boende pa en individuell basis
ska blir aktiva demokratiska medborgare som rostar och arbetar.
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Agera som en fortrogen allierad

Projekten har av de projektansvariga fatt i uppdrag att starka de boendes "laga
myndighetstillit” som forestélls ha forsvagats genom bristande samhéllsansvar.
For att astadkomma detta antas ett antal strategier for att de boende ska kanna
sig sedda av svenska myndigheter; genom att de upplever att deras behov och
intressen blir hdrsammade och att offentliga verksamheter stoder deras initiativ
for att forandra sin egen livssituation. Samt att de upplever att myndigheterna
vill dem val och att de “star pa deras sida” och respekterar och har fortroende
for de boendes, medborgarnas, stravanden. | rollen som fortrogen ligger det i
projektens intresse att forsoka svara upp till de boendes intressen och behov sa
att de inte blir besvikna; med utgéngspunkt i att en forandring av de boendes
installning att ”ingen bryr sig om dem” endast kan ske om de borjar uppleva att
myndigheter ar att lita pa.

Denna “brist p& myndighetstillit” forestalls vara problematisk pa flera plan. De
projektansvariga uppmarksammar speciellt bristen pd “samhallsengagemang”
och utifran detta antagande menar att de boende inte har fatt lov till, eller ha valt
bort, méjligheten att nyttja demokratiska rattigheter och skyldigheter; att de i
deras nuvarande livssituation inte bidrar till samhallet, vilket anses paverka bade
dem sjélva och samhéllet negativt. En faktor som beskrivs som speciellt viktig
ar att de boende genom aratal av férsummelse fran landets myndigheter har
utvecklat beteenden som beskrivs som “ovilja”, ”apati” och “brist pa
motivation” att delta i samhéllet och vara “aktiva samhallsmedborgare”. Det
beskrivs som orsak till varfor de boende & mindre bendgna att engagera sig
politiskt, att rosta i nationella och lokala val, att kdnna medborgerligt ansvar och
darmed i manga fall har valt bort livsstrategier som innebar att s6ka jobb och att
arbeta. Det bristande samhéllsansvaret och manga av de boendes
“samhallsfranvanda beteende” antas ha skadat och hotar
samhallsinstitutionernas legitimitet.

En av projektens strategier for att starka de boendes "myndighetstillit” &r att de
kommunicerar att projekten utgar fran lokala behov, intressen och potentialer,
samt att tydliggdra att ”individuella behov” &r viktiga, att individen ar viktig for
projekten och dérmed, i forlangningen, att individen d&r viktig for
myndigheterna. Projektens kommunikation gentemot de boende &r att de sjélva
har sina l6sningar” och att myndigheternas uppgift &r att stodja dem i deras egen
strdvan mot arbetsmarknadsetablering och samhallsdeltagande. Projekten tar
saledes utgangspunkt i de boendes upplevda behov och att uppdraget for
offentliga, samt aven privata och civila, aktorer &r att vara flexibla och lata de
boende, de enskilda medborgarna, sjalva bestdmma och “ta ansvar for sin egen
situation”.

"De vet bast sjalva. Sedan galler det att inte fastna i det. Aven om
projektet har en marknadsvinkel fran borjan sa kan det vara sa att det inte
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alls & marknadsatgarderna som saknas for att ndgon ska ta sig till arbete.
Det handlar kanske véldigt mycket mer om en hel familj, en hel
livssituation. D& maste vi kunna jobba brett med hela familjen, och da
behéver vi ocksd ha frivilliga med. Vi behover ocksa stod fran
socialtjanst. Vi arbetar inte bara med myndigheter utan det handlar mer
om frivilligt samtalsstdd, till exempel om du har missbruk, brak, eller en
familj som behover samtalsstod. S& malsattningen &ar  att
utvecklingscentrum [Framtidens hus] fyller behov av att skapa béttre
marknadsatgarder utifran behoven for de som bor har, att forsoka
identifiera dem tydligare. Utgangspunkten &r att man sjalv har sina egna
losningar; att man sjalv vet. Det &r de l6sningarna som kommer att
fungera. Det dr oftast inte vad socialsekreteraren eller arbetsférmedlaren
eller vad vi ser for losningar pd problem som fungerar utan de
I6sningarna sitter man pa sjalv. Var uppgift ar att plocka fram och
formulera mélen och végen dit, och forsoka fylla pd med vad som
behdvs. (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

En av de allra viktigaste strategierna for att vinna de boendes fortroende anses
vara etableringen av personliga relationer mellan de boende och
myndighetspersoner. En av de viktigaste ansatserna i projekten ar att finnas pa
plats i Lindangen dagligen; att forkorta avstandet mellan de boende och
offentliga, privata och civila aktdrer. De projektansvariga beskriver att nirheten
ger dem mojlighet att komma nérmare de boende och blir en del av vardagen
genom informella och formella mdten som skapar personliga relationer mellan
dem och de boende. Etableringen av “personliga relationer” anses vara positiva
for att 6ka medborgarnas myndighetsfortroende som i sin tur antas leda till att
de i storre grad borjar soka stod fran olika myndigheter och dven engagera sig i
samhalleliga fragor.

Uppnétt fortroende for en enskild offentlig tjansteman forestalls kunna spilla
éver pa myndigheterna som sadana genom att visa att det “faktiskt ar vanliga
manniskor” som arbetar pd myndigheter; manniskor som vill de boende val. |
Allaktivitetshuset moter de boende inte bara de stadsomradesanstillda
aktivitetsledarna utan ocksa skolans personal. De projektansvariga forestaller sig
att denna kontakt 6ppnar vagar for de boende att fraga om andra offentliga
myndigheter och de beskriver hur de boende genom denna forsta kontakt kan fa
vagledning till vem de kan kontakta pa till exempel Framtidens hus. P4 s vis
forestéller de sig att det personliga fértroendet for en tjansteman kan leda till en
kedja av bra och fortroendeingivande kontakter med myndighetspersoner och att
dessa kontakter i sin tur skapar ett 6kat fortroende fér myndigheter generellt.
Projektens fysiska narhet till de boende, genom att personal och vissa
medverkande aktorer, samt alla aktiviteter, finns tillgangliga pa
promenadavstand antas framja bade etablering av personaliga relationer och de
boendes upplevelse av “att bli sedda”. En hérnsten i detta arbete &r att de
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medverkande offentliga aktorerna handldgger farre arenden pa Lindangen an i
de olika centrala forvaltningarna och att de darmed har mer a tid till varje
klient/brukare. Detta beskrivs ge dem mdjligheter att i lugn och ro traffa de
boende, att "heja pd dem pa torget” och helt enkelt att vara mera synliga i
bostadsomradet.

Samverkan med externa civila sektorsorganisationer forestélls av projektens
ansvariga som ett steg att ndrma sig de boende genom att de boende forst
etablerar en fortroendefull relation med civila sektorns aktorer och att projektens
samverkan med dessa aktdrer kan fungera som “en brygga” mellan de boende
och den offentliga sektorn.

"Det kan vara en tuff resa. Jag tanker att individer genom att ha kontakt
med ideella verksamheter kan kanna mer fortroende fér myndigheter. Jag
tycker att det kan vara mindre fraimmande att ha fatt prata med nagon
som ar jamlik. Att man kan fa trost och da kanna sig mer bekvam i att ta
nasta steg. Min upplevelse fran tidigare arbete &r att det finns en hel del
okunskap kring myndigheter, men att sa fort som man lar sig lite mer,
kanske fran en neutral part, s& forstdr man battre. [...] Aven om man
kommer fran ett liknande land sa blir man oséker infor att séga ratt saker
eller fel saker: - Vad blir konsekvenserna av det jag sdger? Och &nnu mer
om man har svarigheter med spraket, eller om man har bott i land dar
man inte kan lita pd myndigheter eller ett icke demokratiskt land. Det kan
vara enorma problem. Men Rdda korset och R&dda barnen &r valkanda
organisationer sa det kan vara en vag in till kunskap.” (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Det beskrivs som en kinslig fraga att oka de boendes fortroende for
myndigheter. De projektansvariga beskriver att projekten befinner sig i en
situation dar de samtidigt som de vill visa att det ar saker pa gang i omradet inte
vagar "tala for mycket om vad som pagar”. Eftersom projekten sjalva saknar
mandat och genomfdrandekraft till stérre forandringar som planeras, som till
exempel ombyggnationen av Lind&ngen centrum, &r de projektansvariga véldigt
mana om att vara val forberedda och “vilja vad de beréttar och inte” for de
boende. De beskriver att de &r rédda for att forlora det eventuella
myndighetsfortroende som de boende har. De projektansvariga gor alltsd noga
avvagningar innan de kommunicerar med de boende om “vad som ar pa gang”
utifrdn antaganden om att ogenomforda insatser riskerar att ytterligare spada pa
de boendes misstro for myndigheter.

“"En oro & om man gor fel saker och att vi inte uppfyller folks
forvantningar. De har stora forvantningar, sa darfor arbetar vi ganska sa
lagmalt i det uppdraget. Vi gar inte ut och pratar om det s& mycket, for
att inte vacka forhoppningar. Det gor vi utifran en radsla for att vi kanske
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inte kan uppfylla deras forhoppningar om vi inte kommer igdng med
saker som vi har sagt att vi ska gora” (Projektansvarig,
Stadsomradesfarvaltning Soder, 2013)

Denna forsiktighet skapar en situation dér de boendes fortroende for projektens
genomfdrande kanske inte tar skada i de fall som projekten inte lyckas Gvertala
medverkande aktorer att genomfora fordndringar i Lindangen, men dar de
boende ocksa exkluderas fran att ta del av for dem relevant information och
mojligheter att sjalva utéva pétryckningar pa samma medverkande aktorer.
Genom att skydda relationen till de boende undanhaller projekten de boende
information som de skulle kunna anvanda for att sjalva stalla krav pé de
medverkande akttrerna.

Agera som en guide till relevanta samhallsservicetjanster

Som vi ser i avsnitten ovan fokuseras projektens alternativa utvecklingsmodell
mycket pa attityd och beteendeforandringar, men projekten handlar lika mycket
om att bistd de boende med information, kunskap och materiella resurser for att
stddja denna utveckling. De boendes attityd- och beteendeférandring forestélls
vara ndra sammanlédnkad med upplevelser av att deras livssituation fordndras
rent konkret; till exempel genom att otrygga platser i utomhusmiljén stédas upp,
genom att de far Iépande information om vad som &r pa gang i bostadsomradet
och genom att de far delta i arbetsmarknadskurser och aktiviteter pa
Allaktivitetshuset.  Projektens ansvariga forutsatter att attityd- och
beteendeforandring endast kan uppnas om de boende upplever att deras situation
borjar forandras mot det béattre. Darfor arbetar projekten parallellt &ven med att
genomfora informationskampanjer och att stalla ut och ta hand om odlingslador
med blommor och bar pa torget; med att genomféra “happenings”, sdsom
tavlingen for att namnge Framtidens hus som i projektbeskrivningen kallades
for ”Utvecklingscentrum”.

Projektens aktiviteter for att visa att det hander saker” och bidra till att
manniskor upplever skillnad i deras vardag ar dock begrénsade. Till viss del
som en konsekvens av projektens begrdnsade budget, men frdmst beror
begrasningen pa det faktum att projekten sjdlva har en vildigt liten utforarroll i
relation till deras mycket storre strategroll. Projekten har inget mandat att sjalva
skapa eller genomféra varken arbetsmarknads-, integrations- eller
bostadsmarknadsatgarder for de boende. Projektens roll 4r mer strategisk och
beskrivs av de projektansvariga som att deras uppdrag ar att vara “spindeln i
natet” vars uppdrag ar att skapa lankar mellan och koppla ihop individuella
boende (och deras familjer) med relevanta offentliga, privata och civila
sektorsaktorer for att de i sin tur ska genomféra de atgarder som projekten anser
att de boende &r i behov av.

192



“Framtidens hus ar en arena for medborgarna i Lindangen att méta de
delarna av samhallet som de kanske har behov av. Det kan vara allt fran
socialsekreterare, Jobb Malmo, Arbetsformedlingen, Meritutbildning,
Roda korset och Radda barnen. Och igar traffade vi foretradare for
Romsk forening och de vill ocksa ha en yta dar och jag tror att polisen
ska dit och titta idag. Vi har sagt att vi skapar ytan och sen &r vi glada for
att s3 manga aktorer som mojligt ar med. Och vi har inlett ett samarbete
med NCC om praktik och arbete och sa. Sa det ar ndgonstans s att var
roll som stadsdelsférvaltning &r att koordinera, att vara spindeln i nétet,
och skapa forutsattningar for vara boende [...] utifrdn vad medborgarna
faktiskt behover.” (Stadsomradesdirektor, Stadsomradesforvaltning
Sdder, 2013)

Projekten beskrivs i detta avseende inte som leverantdrer av samhallsservice -
vilket inte heller ingér i deras uppdragsbeskrivning. De projektansvariga
framhé&ver istallet projektens roll som vagledare mot samhéllsservicetjénster; en
roll som de beskriver ar av stor vikt i marginaliserade bostadsomraden utifran
antaganden bade om att de boende har svart att sjdlva hitta vem de ska vanda sig
till i olika fragor och for att skapa ingangar for offentliga, privata och civila
aktorer om var och hur de behovs i dessa omraden. Malsittningen &r att
medverkande offentliga, privata och civila sektorsaktdrer i sin tur levererar
relevanta samhallstjanster.

Genomforandestrategier med syfte att overtyga offentliga,
privata och civila aktérer om att tillgangliggéra de boende

mojligheter for forandring

De omréadesbaserade projektens forandringsansprak gentemot offentliga, privata
och civila aktorer kan forstés utifran forestallningar om dessa aktorers ansvar for
och bidrag till det sociala problemet. | det har avsnittet undersoks de roller som
projekten antar for att mojliggdra att aktérerna medverkar till att vanda
samhéllsutvecklingen i Lindangen, och att de gor det med utgangspunkt i
projektens egen alternativa utvecklingsmodell. Projektens forandringsansprak
for offentliga, privata och civila sektorsaktérer indikerar att den
omradeshaserade policyn utdver att forandra de boendes attityder, beteenden
och handlingar dven har ambitioner att férdndra dessa aktorers attityder,
beteenden och handlingar. Projekten har emellertid inga tillgdngliga tvingande
medel (t.ex. mandat, policy och finansiering) utan maste forlita sig pa
mojligheten att nd fram till aktdrerna genom motiverande strategier (t.ex.
forkunna, foresld, agitera och Gvertyga). Studien har identifierat att projekten
gentemot medverkande offentliga, privata och civila aktorer antar fyra roller:
Som agendaséttare, samordnare med ett geografiskt uppdrag, attityd- och
beteendeforandrare, och sprakrér och ambassador for lokala behov och
potentialer.
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Agera som legitim agendasattare

I rollen som agendasattare utgar de projektansvariga fran att de som foretradare
for de omradesbaserade projekten och den alternativa utvecklingsmodellen har
mandat att formulera vad som krévs for att de marginaliserade bostadsomradena
ska uppnd en alternativ samhéllsutveckling. Projektens alternativa
utvecklingsmodell stéller krav pa ett paradigmskifte mot en social rationalitet
som satter mansklig utveckling och vdlmaende fére den marknadsekonomiska
rationalitet som de projektansvariga har identifierat styr dagens
samhallsutveckling.

Den mest centrala strategin &r att de tar stéd i kommunstyrelsens policy som
forordar att alla centrala liksom lokala offentliga forvaltningar ska prioritera
samhallsutvecklingsatgarder i de fem  utpekade  marginaliserade
bostadsomradena. Policyn anvands retoriskt i kontakten med olika offentliga
verksamheter for att motivera deras intresse att ansluta sig till uppdraget och det
anvands aven for att underbygga fortroende for projektens mandat att
koordinera samhallsutvecklingsinsatser gentemot privata och civila aktorer.
Exempel pa termer som anvands av projektens ansvariga ar att projekten "har
fatt stafettpinnen for lokal utveckling” och att de &r stadsomradenas
“cykellyktor som lyser upp végen” mot en béttre framtid. Projektens retorik
tydliggér och positionerar projekten som politiska verktyg som inte kan
ignoreras av ndgon av sektorerna.

”Vi har en styrmodell som stadsordférande framstéllde som en cykel.
Nar man tittar p cykeln ser man olika delar. Styrning ar ju da styrning,
och sen lampan & Omradesprogrammen. Det ar jattetydligt for
Omradesprogrammen arbetar for samhéllsforandring och det som vi
testar pa Lindangen ar till for hela forvaltningen.” (Projektansvarig,
Stadsomradesfarvaltning Soder, 2012)

De projekt ansvariga medger att de a medvetna om projektens faktiska
begransningar att inte kunna tvinga andra aktorer att delta, men beskriver att de
forlitar sig pad att i alla fall de offentliga forvaltningarna féljer
kommunstyrelsens pabud. Policyn ar dock vildigt svepande och inkluderar inget
budgetforslag for var, nar och hur sddana prioriteringar ska ske. Otydligheten,
menar de projektansvariga, bidrar till en osékerhet bland kommunens
forvaltningar, men ocksd till  en konkurrens mellan de fem
Omradesprogrammen som da borjar tavla om vem som kan landa flest
forvaltningars samarbete och budgettillforsel. Det &r bara i Lindangen som
Omradesprogrammen har finansiering som inte ar direkt anknuten till ndgon
annan forvaltnings budget tack vare den extra finansieringen genom EU och
Lindangen mot framtiden.
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Med kommunstyrelsen i ryggen framstar Omradesprogrammens koordinatorer
anda vara trygga i sin uppdragsbeskrivning: Att det ar deras uppdrag att
samordna offentliga, privata och civila aktérer for de marginaliserade
bostadsomradenas utveckling. Denna upplevda trygghet avspeglar sig aven
tydligt i Lindangen mot framtiden. For att ytterligare starka de omradeshaserade
projektens position gentemot andra offentliga, privata och civila sektorsakttrer
for det samordnande uppdraget etablerade Herrgardens och Lindangens
stadsdelsforvaltningar (nu stadsomrade Oster och Sdder)
utvecklingsavdelningar. Dessa avdelningars uppdrag dr att ge understod till de
omréadesbaserade projekten och att aktivt forespraka den omradesbaserade
policyns legitimitet hos aktérer i Malmo for den omradeshaserade ansatsen och
for projekten som samordnande verktyg. P& s3 vis institutionaliseras det
omradeshaserade uppdraget vilket ytterligare starker dess legitimitet.

”[Stadsdelschefen] startade en Utvecklingsavdelning pé sin forvaltning
darfor att hon insdg att det blev svart att halla i alla dessa processer. Sa
min roll & att driva frdgan, jag har tagit over ansvaret for
Omradesprogrammet, driva det [...]Det administrativa & mina verktyg
for att kunna driva forédndringsarbete. Min roll &r att ta dver det och
fortsatta utveckla det. [...]JF6r mig handlar det mycket om att sétta Fosie
pa kartan, satta Lindangen pa kartan. Halla politikerkontakt, vaga fatta
beslut, géra det snabbt, hélla ihop tartorna, se var framgangsfaktorerna ar
och driva ditdt. 1 kontakter med andra, i forvaltningsledet, i
politikerledet, i staden. Det blir lite av mitt. Sen har min roll kommit in i
en ny roll som inte fans innan, men jag kan kanna mig ratt sa fri att jag
inte ar i strukturen.” (Utvecklingschef, Stadsomradesforvaltning Soder,
2013)

I Lindangen har finansieringen av Lindangen mot framtiden bidragit till att de
omradeshaserade projekten har kunnat havda sin roll som agendaséttare och
foresprakare for behovet av en alternativ utvecklingsmodell. | Framtidens hus
har projekten skapat en fysisk plattform som andra offentliga, privata och civila
aktorer kan ansluta sig om de &r intresserade av att delta till bostadsomradets
utveckling. Kravet for att delta beskrivs, om &n indirekt, vara att medverkande
aktorer maste Gppna upp for mojligheten att anamma de varderingar och de
strategier som &r inbyggda i projektens alternativa utvecklingsmodell. En av
projektens framsta strategier for att framja detta &r, utdver att erbjuda aktérerna
att ansluta sig i framtidens hus, att anordna regelbundna tvarsektoriella méten
och gemensamma projektaktiviteter som syftar till att etablera
utvecklingsmodellen hos de medverkande aktdrerna i den dagliga verksamheten
i Lindangen.

P& liknande vis har projekten tagit kommandot &ven i Lindangen
centrumprocessen. De projektansvariga papekar sjélva att de ar “generalister”
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och vet lite om stadsbyggnadsprocesser. For att anda kunna samordna och leda
in processen utifran de véarderingar som byggts in i projektens alternativa
utvecklingsmodell anstélldes en processledare som utdver att ha flerarig
erfarenhet och kunskap om stadsbyggnadsprocesser dven delar en del av de
vérderingar som byggts in i projekten. Finansierad genom Lind&ngen mot
framtiden och Stadsomradesforvaltning Soder blev processledarens uppdrag att
foresprdka projektens alternativa utvecklingsmodell i samordningen av
offentliga och privata aktGrer med syfte att bygga om Lindangen centrum sé att
det framjar "attraktivitet och trygghet” i Lindangen.

”"Han &r processledare for Lindéngen centrum och &r anstélld av
stadsdelschefen eftersom vi saknar den specifika kunskapen,
erfarenheterna och kontaktnitet. Det &r inte sd konstigt. Nu nér
stadsdelsforvaltningen fatt det har uppdraget sd inhamtar man den
expertis som man behover i uppdraget. Och vi hittade ndgon som jobbat i
de stora arkitektbolagen, som hade kontaktnatverk i staden, med
fastighetsagare, som kanner till vad de vill. Man maste ha mangsidig
kunskap och det saknar vi inom vart stuprér, men vi har lart oss under
tiden. Hur man ska handskas med de olika organisationerna, hur man ska
tanka. Men det ar ju lardom for alla i processen att de andra tanker pa
annat satt. Det ar en lardom for alla. Man far kompromissa en hel del.
Det ar mycket man 6nskar men kan inte fa allt i samverkan med andra.
S& det tar tid, man maste vara uthdllig och lite tjatig. Och det galler alla
vara huvudaktiviteter inom Lindangen mot framtiden. Om vi tittar pé
dem sa ar det ingen satsning som bara beror pa en aktor, de beror mycket
pé samarbete och samverkan; pa en gemensam bild av vad ska vi gora,
hur ska vi goéra, och vem som tar vilken del av det som ska goras.”
(Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Agera som samordnare med ett geografiskt uppdrag

I rollen som samordnare med ett geografiskt uppdrag utgar de projektansvariga
fran att de som foretradare for de omradesbaserade projekten och den alternativa
utvecklingsmodellen vet vilka aktorer som krévs for att kunna vanda den
negativa utvecklingen i marginaliserade bostadsomraden. De projektansvariga
uttrycker att de offentliga, privata och civila aktorer som finns pa plats i
Lindangen &r de som de boende har mest behov av under de férutsattningar som
rader just nu. De understryker att de boendes behov kan komma att forandras till
foljd av att deras livssituationer forandras och att de omradeshaserade
projektens och aktdrernas uppdrag ar att vara hérsamma infor eventuella
forandringar och vara flexibla sd att de kan anpassa sig. Samtidigt som
projektens ansvariga har valt att bjuda in vissa aktorer s& understryker de att
andra aktorer gdrna far ansluta sig till projekten — under forutsattningen att de
anammar den alternativa utvecklingsmodellen.
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I de projektansvarigas beskrivningar av de marginaliserade bostadsomradenas
utveckling och de boendes médjliga  samhéllsintegration  och
arbetsmarknadsetablering anas en frustration som grundar sig i deras
uppfattning om att de omradeshaserade projekten har fatt ett uppdrag som de
omojligen kan lyckas med sjalva;, att skapa ”trygga och attraktiva
bostadsomraden” och “fler boende i jobb”. De projektansvariga havdar att dven
om de skulle kunna anstélla boende inom ramen for projektet, sa ar det inte en
hallbar 16sning eftersom projektets levnadstid bara ar tva ar. Och rérande
bostadsomradenas narmiljo s& kan projekten endast genomfora mindre
forandringar, som till exempel odlingslddorna som de satt upp i Lindangen
centrum.

Utover dessa begransade mojligheter har projekten varken politisk eller
ekonomisk makt som de kan anvanda for att tvinga mark- och fastighetsagare,
foretagare, naringslivs- och andra privata aktorer att gora nagonting i de
marginaliserade bostadsomradena. Projekten, bostadsomradena och de boende
beskrivs saledes stort sett vara uteldmnade till bostadsmarknadens och
arbetsmarknadens villkor och vaxlingar, och allra frdmst de privata aktérernas
intressen. Utan mojlighet att tvinga privata aktorer att investera i
marginaliserade bostadsomraden och deras invanare driver projekten ett
intensivt paverkansarbete gentemot “malgruppen” for att istéllet motivera dem.
Som ett exempel kan ndmnas malet att fler unga och vuxna lindangebor
langsiktigt ska fa jobb. Projektens enda mgjlighet att uppna detta mal &r att
arbeta gentemot arbetsmarknadsaktorer, det vill saga foretagare, fastighetsagare
och andra naringsidkare, for att motivera dem att erbjuda lindéangeborna jobb.

Samordningsuppdraget handlar i sin tur om att féra samman aktorerna for att de
i sin tur ska identifiera gemensamma utvecklingsintressen som berdr det
marginaliserade bostadsomradet. Sjalva uppdraget att samordna beskrivs som en
forutsattning for att astadkomma en sadan helhetssyn och “samsyn”, vari
motsatsen beskrivs utifran forestallningar om dagens situation dar olika
verksamheter &r “uppdragsstyrda” och fragmenterade i sin syn pa de boende
som klassificeras enligt verksamheternas enskilda uppdrag.

Uppdraget att samordna beskrivs vara en del av kommunstyrelsens policy som
framhaller att de omradesbaserade projekten antar en geografisk ansats, i den
meningen att projektens funktion &r att finnas utanfor de traditionella offentliga
verksamhetsuppdragen och se till "helheten”. De ska inte styras av en enskild
forvaltning eller ett enskilt uppdrag utan arbeta utifran bostadsomradet som en
administrativ enhet, som inkluderar sociala, ekonomiska och politiska fragor
parallellt.

Vi fétt uppdrag att fokusera pa ett geografiskt omrade: Lindangen. Och
att genom Omradesprogrammen fa till stind forbattringar pd omradet.
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Man utgar frén att man maste utga fran de forutsattningar som man hittar
har; de mojligheter och behov som finns har pad Lindangen. Och da
kommer man ganska s& snabbt fram till att det ar flera aktorer som &r
involverade i detta, inte minst lindangeborna sjalva. Om man tittar pa
aktorer som har bestamda uppdrag pa omradet sa finns det flera. Om det
ska kunna astadkommas en forbattring sa ar det naturligt for mig, och
nodvandigt, att forsoka se 6ver hur vi pa nagot satt kan medverka kring
de forbattringarna. Alternativet ar att kommunen driver sitt [...] och att
vi gor vart, att polisen gor sitt, att foreningsliv gor sitt och att
fastighetsagare gor sitt. Eftersom det av en slump kan bli forbattringar da
och att vi forsoker sammanstélla det. Men for att vara effektiv och att
inom en kort period astadkomma det bésta vi kan s tycker jag att det ar
allra bast att man samverkar. Och det star i kommunstyrelsebeslutet att vi
ska samverka, sd da kravs en samordning av den samverkan sa att det
inte blir dubbelarbete och missforstdnd. Samverkan kan handa organiskt
och naturligt, men om det inte samordnas och styrs i viss man sa kan det
leda till att det blir forvirring [...] S& samordning &r ett
effektiviseringsredskap for satsningarna. S& det var ganska sa naturligt
for mig att Omradesprogrammen skulle forsoka vara de som samordnar
de insatserna som sker pa omradet. Men det ar kanske inte allas synpunkt
*skratt* Men nu nar vi har fatt det geografiska ansvaret att jobba med
verksamhet s& ar det ganska sd naturligt att Omradesprogrammen ska
samordna det. S& det ar darfor vi samordnar. Det ar ett satt att
effektivisera det som gors pa Lindangen istallet for att bli ineffektivt.”
(Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Agera for attityd- och beteendeféréandring

I rollen som attityd- och beteendeférandrare utgar de projektansvariga fran att
de som foretradare for de omradesbaserade projekten och den alternativa
utvecklingsmodellen har i uppdrag och ocksd har mojlighet att forandra
offentliga, privata och civila aktdrers attityder och beteenden. Studien visar att
projektets ansvariga forutsatter att projekten har mojlighet att forandra de
offentliga och privata aktdrernas “verksamhets-, organisations- och
budgetstyrning” s att de istallet blir “behovsstyrda”. Férhoppningen ar att
projektens arbete med de tjansteman och projektledare som deltar i arbetet pa
Lindangen, i Framtidens hus, Lindangen centrumprocessen, Allaktivitetshuset
och inom ramen for olika processer i Samordningsfunktionen leder till att
aktorerna skapar nya ramar for hur de ser pa problematiken i marginaliserade
bostadsomraden. Projektets ansvariga forestaller sig att en sadan
attitydforandring kommer att reflekteras i tjdnstemannens och projektledarnas
praktik i arbetet pa Lindangen och att denna forandring sedermera kommer att
“plockas upp” av deras "hemorganisationer”.
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De civila aktorerna som medverkar i de omradesbaserade projekten i Lindangen
representeras av regionala foreningar som inte ar forankrade i bostadsomréadet.
Dessa aktorer upplevs av projektets ansvariga redan utgd fran en typ av
behovsstyrning s i deras fall handlar forandringsanspraket mer om forandrade
praktiker, i den meningen att de i egenskap av civilsamhéllesrepresentanter
forvéntas ta storre ansvar for samhallsutvecklingen i marginaliserade
bostadsomraden. Samtidigt visar studien pa att civila aktorer antas kunna vara
padrivande for de offentliga och privata aktorernas attitydforandring genom att
bidra med sina erfarenheter och kunskap fran behovsdrivet arbete.

De omradeshaserade projektens uppdrag ar att “experimentera” och att vara
“testbaddar for innovation” och som sadana forestaller sig projektets ansvariga
att det ar kommunstyrelsens malsattning att projektens “metodutveckling” och
”innovativa praktiker” ska foras in i ordinarie verksamheter inom den offentliga
sektorn. Utifrdn denna forestallning utgér projektens ansvariga fran att
projektens resultat ska ha en uppskalande effekt, det vill sdga att det som visar
”goda resultat” i projekten ska integreras i ordinarie verksamhet.

Forvantade resultat patalas av de projektansvariga inte endast definieras som
”goda praktiker” utan i hogre grad som “goda attityder”, i den meningen att de
oftare beskriver de omradeshaserade projektens resultat i termer av
attitydforandring som premierar sociala perspektiv. Den forvéntade
attitydforandringen antas kunna ha sddan stor péverkanskraft sd att den pa
medel- och lang sikt majliggor det foresprakade paradigmskiftet mot
“behovsstyrning”. Genom forandrade attityder forvantas forandrade praktiker
mynna ut i fordndrade styrningsmodeller. Dérmed ldggs en stor del av de
projektansvarigas energi pa att skapa utrymme, plattformar och méten for att
framja attitydférandring, medan beteendeférandring ses som sekundart, och som
en naturlig foljd av den forsta.

Studien visar att attitydférdndringar hos en enskild offentlig eller privat
tjansteman eller projektledare forvantas kunna paverka den tvarsektoriella
arbetsgruppen  pd Lindangen till  attitydférandring, med férandrad
beteendefdrandring och forandrade praktiker till foljd. Starkt av upplevelsen av
gemenskap baserad pa denna samsyn och gruppens upplevelse av samhdrighet
och legitimitet beskriver projektens ansvariga hur de enskilda tjansteménnen
och projektledarna tar med sig dessa lardomar och erfarenheter till sina
”hemorganisationer”. Enligt en idealbild av forloppet valkomnas den alternativa
utvecklingsmodellen av "hemorganisationerna” som inkorporerar den i sin
dagliga verksamhet. Denna inkorporering av attityder och beteenden antas sluta
cirkeln foér den forvantade uppskalande effekten.

De projektansvariga upplever inte att forloppet i praktiken gar sa smidigt.
Snarare pekar den pa att "hemorganisationerna” och dven kommunpolitiker inte
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sd lattvindigt valkomnar och accepterar ett paradigmskifte, eller ens
inkorporerar de arbetsmetoder som utvecklats inom ramen for projekten. Som
ett exempel kan nadmnas Socialtjanstens, Arbetsformedlingen Bryggans och
Jobb Malmés strategi pa Lindangen att boka in méten dar de traffar sina
brukare/klienter tillsammans for att géra “gemensamma planeringar”. Denna
strategi beskrivs ha haft goda resultat for den boende som “far snabbare
handlaggning” och for tjdnstemdnnen vars arbete “underléttas och
effektiviseras”. Trots upplevda positiva resultat beskriver de projektansvariga att
verksamheternas "hemorganisationer” inte visat nagot intresse for metoden eller
undersokt mojligheten att utvidga den till att anvindas i den 6vriga
verksamheten.

Projektens ansvariga beskriver sig uppleva att varken centrala kommunpolitiker
eller lokala politiker tagit nagot storre aktivt intresse i de omradesbaserade
projekten, forutom att anvanda dem pé stadsdelsniva for att propagera for det
“goda arbetet” som utfors i stadsdelens marginaliserade bostadsomrade. Manga
ganger, papekar projektets ansvariga, bidrar sddana uttalanden snarare till att
skada det myndighetsfértroende som projekten bérjat bygga upp eftersom de
bygger pa ibland felaktiga uppgifter. Nar det galler politiker, men aven
tjansteman och andra aktorer, sa ar den attityd- och beteendeférandring som de
projektansvariga beskriver sig har sett som resultat av projekten begrénsad till
att vara forankrad bara i de som jobbar allra narmast bostadsomradet och de
boende. Gentemot externa aktorer ar forhoppningen, fran de projektansvarigas
sida, att de ska internalisera de sex strategierna i sina hemorganisationer sa att
malgruppen och dven andra marginaliserade bostadsomraden, konstrueras som
positiva och starka. De skulle darmed kunna bli foremal for formanliga
policyétgarder och investeringar.

Agera som sprakrér och ambassadér for lokala behov och potentialer

I rollen som politiskt sprakror och ambassadorer for lokala behov och
potentialer utgdr de projektansvariga fran att de som foretradare for de
omradesbaserade  projekten och den alternativa utvecklingsmodellen
representerar de boende i kontakten gentemot offentliga, privata och civila
aktorer. 1 denna kontakt arbetar de projektansvariga for att uppmdarksamma
vikten av att all samhéllsutveckling i marginaliserade bostadsomraden maste
utga fran de boendes behov och potentialer. De antar saledes vad vi har kallar
for en sjalvpdtagen ambassadérsroll gentemot offentliga, privata och civila
regionala akttrer dar de s&ger sig ha legitimitet att representera och forsvara de
boendes egna roster.

De underbygger rollens legitimitet genom att pétala att projekten arbetar med
“medborgarinflytande” och att Omradesprogrammen inleddes med olika former
av informationsinsamling och moéten med de boende, sdsom "forslagslador” och
”medborgardialoger”. Under denna inledande process fick de boende méjlighet
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att beratta om sina behov och intressen. Det ar detta underlag som sedan anvants
i de olika Omradesprogrammen och i Lindangen mot framtiden for att utarbeta
lokala visioner och atgarder. I Lindangen anvandes medborgarunderlaget till
exempel for att formulera projektens mal om arbete och attraktivitet och
trygghet och for att ringa in vilka atgarder som projekten framst skulle fokusera
pa. Som rostbarare for “lokala behov och potentialer” antar projekten en roll
gentemot offentliga, privata och civila aktorer dar de hévdar sin legitimitet
genom narheten till bostadsomradet och de boende.

De projektansvariga beskriver samtidigt att de inte vet vilka de boendes behov
och potentialer ar, och till och med att det inte gér att veta per se. Anledningen
ar att behov och potentialer formuleras som individuella och darfor inte gar att
generalisera. De beskriver att varje individ har individuella behov och
potentialer och att det samhalleliga uppdraget ar att tillfredsstélla varje individs
behov utifran individuella forutsattningar. Per definition avskriver projekten
darmed effektiviteten av universella policylésningar som istéllet beskrivs vara
verkningslosa for att 16sa malgruppens problem.

”[...] det &r darfor som vi dr har. Min 16sning &r ju inte din. Ska vi skapa
forandring sa maste vi ge varje individ individuella Iésningar: Om det
finns 6000 invanare sa finns det 6000 Iésningar, och kan vi vara till hjalp
sd ska vi forsoka. Vi kanske inte lyckas men vi ska forsoka. Det ar vart
uppdrag om vi vill hoja detta omrdde och férsoka vara till hjalp.”
(Projektansvarig, Stadomradesfarvaltning Soder, 2013)

Den roll som projekten antar handlar alltsa inte om att projekten formulerar vad
dessa behov och potentialer &r. Den handlar istallet mera om att dvertyga de
medverkande aktdrerna om att det inte gar att skapa universella lésningar for att
hantera det sociala problemet i marginaliserade bostadsomraden och for
malgruppen. Projekten uppmanar darmed alla medverkande aktorer att vara
flexibla, "tdnka utanfér boxen for det traditionella” och mojliggéra individuella
I6sningar som skréddarsys till att passa den enskilda individen och dennes
familj. De projektansvariga foresprakar ett synsatt som grundar sig i att
individen vet bast sjalv vad den behdver och att det &r samhéllets ansvar att
under alla omstandigheter forsoka att tillfredsstélla individens behov. Strategin
som projektens ansvariga foresprakar for att de medverkande aktorerna ska
komma ur sin inlasning att géra som vi alltid har gjort” ar att istallet “saga Ja!™;
att inte fundera pd om det gér utan att istallet svara den boende att: ”-Ja, vi
testar, vi forsoker”.

Vi vet inte riktigt vad som behovs. Vi tankte att vi behover fa ut folk i
jobb, men vi vet inte riktigt vad folk vill. S& om vi samlar ihop s& manga
som mojligt pa ett stalle och sager valkomna hit s ska vi val kunna
utréna pa vilket satt vi kan vara till hjalp genom att svara pa det som folk
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sager att de vill ha. [...]Vart uppdrag ar att fraga pa vilket satt kan vi vara
till hjalp och vart uppdrag ar att sdga: - Ja, det ska vi forsoka losa! Sedan
far vi lite se var vi hamnar. Sa idén &r att samla sd manga aktorer som
mojligt och ha en sa Oppen attityd som mojligt och att bjuda in
lindangeborna och fraga pa vilket sétt vi kan vara till hjalp med i deras
liv. Och da vill jag séga att det kan vara oerhdrt mycket. Vi kan ta hjalp
av centrala delar som kommer hit och haller forelasningar om missbruk
och annat, och familjebekymmer och sa. Alltsa, folk vet mycket battre
sjalva. Aven om vi kanske utreder sa far vi kanske vetskap om 10-15
procent av folks liv. De sitter inte och beréttar allt for oss och det &r
darfor som de har mycket battre utvecklingspotential for de vet mer. De
har ett helt annat underlag.” (Projektansvarig, Stadomradesforvaltning
Sdder, 2013)

Nar det galler bostadsomradets fysiska upprustning och stadsbyggnadsprojekt
applicerar projekten ett liknande tankesatt. De projektansvariga beskriver att
projektens roll som koordinator handlar mycket om att frdmja en
attitydforandring dar offentliga och privata aktorer satter bostadsomradets
samlade behov och potentialer framfor sitt eget uppdrag och sitt eget
vinstintresse.

De projektansvariga beskriver att de utifrdn de omrédesbaserade projekten &r
forsvarare av det lokala, att i alla situationer lyfta upp det lokala perspektivet,
och féra fram och framja lokala behov och potentialer. Samt forsoka se till sa att

S 1]

investeringar gors, och att de gors pa "ratt” saker.
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10. Strukturella forandringsmojligheter

I kapitlet presenteras en analys av projekten med utgangspunkt i forutsattningar
och villkor for strukturell forandring. Kapitlet undersoker hur vi kan forsta de
omradeshaserade projektens potential att skapa forutsattningar och villkor som
mojliggor strukturell forandring; vad strukturférandring kan betyda och hur det
relaterar till intervjupersonernas beréttelser om projektens praktiker. | kapitlet
har centrala teman valts ut i syfte av att vara exemplifierande for projektens
mojligheter att skapa forutsattningar och villkor for strukturell férandring.

Kapitlet inleds med en analys av de omradeshaserade projektens ambition att
fordndra vad de beskriver som en marknadsekonomisk rationalitet till formén
for en social rationalitet. 1 motsats mot den forra forestélls en socialt driven
grundsyn kunna lésa den komplexa sociala problematiken som har utvecklats i
marginaliserade bostadsomraden. Kapitlets andra avsnitt analyserar projektens
ambitioner att tillfredsstalla de boendes behov, stidrka de boendes sjalvbild,
social sammanhallning, och verka for de boendes 6kade myndighetsfortroende.
Det tredje avsnittet undersoker projektens ambitioner att skapa samsyn mellan
de medverkande offentliga sektorsaktérerna pa plats i Framtidens hus i
Lindangen. | det fjarde avsnittet analyseras projektens ambitioner att skapa
samsyn och helhetssyn mellan aktorer fran den offentliga och den privata
sektorn i syfte att genomfora stérre investeringar i Lindangen. Slutligen, det
femte avsnittet underséker projektens ambitioner att skapa samsyn och
helhetssyn mellan de medverkande offentliga sektorsaktdrerna och den civila
sektorns aktérer utifran deras arbete i Lindangen.

Strukturell forandring som ambition - komplex social

problematik kraver social rationalitet

Nar Omradesprogram for ett socialt hallbart Malmds och Lindangen mot
framtidens projektansvariga talar om projektens forvantade effekter inkluderar
de bade fattigdomsbhekampande och strukturforandrande effekter. Arbetet som
riktar sig direkt mot de boende har en mer individbaserad karaktdr medan
projektens arbete gentemot den offentliga, privata och civila sektorns aktorer
utfors med ansprak om strukturforandrande effekter. Projekten ska forandra
aktorernas attityder och beteenden — deras tankemonster och handlingar — s att
de frivilligt véljer att bryta med den etablerade “marknadsekonomiska
rationaliteten” och istéllet anamma projektens alternativa utvecklingsmodell
som grundas i social rationalitet och “behovsstyrning”, och darigenom bidra till
strukturférandring.

Fran etnisk segregation till komplex social problematik

Studien visar att det har skett en foérflyttning, ett skifte, av hur problematiken
rorande marginaliserade bostadsomréden konceptualiseras. Ar 1995 i det
omradeshaserade projektet Sarskilda insatser i invandrartita bostadsomraden
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forestallde sig datidens politiker att problematiken grundade sig i etnisk och
socioekonomisk segregation; det vill sdga systemiska mekanismer som driver
arbetslosa ménniskor med utlandsk bakgrund att boséatta sig i sarskilda
bostadsomraden — och manniskor som arbetar och i storre grad inte har utlandsk
bakgrund véljer att bosatta sig i andra bostadsomraden. Med tiden har den
politiska forstaelsen av problematiken kommit att férandras.

Den nationella politiken hanvisar idag till "bostadsomraden i utanforskap” och
”manniskor i utanférskap” och det talas om "komplex social problematik”. | de
omréadesbaserade projekten i Malmé stravar projektens ansvariga for att inte
anvanda stigmatiserande beteckningar. De anvénder darféor medvetet inte
begrepp som “utanforskap” eller ens “miljonprogramsomréaden” som fortfarande
ofta anvénds for att hanvisa till marginaliserade bostadsomréaden. Istéllet talar de
om “malmébor”, “manniskor som bor i Rosengard”, “lindangebor” och
bostadsomraden som byggdes under miljonprogramstiden”. Projekten i Malmo
tar avstand fran begrepp som de upplever skapar negativa konnotationer rérande
marginaliserade bostadsomraden och de boende. Projekten ramas istallet in av
begrepp som “innovationsomraden” och “behov och potentialer”. De
omradeshaserade projektens uppdrag &r inte langre uttalat att “bryta
socioekonomisk och etnisk segregation” utan att “skapa social hallbarhet”;
narmare bestamt att skapa social hallbarhet i det enskilda bostadsomradet, i
staden och nationelit.

De omradeshaserade projektens officiella projektbeskrivningar identifierar att
det grundldggande problemet &r socioekonomisk och etnisk segregation och
langvarig arbetsloshet bland de boende i marginaliserade bostadsomraden, men
det ar inte dessa systemiska mekanismer som projektens atgarder huvudsakligen
riktas mot. Snarare arbetar projekten for att forsoka minska de boendes
komplexa sociala problematik, som de beskriver inramas av fattigdom,
kriminalitet, droger, apati och samhéllsfranviandhet. De projektansvariga och
medverkande aktorer beskriver att den ursprungliga problematiken — Iangvarig
arbetsloshet — har disaktualiserats for de boende i den bemarkelsen att de inte
langre, efter s3 manga ar i arbetsloshet, ser arbetsmarknadsetablering som ett
alternativ; att byta ut sitt ekonomiska bistdnd mot en I16n for arbete ar inget de
langre tanker pd. Aven ménga av de unga, som vaxer upp i en miljo dar det har
blivit mer av en norm &n ett undantag att forsorja familjen genom ekonomiska
bistdnd, beskrivs har anpassat sig till dessa lokala normer och justerar sina
framtidsutsikter enligt dem, varmed manga unga soker bistand istallet for jobb
nar de tar studenten.

Studien visar att de projektansvariga och medverkande aktorer férmedlar
upplevelsen av ett samhalleligt misslyckande som kan forstas genom att de
problemlosande &tgarderna som den offentliga sektorn implementerat inte har
I6st problemen utan istallet lett till oforutsedda utfall som forstarkt de
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ursprungliga motsagelserna. Genom oférmagan att pa ett effektivt satt 16sa den
ursprungliga problematiken — Ilangvarig arbetsloshet for medborgare med
utlandsk bakgrund som bor i marginaliserade bostadsomraden - har
motséttningarna beféasts och manniskorna som lever i denna situation av relativ
fattigdom har utvecklat levnadsstrategier som beskrivs falla utanfor
samhéllsystemets  etablerade normer och vérderingar. Enligt de
projektansvarigas och medverkande aktorers beskrivningar av situationen finner
den har studien att deras beskrivningar utgar fran forestallningar om att det i
marginaliserade bostadsomraden har utvecklats ett alternativt normsystem dar
demokratiska och  samhéllsmedborgerliga  vérderingsystem som tar
utgangspunkt i medborgerliga rattigheter och skyldigheter, inkluderat att arbeta,
betala skatt och rdsta, blivit sekundéra. Det normala, och det socialt accepterade,
beskrivs istdllet ha blivit att leva avskilt fran det Gvriga samhallet, med
begransad mobilitet, f& sociala relationer utanfor det egna bostadsomradet och
familjer som ar beroende av ekonomiska bistdnd eller genom alternativa
inkomster och eventuell kriminell aktivitet for sin forsorjning.

Atgarderna som de omrédesbaserade projekten inkluderar beskrivs i termer av
att "kla pa” de boende och att “forbereda dem” for intrade pa arbetsmarknaden
som de i dagsldget inte & “redo” for. Forestéliningen att de boende lever i
situationer “langt ifrdn arbetsmarknaden” delas av samtliga offentliga
medverkande aktdrer, och beskrivs som en av huvudanledningarna till varfér de
valt att medverka i de omradesbaserade projekten. Utgéngspunkten &r att de
boende befinner sig i livssituationer dar de i dagslaget inte har méjlighet att ta
till sig av och kunna delta i "vanliga arbetsmarknadsatgarder”; att de behdver
speciella atgarder som forbereder dem att darefter ta del av den universella
politikens atgardsprogram.

”[...] egentligen, véldigt mycket coachning. Det handlar om att man ska
fa klart for sig: - Vilka resurser har jag, vad vill jag, vad har jag for mal
for att bli sjalvforsorjande? och utifran det sa ska coachen bygga pa och
forsoka rusta individen. Ge den information som beh6vs for att nd malen,
kanske hjélpa till med kontakter nér det galler arbetstraning och végleda.
I vissa fall kanske det handlar om att man tar kontakt med varden och
sadant, se till att det blir gjort. [...] Sa det &r den typen av rustning vi gor.
Men mycket handlar om att hjélpa individen att sjalv ta beslut som leder
till att man far ett jobb.” (Tjansteman, Jobb Malmd, 2013)

En faktor som inkluderas i den komplexa sociala problematiken ar de boendes
utlandska bakgrund. 1 1995 Aars omradesbaserade politik forestallde sig
beslutsfattarna att den utlandska bakgrunden var sa pass centralt att det skrevs in
i projektets problemformulering — problemet var exkludering av manniskor med
utlandsk bakgrund fran jamlikt och rattvist deltagande i politiska och
ekonomiska strukturer (prop. 1994/95:100; Integrationsverket 2000:10;
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Integrationsverket 2002:09). Nar malmoprojekten startade ar 2010 saknades
beskrivningar av malgruppens utlandska bakgrund i problemformuleringen, men
den fanns alltjamt kvar i de statistiska indikatorer som anvéndes for att valja ut
vilka bostadsomraden som satsningarna skulle rikta in sig mot — vilka var
utbildningsnivaer, ekonomiskt bistandsmottagande, arbetsloshet och hur dessa
indikatorer slog ut i relation till de boendes bakgrund. Ocksd i de
projektansvarigas och medverkande aktorer dr de boendes utldndska bakgrund
en central faktor som anses bidra till malgruppens livssituation. Aven om vissa
reservationer gors i relation till “odemokratiska” Kkulturella och religitsa
varderingar sa lagger de projektansvariga och medverkande aktérer mer fokus
péa faktorer som svaga sprakkunskaper, bristande samhallskunskap, utlandska
examina och begrédnsad arbetslivserfarenhet. De uttrycker att motségelserna
framst har uppstatt som en konskevens av att samhallets institutioner inte
tillrackligt val har anpassat sig till de utmaningar som invandringen har fért med

sig.

Den omradesbaserade politiken och dess insatser kan forstds som uttryck for
beslutsfattares upplevelse av att samhéllets strukturer, institutioner och
processer inte pa ett adekvat satt har lyckats att hantera och l6sa de motséagelsear
som uppstatt som ett resultat av globala, nationella och lokala
samhéllsforandringar. Konsekvenser av detta misslyckande beskrivs darmed ha
lett till hoga nivaer av arbetsloshet for medborgare med utldndsk bakgrund —
varmed ménga lever i situationer av fattigdom och darmed &r hanvisade till
bostader och bostadsomraden som &r ekonomiskt tillgangliga.

Studiens analys uppmarksammar hur motsagelserna genom éren och i effekt av
att de omradesbaserade insatsernas misslyckande med att l6sa problematiken har
resulterat i oférutsedda konskevenser som istéllet lett till forstarkta motsagelser.
Medan den omradesbaserade politiken p& 1990-talet hanterade
boendesegregation och langvarig arbetsloshet for medborgare med utlandsk
bakgrund som bor i marginaliserade bostadsomraden sa ar uppdraget for dagens
omradeshaserade projekt att hantera den komplexa sociala problematik som
dessa medborgare under arens lopp har utvecklat eftersom motsagelserna inte
I6sts. Som projektens ansvariga och de medverkande aktérerna papekar &r
malgruppens "vég till arbete” troligen mycket langre idag 4n vad den var pa
1990-talet da den ursprungliga problematiken identifierades.

Detta indikerar att den omradesbaserade politiken kan forstas som en
problemlosande &tgard, enligt Abrahamssons (2003) ansats, som implementeras
for att hantera de motsagelser som uppstar som effekt av samhallsforandringar
som inte pa ett adekvat sitt kunnat hanteras inom ramen for den universella
politiken, men som inte haft strukturella férandringsambitioner.
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Social hallbarhet som ett alternativt utvecklingsperspektiv

De omradesbaserade projektens officiella projektbeskrivningar inkluderar inte
nagon definition for social hallbarhet. Den har studiens forstaelse av projektens
definition av begreppet social hallbarhet informeras darmed framst av intervjuer
med projektansvariga och medverkande aktérer.

I genomférandet av de bada omradeshaserade projekten i Malmé antar social
hallbarhet formen av ett perspektiv som specifikt handlar om att skapa
forutsattningar for att fordndra andra aktorers perspektiv. Studien visar att de
projektansvariga beskriver social héllbarhet som ett verktyg for det
paradigmskifte som projekten har i uppdrag att genomdriva. Detta
paradigmskifte beskrivs i termer av att det radande samhallssystemets
marknadsekonomiska rationalitet bor ersattas av en socialt driven rationalitet
som utgar fran individuella behov och potentialer, vilket &r i linje med
Friedmanns (1992) konceptualisering av ”people before profit”.

Som en retorisk modell, med malet att verka for ett paradigmskifte, &r
projektens  sociala  hallbarhetsperspektiv ~ synnerligen  radikalt.  De
omradeshaserade projekten beskrivs vilja forandra de antaganden som
samhadllets strukturer, institutioner och processer vilar pa. Det gors genom att
verka for att vidmakthallande aktorer — representanter for offentliga, privata och
civila verksamheter som medverkar i projekten - férandrar sina tankemdonster
och darigenom sina beteenden och handlingar s att de istallet for att vara
verksamhets- och budgetdrivna och inriktade p& egna intressen for
kapitalackumulation ska anamma projektens egen utvecklingsmodell som utgar
frén en social rationalitet; en helhetsbild av vad samhallets medborgare och
boende i olika bostadsomraden behover for att na sin fulla potential. Alltsa att
dessa aktorer helst ska satta samhallsintresset (the common good) fore sina egna
institutionella intressen och sdledes verka for att stirka relativt maktlosa
samhéllsgruppers ~situation. Projektens genomférandelogik bygger pa
forestallningar om att den forandring som dessa aktorer genomgar ska paverkar
évergripande samhallsstrukturer, institutioner och processer; genom att de bade
paverkar sina egna verksamheters praktik centralt och att politiska och
ekonomiska eliter — kommunalt och nationellt - anvénder sig av projektens
utvecklingsmodell for att foréndra samhallets 6vergripande strukturer.

Projektens utvecklingsmodell formuleras darmed som en kritik mot det radande
samhallssystemet och mer specifikt dess marknadsekonomiska rationalitet
utifran forestallningen om att samhallets maktfulla aktorer inte pa ett adekvat
satt framjar och skyddar samhalleliga intressen. Modellen kritiserar politiska
och ekonomiska eliter for att de enligt det rddande paradigmet bidrar till, eller i
alla fall inte sétter stopp for, de strukturella mekanismer som reproducerar och
uppratthaller socioekonomisk och etnisk boendesegregation och fattigdom i
marginaliserade bostadsomraden.
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Samtidigt ar projektagarna till de bada omradesbaserade projekten offentliga
beslutsfattare som darmed representerar de inte bara politiska eliter utan &ven
statsmakten. Malmds kommunstyrelse och Stadsomradesforvaltning Soder &r
innehavare av statsmakt och ar darmed en del av och vidmakthéllare av det
system som de sjalva kritiserar. Genom de omradesbaserade projekten har de
skapat ett verktyg vars officiella uppdrag &r att verka som en péaverkansaktor for
att kommunstyrelsen och stadsomradesforvaltningen ska forandra sina egna
tankemonster och dérigenom sina egna handlingar, vilket &r motségelsefullt.
Friedmann (1992) havdar att staten inte p& ett trovardigt satt kan driva
alternativa utvecklingsmodeller med strukturella forandringsansprak. Det
forefaller osannolikt att Malmés kommunsstyrelse skulle skapa ett politiskt
verktyg vars syfte skulle vara att driva ett oppositionellt forandringsansprék mot
sig sjalv, vilket i sd fall skulle underminera legitimiteten for dess egna
strukturer, institutioner och processer. Statsmaktens stod till lokalt férankrade
sociala rorelsers alternativa utvecklingsmodeller beskrivs i det teoretiska
ramverket som en forutsattning for att skapa mojligheter for strukturell
forandring, men staten kan inte sjalva std som anforare av mothegemoniska
ansprak (Friedmann 1992; Abrahamsson 2003).

I formuleringarna av projektens strukturella forandringsuppdrag kan alltsa
Malmos kommunsstyrelse och Stadsomradesforvaltning Soder - som
representanter for den radande hegemoniska maktstrukturen - forstas
proklamera att den rddande maktordningen ar ansvarig for exkluderingen av
vissa samhallsgrupper och bostadsomraden fran politiska och ekonomiska
processer. Utifran det teoretiska ramverket kan de omradesbaserade projekten
darmed beskrivas driva en mothegemonisk modell som utmanar den radande
hegemoniska maktordningen. De féresprakar en alternativ utveckling som satter
mansklig utveckling fore tillvaxt och kapitalackumulation; som stéller krav pa
politiska och ekonomiska eliter att bdttra sig”, i enlighet med Friedmann
(1992) och fatta beslut som framjar rattvis och jamlik samhéllsutveckling for
alla samhallsgrupper och alla omraden.

Studien finner emellertid att de omradesbaserade projektens uppdrag att verka
som en mothegemonisk modell &r skenbar, vilket tydliggérs genom de
projektansvarigas frustration nar de forsoker genomfora uppdraget. Utifran
projektens utformning och design - som skissades fram pa uppdrag av Malmos
kommunstyrelse och Stadsomradesforvaltning Soder - influerade av nationell
och internationell omradesbaserad politik och insatser - leds projektens
ansvariga till att ifrgasatta det radande hegemoniska samhallssystemets
legitimitet men de ges inte adekvata verktyg for att pa ett effektivt satt
genomfdra uppdraget.
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De omradesbaserade projekten ar uttryck for att Malmos kommunstyrelse, som i
den har analysen identifieras som en politisk elit, upplever att det finns en social
problematik som maste hanteras och det inte ar majligt inom ramen for den
traditionella bostads-, arbetsmarknads, social- och integrationspolitiken; att
politikomradena, i sin nuvarande form, inte har mojlighet att varken hantera
eller forandra de mekanismer som reproducerar den negativa utvecklingen i
marginaliserade bostadsomraden. Malmds kommunsstyrelse anser att den
sociala problematiken — vars hérnstenar i den hér studien identifieras som
langvarig arbetslshet, utlandsk bakgrund, boendesegregation och bristande
samhéllsansvar — &r s& pass skadlig pa den lokala nivan att den fordelas med
sarskilda resurser. Det sociala problemet forstas framst hota de enskilda
bostadsomradenas och de enskilda invanarnas livssituationer, men ocksa att det
begransar stadsomradenas, stadens och regionens tillvaxtmojligheter.

Malmoés kommunstyrelse decentraliserar styrningen for de omradesbaserade
projekten till respektive stadsomradesforvaltningar (f.d. stadsdelar) och befaster
darigenom att det sociala problemet &r det lokala bostadsomradets problem (jfr.
Molina 1997; Lupton och Power 2001; Boverket 2010). Utifrdn denna strategi
kan vi forsta att problemet ses som allvarligt for det lokala bostadsomradet, men
att det inte begreppsliggdrs som ett hot mot politiska och ekonomiska strukturer
— de sociala produktionsrelationerna - och att det skulle ha potentialen att
destabilisera samhéllssystemet.

De boende i centrum for férandring

| forhallande till det teoretiska ramverket som undersoker forutsattningar och
mojligheter for strukturell forandring framstar fyra av projektens inriktningar i
arbetet gentemot de boende som speciellt intressanta att se nidrmare pa. De ar
projektens malsattning att soka tillfredsstalla de boendes behov (jfr social makt);
att starka de boendes sjalvbild — deras upplevda sjalvkansla och sjalvférmaga
(jfr psykologisk makt); att starka den lokala sociala sammanhéllningen mellan
boende (jfr politisk makt); och slutligen, att verka for att de boende ska fa 6kat
myndighetsfortroende (jfr legitimitet).

De omradesbaserade projektens mal att skapa social hallbarhet genom selektiva
atgarder i marginaliserade bostadsomraden har i Lindangen oversatts till att
projektens syfte ar att skapa forutséttningar for bostadsomradenas Okade
attraktivitet, de boendes upplevda trygghet och de boendes okade
sysselsattningsgrad — i enlighet med malen att skapa ett tryggt och attraktivt
Lindangen med fler unga och vuxna i jobb. Projektens forstaelse av de storsta
hindren for att uppna malen ligger dels hos samhéllets strukturer, institutioner
och processer som verkar exkluderande av malgruppen — det vill siga langvarig
arbetsloshet for medborgare med utlandsk bakgrund som bor i marginaliserade
bostadsomraden -, och dels att denna langvariga utestangning fran politiskt och
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ekonomiskt deltagande har forsatt de boende i en sits dar de inte langre anses
kunna ta tillvara pd mojligheter for arbetsmarknadsetablering ens om de
tillgangliggjordes.

Utifran forstaelsen av exkluderingen av de boende formuleras projektens
uppdrag till att skapa forutséttningar for att astadkomma politisk och ekonomisk
inkludering av de boende. Studien visar att projekten har valdigt f& mojligheter
att sjalva tillgéngliggora resurser for att tillfredsstélla de boendes behov, och
annu mindre mojlighet att hantera frdgor som kraver politiska och/eller
ekonomiska &tgarder. For att skapa forutsattningar for tillfredsstallelse av de
boendes behov, sdsom de framstélls, arbetar projekten strategiskt med
paverkansarbete och genom foérhandlingar med offentliga och privata
sektorsaktorer for att de ska tillgdangliggora sddana mojligheter.

Utifran forstaelsen av den sits som de boende forsatts i pa grund av langvarig
utestangning fran politiskt och ekonomiskt deltagande formuleras projektens
uppdrag till att skapa forutsattningar for att de boende ska bli redo for
arbetsmarknadsetableringsmojligheter, nar och om sadana mojligheter gors
tillgéngliga. | detta syfte uppvisar projekten ett stort intresse for att starka de
boendes individuella och kollektiva sjélvkéansla och sjalvformaga, samt deras
fortroende for myndigheter. For att astadkomma en forandring foresprakar
projekten en alternativ utvecklingsmodell som syftar till att visa den enskilda
individen att politisk och ekonomisk inkludering ar mgjlig, sd lange som
individen tror pé sig sjalv, far fortroende for myndigheter, och agerar i enlighet
med dessa dvertygelser.

Genom tillskottet av ekonomiska resurser frdn Linddngen mot framtiden har
bada projekten i Lindangen skapat sig ett utokat mandverutrymme i jamforelse
med de andra Omradesprogrammen. | arbetet gentemot de boende har dessa
resurser framst anvants for att tillgangliggora tva fysiska plattformar. Den ena i
syfte att de boende ska kunna mdéta myndigheter, andra samhéllsorienterade
foreningar och foretag och frivilligorganisationer (Framtidens hus). Den andra
for att de boende ska f& mgjlighet att mota andra boende i deltagande i och
utveckling av strukturerade fritidsaktiviteter som de sjélva delvis styr over
(Allaktivitetshuset).

Att tillfredsstélla de boendes behov

De omréadesbaserade projekten har det uttalade malet att tillfredsstalla de
boendes behov. Nar de projektansvariga beskriver de boendes behov inkluderar
de ofta ett brett spektra av fragor fran utbildning, arbete, halsa, valmaende, en
meningsfull fritid, upplevd boendetrygghet, en plats att gora ldxorna pa och
sociala relationer; till bostadsomradets naturliga och byggda miljo, bostader,
centrum, kommunikationer, handel och samhallsservice. Projektens ansvariga
beskriver hur tillgangligheten till alla dessa faktorer paverkar den enskilda

210



individens forutsattningar och méjligheter att bli en aktiv samhallsmedborgare,
varpd de understryker att projektens uppdrag &r att strava for att enskilda
individer ska fa tillgang till de faktorer som de har behov av for att kunna ta
ansvar for sin egen livssituation.

Friedmann (1992) argumenterar for att grundldggande manskliga behov utgérs
av en rad faktorer som maste finnas tillgangliga for att en individ ska kunna
uppna sin fulla potential, vilka benimns sociala maktbaser och som illustreras i
hans makt(l6shets)modell (1992:68, se figur 4). Utifrdn de projektansvarigas
forestallning om att de boende saknar tillgdng till mojligheter for
kvalitetsméssig  utbildning, sysselsattning och trygga och attraktiva
boendemiljoer framstar projektens arbete for att tillgangliggora sociala
maktbaser av central vikt. Studien visar emellertid att de omradesbaserade
projekten inte har resurser eller mandat att sjalva tillgangliggora de
forutsattningar som kravs for att de boende skulle kunna fa tillgang till dessa
resurser.

Projektens uppdrag karaktariseras sledes av behovet att mobilisera offentliga,
privata och civila sektorns aktorer som har sadana resurser och mandat for att de
i sin tur ska tillgéngliggora de boende mdjligheter och férutsattningar for att
tillfredsstélla deras behov, i enlighet med projektens forestallningar om dessa.
Dérmed ar de omradeshaserade projektens huvudsakliga strategi for att forsoka
tillgangliggora sociala maktbaser begransad till att utéva patryckningar
gentemot de offentliga, privata och civila sektorsaktdrer som valt att medverka
till projektens genomférande och som potentiellt har resurser och mandat att
gora sa. Insikten att de omradesbaserade projekten inte sjélva har mojlighet att
uppfylla sina egna mal kom tidigt till de projektansvariga i
Omradesprogrammen och har skapat mycket frustration. Trots att de genom
samverkan med andra aktorer arbetar fram forslag till gemensamma atgarder har
projekten sjalva ingen kontroll &ver naturen av de sociala maktbaser som
eventuellt tillgangliggdrs de boende eller hur, nér, och var det gors.

"Det ar inga stora svara grejer, men till exempel: - Den hér grejen, vad
hinde egentligen med det? — Nej, det genomférdes inte. D& blir man ju
frustrerad eftersom jag har skrivit vara mal tillsammans med dem [annan
offentlig akt6r]. Man hamnar i ett konstigt lage eftersom man inte kan gé
in och gobra jobbet sjalv. Hade jag kunnat det hade jag nog néstan gjort
det for att nd upp till det malet som vi satt. [...] men det ar jattesvart for
mig att ga in i deras verksamhet och se till att malen uppfylls.”
(Projektansvarig, Stadsomradesférvaltning Oster, 2012)

Projektens mojlighet att tillgangligg6ra sociala maktbaser villkoras darmed av

att andra aktorer maste erkdnna projektens forandringsansprak som legitima och
nodvandiga utifrn sina respektive intressen. Friedmann havdar att tillracklig
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tillgdng till sociala maktbaser &r en forutsattning for att fattiga hushalls
medlemmar ska kunna utveckla sin fulla potential. For de omradesbaserade
projekten betyder det att om de inte lyckas overtala eller forma samhallets
maktfulla aktorer att investera tid och resurser for att tillgangliggdra sociala
maktbaser till de boende sa har projekten ingen méjlighet att forandra nagonting
for malgruppen, i alla fall inte pa ett betydande och ett lngsiktigt satt.

Den férandring som de kan uppbada blir da beroende av deras egna begransade
resurser och de aktiviteter som de sjalva utfér inom ramen for projekten. |
arbetet gentemot de boende handlar det i férsta hand om aktiviteter inom
Framtidens hus och Allaktivitetshuset. Genom dessa tvd aktiviteter
tillgangliggdr exempelvis viss samhallsinformation till de boende nér de besdker
Framtidens hus samt aven fritidsaktiviteter pd Allaktivitetshuset. Besdken till
Framtidens hus ar i forsta hand knutna till de boendes relationer till de offentliga
verksamheterna som har valt att medverka i projektens genomférande och
saledes att utfora en sarskild samhallsservice pa plats i Lindangen. Den
samhallsinformation som de omradesbaserade projekten kan bidra med é&r
darmed beroende av de boendes kontakt med andra verksamheter som forlagt
sina aktiviteter i huset. Allaktivitetshusets aktiviteter genomfors av
aktivitetsledare som anstélls med projekt och stadsomradesresurser. Kopplingen
till skolan anses central utifran forestéllningen att skolan har en lokal férankring
som legitimerar verksamhetens aktiviteter. Den 4ar alltsd beroende av
Lindangeskolans godkannande att upplata sina lokaler till aktivitetens
verksamhet pa kvallar och helger.

Studien finner att de omradesbaserade projektens majlighet att egenhandigt—
men &nda i beroenderelation till andra aktorer - tillgangliggora sociala
maktbaser till de boende darmed begransas till att erbjuda samhéllsinformation
och fysiska motesplatser dar de boende genom deltagande i fritidsaktiviteter har
mojlighet att utveckla sociala relationer. Friedmanns makt(loshets)modell
(1992:68) inkluderar totalt atta sociala maktbaser, bland dem relevant
information, sociala natverk och social organisering. Han h&vdar att medan
relevant information kan tillgéngliggoras fattiga samhéllsgrupper genom
offentlig sektors agerande s& maste socialt natverksbyggande och organisering
std utanfor statsmaktens paverkan. Friedmann beskriver dem som sociala
maktbaser fran vilken staten ar exkluderad. Genom att samarbeta med andra,
och bortom statens rackvidd, menar Friedmann att hushall kan oka sina
moéjligheter att dven fa tillgang till de Gvriga sociala maktbaserna.

De sociala maktbaser som de omradeshaserade projekten har mojlighet och har
valt att tillgangliggora de boende ar alltsé i huvudsak de tvd maktbaser som
Friedmann uttryckligen hédvdar att statsmakten inte kan engageras sig i. For
Friedmann representerar social organisering och sociala natverk det civila
samhéllets karna, dar manniskor soker stéd hos varandra i bade vardagliga och
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politiskt relevanta frdgor. De representerar grundvalen for kollektiva och
sjalvstandiga handlingar som baseras pa ©&msesidighet och fortroende
(Friedmann 1992). Som sadana representerar de utgangspunkten for formulering
av kollektiva forandringsansprak infor upplevda motsdgelser som riktas mot
statsmaktens aktorer, varmed de maste vara atskilda. Som sadana forestaller sig
Friedmann att tillgangen till maktbaserna social organisering och sociala natverk
ar en grundforutsattning for att kunna omvandla social makt till politisk makt.

Att framja sociala relationer

Inom ramen for projekten beskrivs gruppaktiviteterna i framforallt
Allaktivitetshuset skapa mojligheter for de boende att utveckla sociala relationer
och oka deras samhallsengagemang som de kan ta stod i for att hitta vagar in pa
arbetsmarknaden och for att bli aktiva samhallsmedborgare. Det handlar alltsa
inte om att framja social organisering eller stédja sociala rorelser for att de ska
uppna politisk makt och driva politiska foérandringsansprak.

Sociala relationer anses inom projekten vara vardefulla bade for en individs
personliga valmaende och for att de kan ha arbetsmarknadsforberedande verkan.
De projektansvariga talar om vikten av sociala relationer for att l&ra sig det
svenska spraket, inhamta relevant samhéllsinformation, for dmsesidigt stod, och
for att k&nna att man &r en del av samhdllet, och beskriver dess effekter som
forutséttningar for att soka utbildning och arbete, for att rosta, och for att kénna
sig motiverad att forsoka ta sig ur sin situation av langvarig arbetsloshet och
isolering. Sociala relationer beskrivs som en funktion att inte kinna sig ensam i
sin livssituation och att fa stod av andra i liknande situationer. De positiva
effekterna av fler sociala relationer och social samhérighet formuleras darmed
utifran individuella stravanden, snarare an kollektiva.

Projektens fokus pa att arbeta individinriktat illustreras av beslutet att
vidarebefordra kontakten till den lokala foraldraféreningen till en aktor fran
civila samhallet. Istallet for att samverka med foraldraféreningen och dra nytta
av dess lokala forankring och intresse av att anknyta fler boende till den sociala
rorelsen, och da speciellt resurssvagare familjer, som ju ar projektens malgrupp,
lamnade de allts& éver kontakten till Radda barnen. Sjalva valde projekten att i
egen regi och efter egen kapacitet skapa Allaktivitetshuset; en handling som
bekraftar att projektens uppdrag inte inkluderar att arbeta gentemot socialt
mobiliserade rorelser. Hade projekten istéllet valt att arbeta tillsammans med
Foraldraféreningen sd hade de kunnat dra fordel av foreningens sociala
forankring och de potentiella vertikala sociala natverken som hade kunnat
utvecklas mellan de redan engagerade foraldrarna och projektens malgrupp.
Friedmann (1992) beskriver att vertikala sociala natverk ar viktiga for att fattiga
familjer ska kunna fa tillgang till bade sociala maktbaser och andra typer av
makt. Projektens agerande tydliggor emellertid att deras arbete, trots uttryckta
mal om kollektiv sjalvférmaga, i praktiken blir mer individinriktat.
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Friedmann (1992) finner i sin studie att alternativa forandringsansprak for att ha
nagon betydande kraft att mojliggora “faktisk forandring” kraver engagemang
fran ett aktivt civilsamhalle med lokal foérankring: Den enda acceptabla végen
for att forandra fattiga hushalls livssituation & genom kollektiv egenmakt.
Friedmanns resultat delas av Abrahamsson (2003) som &ven han finner att
skapandet av mojligheter for strukturell forandring villkoras av patryckningar
fran ett organiserat och mobiliserat civilsamhalle som stéiller krav om
forandrade villkor. Staten, patalar Friedmann (1992), kan anta stdjande
funktioner genom att de till exempel skapar “politiska rum” dér de organiserade
sociala rorelserna blir lyssnade pé&; dar de far utrymme att tala for sina
forandringsansprék; dar de erkanns som legitima politiska gemenskaper. Genom
projektens ohdrsamhet infor kollektiva organisationers och natverks krav finner
studien att de inte erbjuder sddana rum, utan att Framtidens hur och
Allaktivitetshuset &r avsett for enskilda individer att forberedas for
arbetsmarknadsetablering.

Projekten havdar att de utgar fran lokala behov och potentialer; att de star som
rostbarare for de boendes och det marginaliserade bostadsomradets intressen.
Samtidigt utesluter de en lokalt forankrad forening som visar prov pa att
harbéarga upplevda motsagelser och som ocksa har pabdrjat en process med att
formulera och stélla krav pa maktfulla samhéallsaktorer for att de ska tillgodose
deras behov och intressen. Detta resultat genererar frdgor kring hur de
omréadesbaserade projektens forestdllningar om de boendes behov och
potentialer har skapats. En intressant fraga att undersoka ar ocksa hur projekten
arbetar med uppdraget frdmja lokala behov och potentialer.

De projektansvariga beskriver att formuleringen av projektens mal i Lindangen
tog utgangspunkt i en medborgardialog fran ar 2010 som genomfordes inom
Omradesprogram Lindangen. Utifran medborgardialogens resultat lades
grunden for projektens mal om trygghet, attraktivitet och sysselsattning; utifran
forstaelsen att de boende saknar och ar i behov av kvalitetsmassig utbildning,
sysselsattning och trygga och attraktiva boendemiljéer. Men dven om malen kan
sagas vara grundade i en forstaelse av enskilda boendes upplevda behov och
potentialer sd har de boende inte sjalva deltagit i sjalva formuleringen av
projektens mal eller i det paféljande forandringsarbetet. Projekten verkar i flera
avseenden medvetet har valt att driva forandringsarbetet pa avstand fran de
boende och utan deras inblandning. Det accentueras av de projektansvarigas
uttryckta oro for att de boende skulle kunna bli desillusionerade om “annu en
utvecklingsinsats inte resulterar i positiva forandringar i omradet”, vilket de inte
vill riskera eftersom de har lagt mycket arbete pd att vinna de boendes
fortroende.

I relationen till medverkande aktorer gor projekten ansprak pa att de vet vad
som ar bast for de boende och det lokala bostadsomradet, och hur det bast kan
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tillgangliggoras. De forsvarar den sjalvpatagna rollen som lokal férsvarare
genom att hénvisa till projektens politiska uppdrag att se till helheten och att de
genom sin narhet till de boende och bostadsomradet har en tydligare bild av vad
de boende och bostadsomradet behdver. Samtidigt tar projektens strategier
utgangspunkt i att de inte vet vad de boende behdver, utan att det &r deras
uppdrag att finnas tillhands, vara flexibla, lyssna, fraga, och "séga Ja!”, trots att
de alltsd har uttryckliga arbetsmarknadsméal som ska uppnds. Projektens
flexibilitet och hdrsamhet &r relaterad till forestdliningen om de boendes
komplexa sociala problematik. Malséttningarna ska uppnds, men eftersom de
boende pa grund av sin sociala komplexa problematik inte anses kunna tillvarata
valetablerade och universella arbetsmarknadsatgarder sa kravs det att de
forbereds.

Dessa forberedande atgarder ar formulerade for att svara upp till vad projekten
kallar individuella behov, for att den enskilda individen nar den &r redo ska
kunna slussas in i systemet. Detta innebar att projektens mal om attraktivitet,
trygghet och sysselsattning - dven om de férpackas i en retorik som framhaver
projektens fokus pa behovsstyrning - har stora likheter med den traditionella
etablerade samhallsservicen. Ett resultat av studien ar sdledes att de
omradeshaserade projektens uppfattning om de boendes behov ar ett retoriskt
verktyg som saknar forankring hos bade malgruppen och det marginaliserade
bostadsomradets 6vriga samhallsgrupper. Snarare framstar projektens strategi
vara att omformulera medborgardialogens resultat i linje med det egna
arbetsmarknadsmassiga uppdraget i syfte att "fanga upp” de medborgare som
inte arbetar eller studerar och som inte &r inskrivna pa varken
Arbetsformedlingen eller far ekonomiskt stod av Socialtjansten, eller som
kanske uppbar ekonomiska bistdnd sedan manga é&r, for att de ska
(ater)integreras i samhallssystemet.

Det av projekten forestéllda sociala problemet, verkar vara att dessa
medborgares langvariga exkludering fran politiska och ekonomiska strukturer
som har forsatt dem i situationer dér de har utvecklat alternativa praktiker,
normer och viérderingar. For deras (ater)integration kravs det att de behandlas
val, sa att de ska aterfa fortroendet for den hegemoniska maktordningen och
dess strukturer. Studien visar darmed att de omradesbaserade projekten i den
meningen &r apolitiska verktyg vars syfte dr att forbereda medborgare med
utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet som bor i
marginaliserade bostadsomraden for (ater)integrering i samhéllsystemets
politiska och ekonomiska strukturer med hjalp av offentliga, privata och civila
sektorsaktdrers initiativ och resurser.

Egenmakt som mal och medel for projekten

Friedmann (1992) havdar att upplevelsen av egenmakt ofta &r ett resultat av
framgang i den sociala och den politiska domanen, eller resultatet av
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intersubjektivt arbete, och att individer som kanner sig egenméktiga
demonstrerar detta genom sjalvsakert beteende. | hans ansats presenteras denna
kénsla som en reproducerande drivkraft som motiverar manniskor att fortsétta
sin kamp for 6kad social och politisk makt sa lange som de upplever att de har
makt att paverka och forandra sin livssituation. Det &r troligt att de
omradeshaserade projekten har en liknande syn pa upplevelsen av egenmakt;
eller sjalvkansla och sjalvférmaga som ar de begrepp som de projektansvariga
sjalva anvénder. De projektansvariga forutsatter att deras uppdrag for att na
projektmalen ar att skapa forutsattningar for att starka de boendes sjalvkansla
och sjalvférmaga; deras kansla av 6kad individuell egenmakt.

| forhallande till Friedmanns ansats framstar dock projektens strategi att forst
skapa en kinsla av egenmakt hos de boende bakvénd. Friedmann foresprakar att
psykologisk makt, 6kad upplevd egenmakt, ar ett resultat av att en ménniska
tillsammans med andra har kampat och fatt mer tillgang till exempelvis sociala
maktbaser. Inom projekten konceptualiseras 6kad upplevd egenmakt tvart emot
som en forutséttning for att individen ska kunna och vilja engagera sig for att
forandra sin livssituation, det vill sdaga, att individen ska ta ett aktivt intresse av
att (ater)integreras i samhallssystemet som en aktiv samhéllsmedborgare;
delaktig i pa arbetsmarknaden och som en demokratisk medborgare. Egenmakt
konceptualiseras inte som ett resultat utan som en forutsattning. Friedmann, a
sin sida, beskriver social makt som en forutsattning for politisk makt, som i sin
tur, &r en forutsattning for psykologisk makt.

Studien finner att projektens bakvanda ordning — att de forstar psykologisk makt
som en forutsattning for social makt och faktiskt exkluderar politisk makt — med
storsta sannolikhet beror p& projektens uppdrag att forbereda de boende for
deras (ater)integrering i samhallssystemet som aktiva samhallsmedborgare.
Projekten har sjalva inga mojligheter att tillgdngliggéra sociala maktbaser,
varmed de inte kan anamma strategier som bygger pa att de tillgangliggor
sociala maktbaser. Utan mojligheter att tillgdngliggéra betydelsefulla sociala
maktbaser far projekten arbeta med alternativa strategier for att forsoka skapa
kanslan av egenmakt hos de boende utan att det skett nagon reell forandring av
deras livssituation.

“Man utgér alltid ifrdn klienten och jag tror att utrymmet for det ar
mycket storre har [&n i hemorganisationen]. [...] Har tror jag att man
borjar lite fran andra hallet sa att du &ger fragan lite mer har: - Vad vill
du goéra, hur ska vi komma dit? Och sedan att det finns lite andra
mojligheter och att det gar lite snabbare. [...] Fér om man kanner att
allting ar meningslost och att det inte kan bli battre sd har vi inte s&
mycket att jobba med.” (Tjansteman, Socialtjansten, 2014)
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Huvudaktiviteten Allaktivitetshuset beskrivs som en viktig egenmaktshéjande
verksamhet. Deltagande beskrivs bidra till de boendes starkta sjalvkansla och
sjalvformaga eftersom de far mojlighet att anordna aktiviteter och de far chans
att lara andra nagot som de sjélva ar bra pa. De beskrivs ma bra av att kanna att
de kan bidra med nagot och att deras kunskaper ar vardefulla, vilket ar en
erfarenhet som de forestalls kunna ta med sig nar de gar vidare mot mer
arbetsmarknadsinriktade aktiviteter. De projektansvariga forestéller sig att den
starkta sjalvkanslan ocksa kan bidra till att enskilda boende soker mer social
kontakt och att de darmed, genom ett storre socialt kontaktnat, far storre
mojligheter att hitta jobberbjudanden. For de unga handlar erfarenheterna i
Allaktivitetshuset mycket om forestallningar om att de far mojlighet att kanna
att de &r en del av ett positivt sammanhang och att bade vuxna och andra barn
och unga ser upp till dem som forebilder. Samtidigt far de unga som deltar
mojlighet att hitta positiva forebilder i de unga som hjalper till p& olika
aktiviteter. Aktiviteten i sig, papekar de projektansvariga, om det handlar om
matlagning, pyssel eller fotboll, ar inte det viktiga; det &r den strukturella
aktivitetsformen, det regelbundna engagemanget, atagandet, det gemensamma
ansvarstagandet, och initiativtagandet som efterstravas.

”Metoden som vi anvéander ar att fraga barnen sjalva: - Vad vill ni ha
har? Att fraga och bjuda in foréldrar: - Vad vill ni driva? Vad vill ni vara
med i? Och sedan gora vart basta for att det blir sa. Sa det ar ocksa ett
sétt att sedan 1d&mna dver ansvaret till dem som séger att: - Vi vill ha fler
aktiviteter! Ja, ok: - Vad vill ni ha? Och da séga att: -Ni ska vara med och
hjalpa till. Som i frukostklubben.” (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Deltagande och delat ansvar ar ledord i Allaktivitetshuset och de
projektansvariga beskriver att de kan se positiva effekter. Projektens ansvariga
beskriver att eleverna &r mycket stolta 6ver sitt arbete med aktiviteterna: Stolta
dver att fa ansvar, av att ndgon litar pa att de kan klara av att ta ansvar och ta
hand om de yngre eleverna. De beskriver att eleverna i sina roller som
hjalpredor i aktiviteterna ar stolta Gver att fa hjalpa aktivitetsledarna och att de
har sett hur de “véxer genom sina arbetsuppgifter”. De projektansvariga
beskriver sig ha uppméarksammat att &ven vuxna som deltar i och anordnar egha
aktiviteter uppvisar storre sjalvkénsla och att de &r motiverade och tar egna
initiativ till olika aktiviteter.

”IP1: Vi jobbar mycket med att de &ldre eleverna & med de yngre
eleverna och hjalper till. Det leder i sin tur till att de véxer, och att de
tanker att: - Det &r ndstan som att jag jobbar har nu, néstan som att jag ar
en aktivitetsledare.

IP2: Vi har kopt in nya klader som alla aktivitetsledare ska ha och sa
kom nagra killar fran 8:an till oss igar och sager att: - Var ar vara klader
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da, var ar mina klader? Jag jobbar ocksa har! Vem ar det annars som
héller i roliga timmen pa torsdagar, vem ar det? Och da siger de ju
egentligen att: - Det har ar var arbetsplats, jag jobbar har, se! Att de
kdnner en  véldig  delaktighet i det”  (Projektansvarig,
Stadsomradesforvaltning Soder, 2013)

Projektens strategi att ©ka de boendes upplevda egenmakt &r ndra
sammankopplad med forestéliningen om de boendes 6kade myndighetstillit.
Projekten forefaller arbeta utifrdn en logik dar de enskilda boende, genom att
myndighetspersoner borjar ”se dem och lyssna till dem”, kommer att omvérdera
sin syn pa bade myndigheter och sina egna moéjligheter att paverka sin
livssituation; som darav forvantas bli mera samhéllorienterad och positiv.

For att starka de boendes myndighetstillit ar projekten ocksad beroende av de
medverkande offentliga aktdrernas arbete gentemot de boende pd plats i
Lindangen. For att fa de boende att kinna ett okat fortroende for myndigheter
uppmanar projekten de offentliga aktoérerna — framst Arbetsférmedlingen
Bryggan, Socialtjanstens Enhet for ekonomsikt bistand och Jobb Malmé — att
arbeta enligt deras alternativa utvecklingsmodell. De uppmanas att under
kontrollerade former stréva for att de boende ska ké&nna att de har makt éver sin
egen livssituation, enligt strategin frivillighet och sjalvbestdmmande; att
utveckla personliga relationer med de boende (kontinuitet); att visa de boende
att stat och myndigheter vill deras basta, &r lyhdrda och beredda att erbjuda
atgarder som den enskilda individen uttrycker sitt intresse av (flexibilitet); samt
att de boende i sin kontakt med myndigheter inte sdrbehandlas negativt
(normalisering).

”Da kommer vi tillbaka till relationsskapande. Socialsekreteraren som da
har lart kanna individen kan saga att: - Har finns det ndgot som kanske
kunde vara nagot for dig? Och d& vet man att socialsekreteraren kanner
mig och kan erbjuda saker som faktiskt hade kunnat passa mig. Det tror
jag gor mycket ocksa. Istéllet for att en socialsekreterare, som man aldrig
har traffat forut eller bara en gang, ringer och sager att: - Du ska paborja
det hér. Ja men: - Vad vet du om min situation och hur jag k&nner och
vad jag tycker ar roligt att gora? Jag tror man litar mer pa vad
socialsekreteraren sager da. Och det paverkar ju fortroendet for
myndigheter ocksé sa det &r viktigt.” (Tjansteman, Socialtjansten, 2014)

Den alternativa utvecklingsmodellens strategier forefaller ha som sitt framsta
syfte att engagera de boende i en legitimeringsprocess gentemot myndigheter. |
kontakten med de offentliga aktérerna — som agerar i enlighet med projektens
utvecklingsmodell — forestalls de boende kunna uppleva ékad egenmakt, som i
sin tur, genom att kénslan av egenmakt &r i beroenderelation till myndigheternas
valvilja, kan omvandlas till myndighetstillit. De miljéer som skapas i bade
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Allaktivitetshuset och Framtidens hus forestélls kunna utlésa kanslor av
egenmakt hos de boende, och genom att badda motesplatserna tillgangliggérs av
statsmaktsaktorer antas de i forlangingen dven bidra till de boendes okade
myndighetstillit. Projektens arbete kan darmed forstas ha syftet att starta en
legitimeringsprocess som inte bara berér de aktérer som &r inblandade i
genomforandet av de omradeshaserade projekten utan som 6kar de boendes
fortroende for myndigheter och samhéllssystemet generellt.

De boendes eventuella upplevelse av 6kad egenmakt — och saledes dven starkt
myndighetstillit — ar darmed ar villkorad de omradesbaserade projektens
atgarder. Dessa kéanslor har skapats artificiellt genom projektens och de
medverkande offentliga aktdrernas strategier och kan dérfor inte ségas vara
resultat av individens stravanden som ront ékad tillgang till social och politisk
makt. Kanslorna ar sammankopplade med projektens tillgangliggérande av
miljoer som resonerar med upplevelsen av sjalvforverkligande, men de boendes
eventuella okade kanslor av egenmakt och myndighetstillit ar avhéngiga
projektens tillgangliggérande av sadana framjande miljoer.

| det teoretiska ramverket &r legitimitet ett centralt begrepp som beskrivs i
termer av Omsesidig respekt och fortroende for den hegemoniska
maktordningen, alltsa ett dmsesidigt erkannande av de radande maktstrukturerna
och relationen mellan makthavare (de som styr) och medborgare (de som styrs).
I det fall som medborgare upplever att det har uppkommit motségelser -
problem som upplevs negativa for gruppen - kan det leda till att de ifragasatter
makthavarnas legitimitet. Mouffe (2008) och Abrahamsson (2003) talar i detta
fall om mothegemoniska modeller som formuleras av oppositionella kollektiva
identitetsgrupper. Friedmann (1992) understryker dock att samhallsgrupper som
lever i situationer av relativ fattigdom pa grund av sin maktlgshet inte alltid har
mojlighet att opponera mot upplevda missforhallanden, d&ven om upplevelsen av
motségelser &r stark.

Sociala perspektiv och behovsstyrning - medverkande

offentliga sektorsaktorer pa lokalomradesniva

| forhallande till det teoretiska ramverket som undersoker forutsattningar och
mojligheter for strukturell forandring framstar tva av projektens inriktningar i
arbetet gentemot offentliga aktorer som speciellt intressanta. Projekten har
ambitionen att skapa samsyn mellan medverkande offentliga sektorsaktérer pa
lokalomréadesniva och att dessa aktorer ska uppna en helhetssyn av den lokala
situationen i enskilda marginaliserade bostadsomraden och behov for
forandring. Utifran sitt strategiska samordningsuppdrag har de omradesbaserade
projekten i uppgift att skapa forutsattningar for att medverkande offentliga
aktorer for det forsta tar intresse av den lokala samhallsutvecklingen i enskilda
marginaliserade bostadsomraden och for det andra att de antar projektens
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alternativa utvecklingsmodell som sin egen. Genom Lindangen mot framtidens
resurser har projekten i Lindéngen skapat sig ett utdkat mandverutrymme for att
uppna detta i jamforelse med de andra Omradesprogrammen, och da framst
genom etableringen av Framtidens hus. Analysen i det hér avsnittet undersoker
projektens arbete gentemot de offentliga aktorer som medverkar i projekten pa
plats i Linddngen och specifikt i Framtidens hus. Utav de akttrer som
medverkar pd Framtidens hus begransas analysen till att inkludera, utéver
projektens ansvariga, Arbetsférmedlingen Bryggan, Socialtjanstens Enhet for
ekonomiskt bistdnd och Jobb Malma.

Den offentliga sektorns funktionella orientering, sektorindelning, verksamhets-
och organisationsperspektiv beskrivs av de projektansvariga som en bidragande
faktor till uppratthallandet av marginaliserade bostadsomraden och de boendes
langvariga arbetsloshet. En konsekvens som de projektansvariga namner som
central &r att olika verksamheter agerar utifrdn sitt verksamhetsuppdrag utan
koordination med andra offentliga verksamheter — utifran forestallningen att
”den ena handen inte vet vad den andra gor” — och att de dérigenom varken
forstar eller tar hansyn till hur deras Aatgarder péverkar den enskilda
medborgaren. P4 grund av sin situation av langvarig arbetsloshet beskrivs
enskilda boende ofta hamna i situationer dar de uppbar drenden som brukare och
klienter pa flera offentliga verksamheter. | och med avsaknaden av koordination
och samordning mellan olika offentliga akttrer beskrivs den enskilda individens
situation kompliceras orimligt mycket, och snarare &n att hjalpa individen att
komma ur sin situation av langvarig arbetsloshet beskrivs detta forlanga
tillstandet genom till exempel 1&nga vantetider, rigiditet och ohérsamhet.

For att astadkomma en forandring foresprakar projekten en alternativ
utvecklingsmodell som tar utgéngspunkt i en social rationalitet och
behovsstyrning; formulerad utifrdn lokala behov och potentialer sdsom de
konceptualiseras inom ramen for de omradesbaserade projekten. Projektens
alternativa utvecklingsmodell baseras pa krav om en 6kad forstaelse for enskilda
verksamheters roll i ett stdrre sammanhang och att verksamheten inte finns till
bara for att reproducera gamla arbetssétt och sakerstélla ordningen utan att dess
syfte istallet ar att arbeta behovsstyrt utifran mélgruppens behov och potentialer.
Arbetssattet antas innebéra att ga utanfor boxen for den traditionella offentliga
verksamhetsrollen, och i samarbete med andra offentliga verksamheter
samverka kring fragor som ror enskilda marginaliserade bostadsomraden och
boende.

Att skapa samsyn mellan medverkande offentliga aktorer pa
lokalomradesniva

Ett centralt mal med arbetet i Framtidens hus &r att de medverkande offentliga
aktdrerna ska uppna samsyn déver de olika roller de alla spelar i en enskild
individs liv, och da specifikt i relation till boende med utlandsk bakgrund i
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situationer av langvarig arbetsloshet. Samsyn uppfattas som olika aktorers
kunskap om sig sjalva och varandra, och hur deras respektive uppdrag
sammantaget paverkar den enskilda individen som ett specifikt arende galler. En
uppnadd samsyn kan darfor sdgas grunda sig i upplevelsen att det finns
sammanfallande och gemensamma forestéliningar om olika verksamheters
uppdrag och hur de relaterar till varandra samt hur de 6verlappar i &renden som
beror enskilda individer.

Genom att arbeta tillsammans pa plats i Lindangen beskriver offentliga
tjansteman fran Arbetsformedlingen Bryggan, Jobb Malmé och Socialtjanstens
Enhet for ekonomiskt bistind att de upplever att de har lart sig mycket om
varandras verksamheter och att de, samtidigt som de har fatt svagare relationer
med kollegor frdn den egna hemorganisationen, har kommit att bli varandras
kollegor och dven utvecklat personliga relationer. De havdar att gemensamma
kontorslokaler, gemensamma mdten och metodutvecklingsarbete har underlattat
skapandet av bade en helhetssyn for den lokala problematiken och en samsyn
rorande deras olika roller som stoder dem i samverkansarbetet for att
effektivisera bade deras eget arbete och den samhallsservice som de erbjuder de
boende.

"Vi har mycket korta tjanstemannamoten kan man séga, alltsa bade
inofficiella och officiella méten dér vi pratar med Jobb Malmé och
Arbetsformedlingen. Det & mycket prat hela tiden, det gér snabbt och vi
bokar in saker. Det &r mycket kommunikation pa olika hall hela tiden
som jag tror &r en skillnad mot den stora forvaltningen dér det bara finns
socialsekreterare. Sedan har de ju andra delar av socialtjansten som de
sitter med som inte vi har. Men vi har externa samarbetspartners runt 0ss
hela tiden, som vi samarbetar mycket med.” (Tjansteman, Socialtjansten,
2014)

En effekt av den nédra samverkan som representanterna for de olika
verksamheterna beskriver dr att de har fatt en okad forstaelse for de andra
verksamheternas regelverk och organisationskulturer, vilket beskrivs vara av
vikt for att undvika missforstdnd och for att kunna samarbeta. En tjansteman
fran Arbetsformedlingen Bryggan beskriver:

"Till exempel hur socialsekreterarna gor en bedémning av vad man far i
bidrag, det har jag aldrig vetat. Som vad man grundar skaligheten pa. Det
har jag fatt lara mig har. Sedan kan ju vi ibland reta upp oss pa att: -
Varfor vill de ha handlingsplanen fran Arbetsférmedlingen? [...] Men nu
ar det liksom mer forstaligt for nu gor vi det tillsammans. Det handlar om
kommunikation egentligen. Det 4 mycket man inte vet om
forsorjningsstdd och sociala insatser och mycket som vi kan paverka mer
an vad vi trott ifall vi dokumenterar pa ratt satt fran var sida. [...] Da ar
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det jatteviktigt vi far en forstaelse for varandras verksamheter, att vi lar
oss hur de fungerar: Vilka fragor de stéller, vilka krav de staller pa sina
forsorjningstagare. Och ocksa att de lar sig om oss, om hur vi arbetar.”
(Tjansteman, Arbetsformedlingen Bryggan, 2013)

De beskriver att de har anammat projektens alternativa utvecklingsmodell och
stravar for att komma bort fran traditionella arbetsmetoder och hitta mojliga
alternativa l6sningar som utgdr frdn behovsstyrning. Projektens ansvariga och
medverkande offentliga aktdrer understryker att det traditionellt finns en allmén
upplevelse av att samverkansprocesser tar sa lang tid att det inte blir ndgon tid
over for att utfora det faktiska arbetet, med hanvisning till att det ar svart ar att
pafora en samverkanprocess inom ramen for en véletablerad verksamhet. De
beskriver att processen ofta blir tungrodd, att det tar for mycket tid och att det
inte leder till handling. Inom ramen for de omradesbaserade projekten beskriver
daremot samtliga offentliga aktorer att samverkansprocessen, sdsom den &r
organiserad i Framtidens hus istallet upplevs som mera tidseffektiv an mer
traditionella arbetsmetoder; att samverkan underldttar arbetet; och att de olika
aktorerna kommer narmare medborgaren och pa sé vis kan erbjuda, vad de anser
ar, en snabbare, effektivare och mer adekvat samhéllsservice.

”[...] s& den organisation som vi har har uppe, dar man har kopplat pa
mer och mer, stimmer ju battre 6verens med de ménniskorna som bor
hér ute. Man har bdrjat samarbeta.” (Tjansteman, Jobb Malmo, 2014)

De beskriver att verksamheterna som medverkar i projekten har anammat
utvecklingsmodellens strategier och att det upplevs underlatta for individen. De
beskriver hur deras verksamhet pa Framtidens hus, till skillnad fran den mera
"statiska” samhallsservicen i hemorganisationerna ar “dynamisk” och att de
hérsammar individens behov, samt att de samverkar med varandra for att
underlatta individens process.

"Alltsd, det finns alltid en risk nar en manniska ar aktiv inom olika
myndigheter att varje myndighet har en egen plan for den hér individen.
Den stackaren ska liksom springa mellan myndigheterna da. Har ar det
tvartom, att man samlas runt individen och jag tror det &r det som ar
styrkan har; att man har samsyn, man sitter nara och man ser fran olika
instanser, inklusive Arbetsformedlingen, hur man kan stétta den hér
personen. Och jag tror at det &r det som &r styrkan i arbetet; man utgar
fran individen och bygger resurser kring det.” (Tjansteman, Jobb Malmo,
2013)

Den samsyn som de omradeshaserade projekten syftar uppna mellan offentliga

aktorer har vissa likheter med Abrahamssons (2003) begrepp sammanfallande
intressen  (coinciding interests). Abrahamssons begrepp sammanfallande
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intressen inbegriper att flertalet aktérsgrupper, som medlemmar av politiska och
ekonomiska samhallseliter eller alternativt sociala krafter fran civilsamhallet,
antar gemensamma uppfattningar rérande en specifik problematik (sociala
produktionsrelationer); det vill séga att det foreligger en sérskild problematik
som paverkar politiska och ekonomiska strukturer negativt och som maste
hanteras, vilket Abrahamsson i forsta steget kallar for motsagelser
(contradictions) eller i en senare utveckling motsagelsefulla omstandigheter
(contradictory circumstances).

De omradesbaserade projektens mal att skapa samsyn mellan de offentliga
aktdrerna handlar om att skapa forutsattningar for att de ska uppleva att de i sina
respektive uppdrag och verksamheter har berdringspunkter och faktiskt stravar
mot samma langsiktiga mal; som &r ett tryggt och attraktivt bostadsomrade dar
fler unga och wvuxna arbetar - med enfas pad de boendes
arbetsmarknadsetablering. Centrala strategier for att uppné detta ar projektens
etablering av Framtidens hus dar aktorerna delar kontorslokaler pa plats i
Lindangen, samt att de har gemensamma moéten, vilket framjar att de utvecklar
bade personliga och kollegiala relationer. Strategierna i projektens alternativa
utvecklingsmodell kan darmed sdgas vara lika centrala for att de offentliga
aktdrerna ska utveckla upplevelser av sammanfallande intressen som de &r for
att de boende ska uppleva en mera positiv sjalvbild och 6kad myndighetstillit.

De sammanfallande intressen som de omradeshaserade projekten stravar efter
att uppnd kan darfor inte sdgas handla om att de offentliga aktdrerna antar
gemensamma asikter om att ett foreliggande problem kraver hantering. Snarare
handlar det om att aktérerna genom ett sddant perspektiv ska motiveras att se
bortom sina respektive organisations- och verksamhetsuppdrag och istéllet se
sig sjalva och sin egen praktik som en del av ett stérre offentligt maskineri som
genom samverkan mojliggor bade effektiv arendehantering och effektiv
samhallsservice till boende i marginaliserade bostadsomraden.

Att skapa helhetssyn for lokala behov och potentialer pa lokalomradesniva

Ett ytterligare centralt mal med arbetet i Framtidens hus ar att de medverkande
offentliga aktorerna ska uppnd helhetssyn rérande en enskild individs
livssituation, med hansyn till individens familj, sociala miljo, omradets narmiljo
och samhéllet i stort. Helhetssyn tolkas i projekten som att olika akttrer har
liknande forstdelser for den enskilda individen, dess sociala och omradets
situation och eventuella motsagelsear. En uppnadd helhetssyn kan darfor sagas
grunda sig i upplevelsen att flera aktdrer har gemensamma forestallningar om
enskilda individers livssituation, vilka behov de har, och hur aktérerna
tillsammans kan agera for att tillfredsstalla individens behov; det vill sdga vilka
forandringar som krévs for att underlatta/hantera/lésa de motsagelser som anses
foreligga.
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En guide for vilka forandringar som anses krdvas erbjuds av de
omradeshaserade projektens alternativa utvecklingsmodell. De offentliga
aktdrernas medverkan i projekten och Framtidens hus villkoras pa manga vis av
att de véljer att anamma modellens genomforandestrategier (se kapitel 9) som
sina egna. Denna process har varit enklare for vissa av aktdrerna, speciellt for de
som medverkat i projekten sedan Omradesprogram Lindangens initiala
arbetsgrupper som kan sdgas lade grunden for strategierna. Projektens
utvecklingsmodell &r néstan en kopia av de strategier som socialtjansten
arbetade med i sitt strukturinriktade arbete pa 1980-talet. Det ar darmed troligt
att det for Enheten for ekonomiskt bistdnd har varit enklare att anamma dessa
strategier, och ocksd att verksamheten varit tongivande i det initiala
strategiutvecklingsarbetet. Arbetsformedlingen Bryggan, som har i uppdrag att
arbeta med manniskor i situationer av langvarig arbetsloshet, beskrivs i mindre
grad ha anammat projektens utvecklingsmodell. Anledningen att de har minskat
sin narvaro pa Lindangen forklaras med att verksamheten fatt en minskad
budget i jamfdrelse med tidigare. Konsekvensen av det har blivit att personalen
har varit tvungen att minska sin tid pa Linddngen, och inte kunnat delta i
samarbetet pa det satt som varit avsett i de uppsatta genomférandestrategierna.

"Ja alltsd vi ar ju dar for att stanna men allt &r en budgetfraga, sa ar det
ju. [...] Vi maste komma ihag att det alltid &r budgetfragan som styr och
da &r det regeringen som ger oss pengar och regeringen som formulerar
vart uppdrag. Ju mindre pengar man far till verksamheten, till
Arbetsformedlingen som helhet, desto mer tenderar man att lasa
regleringsbrevet; alltsd vad det de facto ar som vi ska gora och darefter
smalna av uppdraget. Ett hot mot den har verksamheten &r att vi kan
tilldelas &nnu mindre pengar 2015, vilket vi har stor anledning att tro
utifrdn de signaler som kommer fradn regeringen.” (Tjansteman,
Arbetsformedlingen Bryggan, 2014)

I det stora hela upplever emellertid bade projektens ansvariga och medverkande
aktorer att de har varit framgangsrika med att skapa den helhetssyn som
efterstrivas; att narheten till de andra aktérerna och till bostadsomradet och de
boende har skapat en kénsla av gemensamma férestéllningar om den lokala
sociala problematiken.

”Det som fungerar ar det som vi har pratat om innan, och det later ju sa
enkelt, men det ar det dar att sitta tillsammans med en ndgorlunda
gemensam vardegrund trots att man gor helt olika saker. Det &r en
framgangsfaktor som fungerar, att nar man tanker pd en omradessatsning
dar man ska lyfta ett omrade, att alla har ndgon slags gemensam syn pa
att detta &r mojligt och att vi kan gora det tillsammans. Och att man har
forstaelse for varandras uppdrag for det kan annars latt bli att flera gar in
och gor olika saker och tycker att: - Varfor gor inte den det? eller har
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andra &sikter. S& det funkar.” (Projektansvarig, Stadsomradesforvaltning
Sdder, 2013)

Projektens ansvariga beskriver att en stor del av de omradeshaserade uppdragen
bygger pa att skapa situationer dar offentliga aktorer som traditionellt &r bundna
till sina egna organisatoriska perspektiv 6ppnar upp sig och arbetar tillsammans
for att hitta helhetslosningar till de olika utvecklingséatgarder som planeras och
genomfors i Lindangen. De beskriver att de uppnar detta i hog grad.
Mdjligheten att kunna utveckla gemensamma alternativa losningar &r en av
projektens grundidéer. En effekt av samverkan och att de medverkande
aktorerna uppnatt storre samsyn och helhetssyn beskriver de projektansvariga ar
att de medverkande aktorerna i mindre grad fastnar i diskussioner om vad som
brukligt brukar goras och istallet véljer att se utanfor de traditionella
verksamhetsramarna.

"Vanligen hamnar man latt i mandatdiskussioner och valdigt trakiga
diskussioner: - Ja men da maste vi ha politiken med oss! — Men det gar
inte, det maste upp pa regeringsniva! — Det kan vi inte gora! Men har har
vi en samsyn istallet och da har vi bara accepterat att: - Sa hér ser det ut,
vad kan vi gora istéllet, trots allt? Och det tycker jag mer och mer
handlar om att vi alla har en mer gemensam, lite mer l6sningsfokuserad
vardegrund, &n vad vi hade i borjan. Vi har en okad forstaelse for
varandras uppdrag.” (Projektansvarig, stadsomradesférvaltningen, 2014)

En effekt av samverkan kring de omradeshaserade projekten ar att till exempel
att Enheten for ekonomiskt bistdnd fran socialtjansten istallet for att handlagga
arenden enligt verksamhetens traditionella kategoriseringar hanterar alla
arenden for personer som ar folkbokforda i Linddngen utifran ett generellt intag.

”[...] forutom narheten till deltagarna och socialsekreterarna sa ar det
ocksa nytt att de jobbar med alla sorters drenden. Socialarbetare jobbar
vanligen antingen med ungdomar, vuxna, eller sd jobbar man kanske
med rehabiliteringsarenden. Ute pa Lindangen jobbar man med allt, sa
det ar mycket bredare och dar far de hantera alla typer av arenden.”
(Tjénsteman, Jobb Malmg, 2013)

De storsta vinsterna med att sitta tillsammans och att traffas i det dagliga arbetet
upplevs vara att det utvecklar personliga relationer mellan representanterna for
de olika verksamheterna och att det skapar en forstaelse for de andras uppdrag.
P& sa vis underlattas hanteringen av arenden for de offentliga aktorerna genom
att de vet vem de ska prata med i den andra verksamheten. De kdnner personen
och kan med latthet ga dver till dennes kontor. | effekt sd paverkar det ockséa den
boendes situation som da far hjélp snabbare.
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”Har har vi ju ocksd namn och ansikten pa varandra och det ger valdigt
mycket att man har en uppbyggd relation med varandra. Det gar lite
snabbare ndr man vet vem man kan prata med: - Nu har det har hant. -
Toppen, tack da vet jag om det! Och sa kan man fortsatta, man behdver
inte boka in de har métena en gang i halvaret for att far reda pa vad som
har hant, utan vi snackar med en gang och da kommer man ju vidare
snabbare sa att klienten att komma vidare i sitt liv.” (Tjansteman,
Socialtjansten, 2014)

Bade de offentliga aktdrerna och de boende upplevs spara mycket tid. De
offentliga aktorerna behover lagga mindre tid pa att forsoka komma i kontakt
med de andra verksamheterna Gver telefon eller per email for att kunna ga
vidare med ett visst drende och pé sa vis far den boende hjalp snabbare. De
beskriver att det i den sektoriella verksamhetsstrukturen kan ta véldigt lang tid
innan en telefon- eller en e-mailkommunikation avslutas kring ett arende.

”Samverkan blir alltid svar nar man sitter pa tva olika platser. Det ar klart
det finns telefoner men de flesta &r véldigt upptagna. | och med att man
traffas hela tiden sa vet man vem man ska traffa, vem man ska ta upp
saker med. Det blir liksom ingen dodtid nagonstans utan det &r tydliga
kanaler hela tiden. Sa det ar egentligen ingen raketforskning, det ar inga
nya omvéalvande idéer som séiger att s& hér ska vi gora. Det enda som ar
omvalvande &r att vi finns ute pd omradena och ska jobba tillsammans
med de har personerna, och tillsammans med Malmg stad. ”(Tjansteman,
Arbetsformedlingen Bryggan, 2014)

Tack vare den fysiska narheten sd upplever de offentliga aktorerna att de
boendes vantetider mellan det att de blir inskrivna hos olika myndigheter och till
att de kan borja med sin planering och eventuellt ndgon aktivitet eller atgard
minskar.

"Ja, [traditionellt] kanske vi har fatt ett samtycke® for
Arbetsformedlingen, men s& har klienten inte ldmnat det pé
Arbetsformedlingen 4n. D& maste de ga dit och lamna samtycket forst
innan vi kan prata med varandra. Har kan vi gora det pa en gang. Har
skriver de pa samtycket till oss, gar in pa [Arbetsformedlingen] Bryggan
och skriver pa samtycket till dem p& samma dag och sen sd far vi
samarbeta med varandra. Sadana saker tar jattelang tid [traditionellt] och
klienten som hamnar i mitten far springa fram och tillbaka.” (Tjansteman
Socialtjansten, 2014)

2 Ett samtycke &r ett dokument dar den boende fyller i att han eller hon godkéanner att
myndigheterna kontaktar varandra i arendet.
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Genom att fa en dkad forstaelse for de andras uppdrag och nar de finns pa plats i
Framtidens hus beskriver aktorerna att de ocksa kan vara mer spontana i sin
kontakt med de boende.

”Jag kan ju sms:a och saga: - Kan du komma upp? Manga saker kan ske
pa nagon timme vad galler informationséverforing nar nagot har hant.
Och det hinder ju saker hela tiden, s& det &r latt. Alltsd, det &r lattare
jobbmassigt. [...] Jag tycker det &r lattare att ringa, be dem komma, hora
av mig: - Kan du komma hit? Det behdver inte vara kallelser flera veckor
i forvag utan skulle det vara ndgonting sa: - Ok, kom pa torsdag, da kan
du traffa din socialsekreterare pd Oppet hus och jag &r ocksa
dar.[...]Mycket, mycket mer spontant och det &r val det jag menar med
narheten och tiden. Tidsaspekten, att det inte ar sa krusidulligt eller vad
man ska sdga.” (Tjansteman, Jobb Malmao, 2014)

Den helhetssyn som de omradesbaserade projekten syftar uppna mellan
offentliga aktérer har vissa likheter med Abrahamssons (2003) begrepp
motsagelsefulla omsténdigheter (contradictory circumstances). Begreppet
innebdr enligt Abrahamsson upplevelsen av att samhéllets strukturer inte l&ngre
skapar fordelaktiga villkor for den egna gruppen och att situationen inte gar att
hantera inom ramen for radande samhallsstrukturer utan kraver strukturell
forandring. De motsagelsefulla omstandigheterna som de omradeshaserade
projekten stravar efter att uppnd kan dock inte sagas handla om att de offentliga
aktdrerna upplever att den aktuella problematiken i marginaliserade
bostadsomraden inte langre ar hanterbar inom ramen for radande strukturer.
Snarare handlar det om upplevelsen av att samhéllsstrukturernas etablerade
atgardsalternativ inte har mojlighet att hindra reproduktionen av problematiken i
marginaliserade bostadsomraden.

Projekten syftar istéllet till att motivera aktdrerna att se bortom begrénsningen
av sitt eget offentliga uppdrag for att motverka att de faller tillbaka pa
regleringsbreven” och istallet anstranger sig for att erbjuda de boende en
samhallsservice som ar "mer anpassad till de boendes behov” utifran forstaelsen
om att enskilda boende har utvecklat en komplex social problematik som kréver
forberedande atgarder innan de kan bli redo for att kunna svara upp till de krav
som stills pd dem i mer traditionella arbetsmarknadsatgarder. | de
omréadesbaserade projekten kan motsagelsefulla omstandigheter darfor sagas
innebéara att aktorerna utvecklar speciella atgérder for den speciella malgruppen
medborgare med utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet som
bor i marginaliserade bostadsomraden.
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Sociala utgangspunkter och koordinerade investeringar -

privat och offentlig sektor pa central niva

I forhallande till det teoretiska ramverket som undersoker forutsattningar och
mojligheter for strukturell forandring framstar tva av projektens inriktningar i
arbetet gentemot privata aktérer som speciellt intressanta. De &r projektens
beslut att anstélla en processledare for att driva Linddngen centrumprocessen,
och anvédndningen av en avsiktsforklaring, ett formaliserat avtal, mellan
offentliga centrala forvaltningar och privata mark och fastighetsdagare samt
andra privata intressenter. Med anledning av att dessa tva ar tydliga exempel pa
projektens strategier i arbetet gentemot privata aktorer begrénsas analysen i det
hér avsnittet darmed till utvecklingen av Lind&ngen centrumprocessen. Liksom
béde Allaktivitetshuset och Framtidens hus har Linddngen centrumprocessen
mojliggjorts tack vare det extra resurstillskottet som Lindangen mot framtiden
innebar for Omradesprogram Lindangen.

Samsyn och helhetssyn i Linddngen centrumprocessen: Processledaren
Utifran det omradesbaserade uppdraget arbetar de bada projekten i Lindingen
for att bygga “fysiskt skelett och sociala muskler”, vilket de projektansvariga
beskriver som att skapa forutsattningar for investeringar i den lokala
boendemiljon (fysiskt skelett) for att pad sa vis kunna bidra till ménsklig
utveckling (sociala muskler). Projekten arbetar enligt forestallningen att for att
kunna skapa positiv social utveckling sa kravs det “ett lyft” dven av omradets
fysiska strukturer; det vill sdga fordndringar av boendemiljon som utdver att
bidra till bostadsomradets 6kade attraktivitet och upplevelser av 6kad trygghet
ocksa har funktionen att det visar de boende att forandring ar majlig och att det
finns samhéllsaktérer som bryr sig. | forlangningen forestaller sig de
projektansvariga att sddana investeringar darmed &dven kan samverka for att
starka de boendes individuella sjalvkdnsla och sjalvférméga och deras
myndighetstillit.

De projektansvariga beskriver att de privata aktdrernas medverkan till de
omradeshaserade projektmalen ar avgdrande for att dstadkomma forandringar i
boendemiljon, utifrdn det faktum att majoriteten av marken och fastigheterna i
bostadsomradet, liksom &ven Lindangen centrumomradet, 4gs av privata
aktorer. Ytterligare en central aspekt som komplicerar fordndringar av
boendemiljon 4 att de omradesbaserade  projekten &gs  av
stadsomradesforvaltningen som inte har mandat 6ver stadsbyggnadsprojekt.
Eftersom mandat saknas pé& stadsomradesnivad kravs det dven att centrala
offentliga forvaltningar, sdsom stadsbyggnadskontoret, gatukontoret och
fastighetsforvaltningen medverkar for att forandringar av den fysiska miljén ska
godkénnas.
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For att skapa forutsdttningar for forandring anstdlls inom ramen for de
omradeshaserade projekten en processledare vars uppgift ar att formé privata
aktorer och offentliga centrala forvaltningar att for det forsta medverka i
projekten; for det andra finna gemensamma Idsningar som slutgiltigt leder till att
Lindangens centrums fysiska miljo byggs om och upprustas; och for det tredje
att de gor detta utifran de omradesbaserade projektens villkor om att processen
ska guidas av deras idé om de boendes och bostadsomradets behov och
potentialer och genomféras i enlighet med projektens alternativa
utvecklingsmodell.

Den omradesbaserade processledaren for Linddngen centrumprocessen, som
driver en egen konsultfirma, anstalldes pa grund av sin kunskap om och
erfarenhet av byggbranschen. Processledaren beskrivs kénna till regler och lagar
rorande stadsbyggnadsprocesser; hur branschen fungerar; hur dess aktorer, bade
offentliga forvaltningar och privata aktdrer resonerar och brukligt agerar i olika
fragor; och personen som anstalldes beskrivs ocksa ha ett stort natverk, samt
genom tidigare arbeten vara véaletablerad och vélrenommerad inom branschen i
Malmo och aven i andra delar av Sverige.

Beskrivningarna av processledaren later forsta att personen ar valansedd inom
bade den offentliga och den privata maktdomanen varmed det ar mojligt att se
vissa likheter mellan processledaren och aktdren organiska intellektuella
(organic intellectuals) som Abrahamsson (2003) beskriver som relativt
maktfulla och inflytelserika aktorer med mojlighet att skapa och uppratthalla
legitima relationer mellan aktorer frdn olika maktdoméaner. Organiska
intellektuella aktorer &r enligt Abrahamsson centrala for att skapa vertikala
lankar mellan politiska och ekonomiska eliter och civilsamhallet som en
noédvandig forutsattning for att skapa mojligheter for strukturell forandring.
Jamforelsen kan dock upplevas bristféllig, principiellt eftersom det lokala civila
samhéllet inte alls &r en verksam aktor i Linddngen centrumprocessen. Enskilda
individer som bor i Lind&ngen bjods initialt in till att delta i en referensgrupp for
att pakalla vikten av att de privata aktorerna och de offentliga forvaltningarna
antar projektens alternativa utvecklingsmodell som utgér fran lokala behov och
potentialer, men denna grupp har sedan inte deltagit i de pafoljande
forhandlingarna.  Enligt ~ Abrahamssons  begreppsliggérande  arbetar
processledaren for att skapa lankar mellan politiska (inom statsmaktsdomanen)
och ekonomiska eliter, men inte med civilsamhallet i nagon betydande
omfattning.

Processledarens roll kan darmed ses som ett verktyg for att for det forsta skapa
ett intresse hos bade de offentliga forvaltningarna och de privata aktorerna att
vilja medverka i planer kring ett forandrat Lindangen centrum, och fér det andra
att hitta berdringspunkter dem emellan. Det vill séga att féra samman dessa tva
aktérsgrupper enligt de projektansvarigas forestallning om att bada
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aktorsgrupperna bar ansvaret for den “stagnerade utvecklingen” i omradet och
att bada behdvs for att bryta den negativa spiralen dar ingen av dem, sedan
1970-talet, tagit initiativ till att investera i marginaliserade bostadsomraden.
Processledarens uppdrag kan darmed forstds vara att skapa samsyn och
helhetssyn mellan privata aktérer och centrala offentliga forvaltningar med
malet att dessa aktorer gemensamt ska planera, investera i och genomfora
forandringar som de forestdller sig kommer att gynna de boende och
bostadsomradet.

Intervjupersonerna som deltar i Linddngen centrumprocessen frn Gatukontoret,
Fastighetskontoret och  Stadsbyggnadskontoret  beskriver —att  sjdlva
samverkansprocessen for dem inte var nagot ovanligt; att ”det &r som vi brukar
arbeta” (Tjansteman, Gatukontoret, 2014). Skillnaden i forfarandet enligt de tre
intervjupersonerna ar att processen inkluderar bade offentliga och privata
aktorer i ett sa tidigt skede i planeringen, samt att hela processen koordineras av
stadsomradesforvaltningen genom processledaren. Traditionellt, patalar de,
brukar dialogméten genomféras med de boende och mark- och fastighetsagare
men dessa aktorer brukar inte delta i alla interna planerings- och
forhandlingsméten. De beskriver ytterligare att en fysisk utvecklingsprocess
vanligen inte heller koordineras av stadsomradesfcrvaltningen utan endera av
Stadsbyggnadskontoret eller Fastighetskontoret eller eventuellt av en privat
mark- och fastighetsagare som visat intresse for att bygga pa egen mark.

Intervjupersonen fran Stadsbyggnadskontoret (2014) pépekar att en skillnad
med Linddngen Centrumprocessen ar att aktorer fran den offentliga sektorn,
med stadsomréadesforvaltningen som koordinator, forsoker motivera de privata
agarna att investera. Ytterligare en skillnad med processen, enligt
intervjupersonen fran Fastighetskontoret (2014), &r processens inriktning pa en
”lokalt anpassad helhetsldsning” istallet for “ett traditionellt byggfokus”. Denna
inriktning, hévdar intervjupersonen, har tvingat de tekniska forvaltningarna att
“titta bredare pa utveckling” och att arbeta “utifrin malet om trygghet”.
Processen har tagit in arbetsrelaterade frdgor och de samverkande aktorerna har
haft mycket utbyte och information om det lokala, sager intervjupersonen fran
Fastighetskontoret (2014). Samma person reflekterar att i ett vanligt projekt sa
utgdr man huvudsakligen frdn stadsbyggande utifran ett tekniskt perspektiv;
vanligen &r det Iatt att de tappar det komplexa och att det hade varit mer fokus
pé till exempel buller och miljéfragor” (Tjansteman, Fastighetskontoret, 2014).

Intervjupersonerna fran de centrala kommunforvaltningarna beskriver att
processen tog valdigt mycket tid i ansprak och att den tog valdigt 1ang tid att f&
klar. Men de understryker ocksd att sddana processer kanske inte behdvs
Overallt, utan att det ar speciella I6sningar for speciella fall, som till exempel
Lindangen dar mycket av marken och fastigheterna &r privatdgda: “Nar
kommunen &ger mindre sd maste man prata bredare”, patalar intervjupersonen
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fran Fastighetskontoret (2014). Alla tre intervjupersonerna understryker att det
faktum att en sa stor andel av mark och fastigheter ar privatidgda innebér en stor
utmaning for utvecklingen i Linddangen och andra marginaliserade
bostadsomraden i liknande situationer: D4 kan man inte kora pa tva parallella
spar utan man maste samarbeta for att det ska bli nagot gjort” (Tjansteman
Fastighetskontoret 2014). De tre intervjupersonerna understryker darmed vikten
av koordination och samverkan for att fa till stdnd samhallsutveckling under
sadana forhdllanden, och héavdar att processledaren har visat sig vara
valbehovlig for att komma framat genom att forstarka omradesfokuset och &ven
genom att visa pa alternativa utvecklingsvagar.

Projektens strategi gentemot offentliga akt6rer och privata aktdrer ar darmed
relativt lika varandra, férutom att olika typer av utvecklingsagendor kréaver olika
angreppssatt. De offentliga aktorerna som arbetar mot malet att bygga “sociala
muskler” finns pa plats i det dagliga arbetet i Lindangen. Genom nérheten och
narvaron i Lindéngen grundas projektens strategi i att de utvecklar legitima
relationer verksamheterna emellan som knyter dem samman i en kénsla av
gemensamt atagande och malsattningar; de blir kollegor. | Lindangen
centrumprocessen arbetar projekten mot malet "fysiskt skelett” och i dessa
processer finns det ingen mojlighet for aktorerna att etablera ett gemensamt
kontor pa Lindangen. Saledes blir det i Lindangen centrumprocessen viktigare
att processledaren utgér karnan av legitimeringsprocessen mellan aktérerna fran
de tva maktdoménerna. Studien finner att processledaren darmed kan sigas anta
en liknande roll som Abrahamssons organiska intellektuella, dock inte i
egenskap av att vilja mobilisera till strukturell férandring, utan snarare for att
komma ur ett dodlage dér varken politiska eller ekonomiska maktfulla aktorer
kan agerar for att bryta den negativa utvecklingen i marginaliserade
bostadsomraden.

Samsyn och helhetssyn i Lindangen centrumprocessen:
Avsiktsforklaringen

I Lind&ngen centrumprocessen blir projektens viktigaste taktik att dvertyga de
medverkande privata aktorerna om att de vinner pa att de marginaliserade
bostadsomradenas negativa utvecklingstrender bryts. Gentemot de privata
aktdrerna antar de omradesbaserade projekten sin alternativa utvecklingsmodell
och behovsstyrning retoriskt, men i praktiken, for att som de sager, kunna uppna
fordndring av den byggda miljon och tillgangliggtra arbetsmojligheter till de
boende antar de en praktik som snarare syftar till att Gvertyga privata aktorer att
de sjalva har ett vinstintresse av att investera.

”[...] att lagga fram vad som blir win-win av samverkan. Om det blir
battre pa torget och man kanner sig tryggare sa kanske det ar lattare for
skolan att attrahera fler elever och att fler foraldrar flyttar in till omradet.
D& far man kopkraft pd omradet. D& kan man hyra ut till seriésa

231



hyresgaster. Vi maste identifiera vad som &r win-win och jobba
kontinuerligt med det.” (Processledare, Stadsomradesforvaltning Soder,
2014)

De offentliga aktorerna forestélls av projektens ansvariga vara beroende av
privata aktorer for att kunna genomfora fysiska fordndringar. De uttrycker att de
privata mark- och fastighetsagarna, samt andra investerare “maste vara med pa
banan”. De beskriver att de offentliga aktdrerna, och i Linddngen
centrumprocessen de centrala offentliga forvaltningarna, maste “visa
framfotterna” for att de privata ska vilja investera. Projekten patalar en ovilja
och resurssvaghet hos de offentliga aktérerna som hindrar dem fran att sjalva
driva genom de fysiska forandringsatgarder som de anser kravs. De forestalls
som bakbundna av privata aktorer som utifrdn ekonomiska vinstintressen saknar
intresse av sadana investeringar. | projekten framstalls diarmed de privata
aktdrerna som att de har mojlighet att i stort verka fér samhéllsutveckling, enligt
forestallningen om att det &r de som har ett investerat intresse i omradet. For att
motivera dem att investera arbetar saledes projekten for fa privata aktorer att se
vinster i sddana investeringar, men ocksa genom att hitta l6sningar dar centrala
offentliga forvaltningar kan gora fordelaktiga justeringar av till exempel mark
och gatupriser och parkeringsnormer sa att de privata aktorernas
investeringskalkyler blir mer positiva. Ytterligare en strategi &r att motivera och
finna I6sningar pa andra typer av investeringsmodeller som &r battre anpassade
till marginaliserade bostadsomréden.

De omradesbaserade projekten faller alltsd i mindre grad tillbaka pa sin egen
alternativa utvecklingsmodell i arbetet gentemot privata aktorer. Strategierna ar
snarare i linje med dessa aktdrers egen “marknadsekonomiska styrning”, men
med en forstarkt apropd rorande deras sociala ansvar, sé att de kan formas att
dvervaga investeringar i marginaliserade bostadsomraden. Projektens
huvudsakliga verktyg i Lind&ngen centrumprocessen &r framtagandet av en
avsiktsforklaring; ett dokument som de medverkande aktdrerna tar fram
gemensamt och sedan skriver under och som binder dem till deras investeringar.
Processledaren beskriver att framtagandet av dokumentet tog ungefar atta
manader med regelbundna moten dar aktorernas olika behov och intressen
diskuterades. Processledaren beskriver att de offentliga och privata aktdrerna
under processens gang utvecklade en grundlaggande helhetssyn rorande
utvecklingsbehoven i Lindédngen och en samsyn rérande deras olika funktioner
och interrelationer for att kunna arbeta utifrdn dessa forestillda behov. Han
beskriver ocksd att de medverkande aktorerna har utvecklat personliga
relationer, om an inte sa djupa att de ser sig som kollegor, men tillrackliga for
att de ska kanna sig émsesidigt ansvarsbundna fér utvecklingsprocessen och
gentemot varandra.
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Genom samverkansprocessen och undertecknandet av avsiktsférklaringen blir
de offentliga och privata aktérerna émsesidigt ansvarsbundna till sina respektive
investeringar i Lindangen. P sa vis skapar projekten mekanismer som villkorar
aktorerna till att uppfylla sin del av avtalet om de vill uppratthalla legitimitet
och goda relationer gentemot de andra medverkande aktdérerna. De
gemensamma intressena som uppstar ar i den meningen begransade till de
specifika villkor och tidsfrister som dokumentet anger; vilket i det har fallet inte
stracker sig sa langt som till den faktiska ombyggnationen av Lindangen
centrum och hur det ska finansieras. Avsiktsforklaringen villkorade endast de
olika akt6rernas medverkan att ta fram en forstudie och en syntesplan for ett nytt
Lindangen centrum. Det som skulle kunna tolkas som sammanfallande intressen
ar darmed artificiellt konstruerat och saknar grund i upplevelser av
motségelsefulla omstandigheter eller ens upplevda motségelser.

De deltagande offentliga och privata aktérerna &r 6verens om att nagon form av
koordinering krévs for att utveckla Linddngen centrum, men understryker att
“det som var Overenskommet i avsiktforklaringen ar dverspelat”. Nar
syntesplanen val fardigstallts och lamnats till Stadsbyggnadskontoret for beslut
har aktorerna inte langre nagot som binder dem samman. Processledaren
understryker att det finns en risk, speciellt om den efterféljande
beslutsprocessen tar for lang tid, att de privata aktorerna drar sig ur.

"Alltsd nu har vi ingen tidsplan och jag har inget som helst uppdrag. Vi
har inget som binder ihop akttrerna rent formellt langre. Vi fortsatter att
ses i den har gruppen och vi har sagt pd moten att vi med jamna
mellanrum ska samla upp vad som hédnder pa olika fronter”
(Processledare, Stadsomradesforvaltning Soder, 2014)

Intervjupersonen fran Stadsbyggnadskontoret (2014) uttrycker att projektens
styrka &ven ar deras svaghet. Styrkan ar att man har kommit fram till ett forslag
gemensamt, men svagheten &r att aktdrerna inte ar villkorade att medverka tills
Lindangen centrum har byggts om. Ett exempel pé detta ar att en av de privata
fastighetségarna som inledningsvis deltog i Linddngen centrumprocessen och
som dger mark och fastigheter i anslutning till centrumet har avbrutit sin
medverkan. Forutom att aktorer som drar sig ur beskrivs forlora fortroendet fran
de andra aktorerna sa finns det alltsa inget som hindrar aktéren fran att lamna
processen.

De boendes egenmakt som gemensamt mal - offentlig och civil

sektor pa lokalsamhaéllesniva

Analysen i det hédr avsnittet undersoker projektens arbete gentemot den civila
sektorns aktorer som medverkar i projekten pa plats i Lindangen och specifikt i
Framtidens hus. Utav de aktdrer som medverkar pa Framtidens hus begransas

233



analysen till att inkludera, utdver projektens ansvariga, studieforbundet
Folkuniversitetet, Rddda barnen och Réda korset.

Samverkan med aktorer fran den civila sektorn har enligt projektens ansvariga
tvd huvudsakliga nyttor. Den forsta ar att den civila sektorn forvéntas ha
erfarenhet och kunskap om att fa manniskor att tro pa sin egen formaga, vilket
blir speciellt viktig eftersom projekten har identifierat att lindangeborna
individuellt och kollektivt har Iag sjalvkansla och sjalvforméaga. Projektens
ansvariga forestéller sig att den offentliga sektorns aktérer har mycket som de
kan lara sig av den civila sektorn aktdrer, speciellt i relation till verksamheternas
inriktning fér medborgardeltagande. Den andra dr att civila sektorsaktdrer enligt
projektens ansvariga kan fungera som en brygga som skapar mojligheter for
fortroendeingivande relationer mellan myndigheter och de boende. Projektens
ansvariga forestaller sig att de boendes tillit fér den civila sektorns aktérer och
genom de civila sektorsaktdrernas nara samverkan med de offentliga aktérerna,
ska bidra till de boendes 6kade myndighetstillit med effekten att de tar kontakt
med och skriver in sig hos exempelvis socialtjansten och arbetsformedlingen s
att de kan komma néarmar arbetsmarknadsetablering.

Svag intersektoriell samsyn

Inom ramen for de omradesbaserade projekten identifieras aktorer fran den
civila sektorn vara en vérdefull samverkanspartner som kan dela med sig av sin
kunskap och erfarenhet av att stdrka méanniskors upplevda egenmakt. 1 likhet
med processledaren i Lindangen centrumprocessen som anstélldes pa grund av
sin erfarenhet, kunskap och natverk inom byggbranschen anses de civila
sektorsaktdrerna kunna erbjuda ett stod till projektens ansvariga som beskrivs
vara mer av generalister. Bade projektens ansvariga och andra medverkande
offentliga aktorer forestalls kunna lara sig av de civila sektorsaktdrerna,
samtidigt som deras medverkan ocksa beskrivs fungera som en lank mellan
projekten och de boende; att de kan fungera som en brygga som bidrar till att ge
de omradesbaserade projekten legitimitet i relationen med de boende. De civila
sektorsaktorerna  forestalls ocksa genom den egna kontakten och
verksamheterna med de boende bidra till att starka de boendes sjélvbild.

”Manga av vara klienter har ju engagerat sig i frivilligorganisationerna.
Att de finns har uppe [i Framtidens hus] och gor reklam for sig sjalva gor
nog ratt s mycket. Att det & som ett forsta steg pad vig mot
sjalvforsorjning att bara komma hit och tréffa andra ménniskor [...] Det
ar ju sd att manga sitter hemma och &r isolerade och de kommer
ingenstans. Har har de mdjlighet att komma hit, traffa folk, ta en fika.
[...] Att traffa folk som befinner sig i samma situation; alltsa att man inte
ar ensam. De kan ga till sprakcaféet som Roda korset har, traffa andra
manniskor, lara sig lite svenska, eller komma till syhérnan som ar
jattepopular, eller cykelskolan som ju var jattepopuldr [...] Sa det tycker
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jag &r bra. Cykelskolan far ju manga av sina deltagare fran
Omradesteamet [de offentliga verksamheterna i Framtidens hus] som
kan beratta om vad det finns for nagonting att géra. For det ar inte
sjalvklart att man gar ut och tittar sjalvman. Att ta sig ut och till
socialtjénsten, till Framtidens hus och dar kolla vad som erbjuds for
nagonting. D& kan man fa information pd en gang av sin
socialsekreterare.” (Tjansteman Socialtjansten, 2014)

I arbetet gentemot de privata aktérerna anammar projekten strategier som
anknyter till de privata aktrernas marknadsekonomiska rationalitet, men under
foresatsen att de ska utgd fran lokala behov och intressen och genom att tilltala
deras sociala ansvar. Beskrivningarna av de civila sektorsakttrerna visar att de
av de projektansvariga redan anses utga fran ett socialt perspektiv som ligger i
linje med det som projekten efterstravar och att det som krévs ar att de ska bli
mer narvarande och delta i samhéllsutvecklingen i Lindangen. Saledes bjuds de
in att medverka i projektens verksamhet pa Framtidens hus utifran
forestallningen att deras arbete kompletterar och stddjer projektens
malséttningar.

Under de forsta aren arbetade Roda korsets representant ofta inom ramen for
Framtidens hus. Representanten beskriver att foreningens verksamheter har
kommit igang och inte langre ar i behov av lika mycket stod fran Framtidens
hus. De projektansvariga beskriver att de civila sektorsaktorerna, forutom Rdda
korset, har varit valdigt lite pd plats i Lindangen generellt. De beskriver
tillexempel att R&dda barnen och Folkuniversitetet deltar i regelbundna méten
med de civila sektorsaktdrerna, men att i mindre utstrdckning deltar i de
intersektoriella madten som anordnas dar bade offentliga och civila
sektorsaktorer ar inbjudna.

De tre organisationerna har, &ven om det &r i olika stor grad, anvént Framtidens
hus som en fysisk plattform for att narma sig omradets invanare och redan
etablerade verksamheter. Over tid har moten med invénarna mer och mer bérjat
spridas ut till andra platser i omradet, som till exempel biblioteket och
kommunens servicehus Lindgarden, men ocksa till omradets bostadsgardar.
Roda korset, som &r den foérening som mest kontinuerligt har medverkat i
utvecklingen av verksamheter och i Framtidens hus beskriver att samverkan har
varit ett stod for att kunna etablera olika verksamheter i foreningens regi i
Lindangen.

”Ja, det &r ju det har att vi &r i ett sammanhang dar vi far stindig
information om vad som héander i omradet. Det ar jattebra. Vilka projekt
som ar pa gang, vad som hander pd Allaktivitetshuset, om de har nagra
nya grupper pd gang. Det ar bra informationsutbyte. Vi har de har
husmotena och sd en gang i manaden. De forsoker jag ga pa, for jag
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tycker det ar bra, och da kan jag ocksa uppdatera dem om vad vi har pa
gang. Det &r en styrka att vi finns samlade; manniskor maste komma hit
och da finns det ocksad information [om Roda korset].” (Tjansteman,
Rdda korset, 2014)

Eftersom Roda korset har funnits pa plats oftare &n Radda barnen och
Folkuniversitetet sd har foreningen utvecklat ett narmare samarbete och
samverkan med de offentliga verksamheterna som representanten méter i det
dagliga arbetet i Lindangen. Representanten beskriver att samverkan darfor
upplevs fungera battre med dem, 4n med aktorerna fran den egna sektorn.

Jag tycker nastan att det gar battre med de offentliga. Det &r val lite
mera sd att jag informerar dem om att: - Nu har vi detta. Sa pratar de med
sina kunder och klienter och skickar ibland nagon till mig och sadar. S&
det &r bra. De projektansvariga &r ju jattepositiva, och det ar ofta genom
dem som jag far veta vad som ar pa gang i omradet och var jag kan
komma in.” (Tjansteman, Roda korset, 2014)

De tva civila sektorsaktérerna Radda Barnen och Folkuniversitetet beskriver
utifran sina upplevelser att samverkan med den offentliga sektorns aktorer inte
har blivit vad de hoppades. Folkuniversitetets representant hénvisar till
Overenskommelsen mellan regeringen, idéburna organisationer inom det
sociala omradet och Sveriges Kommuner och Landsting (Integrations- och
jamstélldhetsdepartementet 2008), och uttrycker att samverkan &nnu inte, i
januari ar 2014, har uppnatt féreningens forvantningar rérande samarbetet.

"Alltsé nar vi péborjade samarbetet i Lindangen s& utgick jag fran det
som vi kallar for Overenskommelsen, och den har ju under aret som jag
jobbat kanns lite mer som en extra pamflett som man har bredvid. Det ar
inget som man anvander i ett samtal med det offentliga, och det &r inte
speciellt manga tjansteman, eller politiker for den delen som kanske
utnyttjar eller kanner till Overenskommelsen. Det ar lite synd. Region
Skane kanske inte ar helt unik, men tanken for oss var ju faktiskt att vi
skulle kunna dra nytta av varandra mycket mer. P& det sattet att det
offentliga gérna fick utnyttja det idéburna for att vi har en lésning, eller
kompetenser till kunskap inom olika omraden som de kanske inte har.
Jag ser det inte som ett hot &n, men jag hoppas att den méjligheten gar att
utveckla inom kommande &r och att det inte blir en fluga; att man pratar
om samarbete och samverkan mellan de olika sektorerna men att det inte
blir ndgot mer an det.” (Tjansteman, Folkuniversitetet, 2014)

Réadda barnens representant utvecklar resonemanget rérande samverkan mellan

den offentliga och den civila sektorn ytterligare och understryker att det ar
viktigt att den offentliga sektorn inte resonerar, som det upplevs i nuldget, att
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den civila sektorns aktorer ar en férlangning av den offentliga sektorns service
gentemot medborgare.

"Det ar det som vi inte riktigt vet, det dr en langsiktig process. Vi kan
inte sdga exakt hur det kommer se ut om ett ar, daremot sa vet vi att vi
maste samplanera med de héar instanserna [offentliga aktcrer]. Problemet
ar bara att de fortfarande ser oss som en funktion. Malmo stad, i sig, &r
en service. De fragar: - Och vad har ni for service och hur kan er service
bidra till var service? Sa det handlar ju om den har organisatoriska nivan
som vi maste diskutera. Det kanske ar s& har att det blir jattelatt, att det
blir gemensamma mal: - Ja vi gor precis s, vi vill ocksa vara med pa det,
eller att: - Nej vi vill inte vara med pd det. Just nu sager vi att det
viktigaste for oss ar den sociala mobiliseringen och fértroendet hos
medborgarna. Och vi kommer alltid att st pa den sidan, och sen far vi se
hur allt passar ihop. Men d& maste vi ocksa bli sedda som en likvardig
medspelare och det gér man inte med den ideella sektorn i Malmé stad i
dag.” (Tjansteman, Radda barnen, 2013)

Studien finner att den civila sektorns aktorer inte ar lika beredda pa att adoptera
de omradeshaserade projektens alternativa utvecklingsmodell utan har egna
idéer om sin medverkan, om civilsamhallets roll att spela i den lokala
samhallsutvecklingen och om de mal som de har for sitt arbete. Radda barnens
representanter uttrycker att de gérna samverkar med den offentliga sektorn men
att de inte pd samma vis som olika offentliga verksamheter ar beredda att
understélla sig varken den offentliga sektorn eller de omradesbaserade
projektens utvecklingsmodell. De beskriver att deras uppdrag inte dr att vara en
“funktion” som ansluter till den offentliga sektorns mal om de boendes
arbetsmarknadsetablering. Snarare pakallar de att det ar av vikt att de behaller
sin position som en egen aktdr vars samhéllsuppdrag ar att kritisera den
offentliga sektorn, staten och myndigheter, om de inte uppfyller de krav som
stélls pa dem; att de behaller en distans till den offentliga sektorn.

Radda barnen beskriver att de projektansvariga i de omradeshaserade projekten,
trots goda intentioner, inte har kunnat inkorporera det faktum att de, som
civilsamhalleliga aktorer, kraver andra utgangspunkter for samverkan an vad
som krévs i intrasektoriell samverkan mellan olika offentliga verksamheter.
Ré&dda barnens representanter beskriver hur deras organisation har intresse av att
hitta gemensamma intressen i samverkan, men foreningens tankar om
gemensamma mal handlar inte om att adoptera de omradesbaserade projektens
mal om ett attraktivt och tryggt Lindangen med fler unga och vuxna i arbete.
Representanten beskriver snarare en process dar mal tas fram i samverkan med
civilsamhélleliga aktorer, vilket antyder att de inte har tagit del av den initiala
processen dar Omradesprogram Lindangen och Lindiangen mot framtiden
formulerade sina mal.
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”Nar vi har diskussioner med dem sa forkarar vi hur vi jobbar s jag tror
inte att de som vi jobbar néra nu [de projektansvariga] skulle sdga att vi
ar nagot helt annat an det som vi sager har. Men det handlar ju ocksa om
att vi ligger lite fore i tanken hadr, om att vi ska kunna organisera oss och
ha gemensamma mal och liknande. Skulle vi ga in till
Arbetsformedlingen eller Individ och familj och siga det s& kommer de
bara saga att: - Jaha, prata uppat! Just nu &r vi langst ut i tentaklerna pa
Malmo stad och vi vill ju gd in, allts3 underifran och upp. Sa att vi sa
smaningom kan se resultat; vi vill ocksa paverka centralt i Malmo stad
kring det har, att hur samverkar man. FOr det ar en storre fraga
egentligen: - Hur samverkar man med idéburna sektorn? For idag ar det
sd att om du vill samverka med Malm¢ stad s& blir man skickad till
fritidsforvaltningen.” (Tjansteman, Radda barnen, 2013)

Rédda barnens representanter forklarar att organisationens samhéllsuppdrag och
ansvar ligger hos medborgarna och att féreningens strategiutvecklande arbete
maste borja med att finna legitimitet hos invanare i marginaliserade
bostadsomraden, for att utifran en sadan social bas arbeta vidare med samverkan

med stat, myndigheter och andra samhallsaktorer.

"Vi maste titta p& hur vi lagger upp den strategin. Vi kan inte vara med i
alla sammanhang som de haller pd med, i allt de gér. Vi maste forsoka
vélja lite. Just nu ar huvudfokus att hitta de grupper som vi vill jobba
med sa att vi far legitimitet. Sen kan vi titta lite mer pa hur vi kan
samarbeta mer med Malmo stad. Om vi till exempel skulle gora sahar att
alla som kommer till Jobb Malmé slussas av dem till oss, da har vi brant
det, det kommer inte att g&. Sa darfor maste vi ga at det hallet forst. Sen
kanske de har kontakt med Jobb Malmé ocksd, men vi maste vara pa
medborgarnas sida sa att sdga. Samtidigt som vi dven samarbetar med
Malmé stad. Det ar himla komplext. Sa det & mer eller mindre nagon
sorts maktanalys vi maste g6ra nar vi gar in i det har: - Ja, men, var
ligger det har? Hur gor vi for att komma fram? Och ddr har vi inte landat
riktig. Sa vi har inte gétt in jattemycket med att borja samarbeta med
stadsdelsforvaltningen. Ju fler sadana sammanhang vi blir synliga i desto
mer blir vi en del av stadsdelen och vi méste vara den andra aktoren. Och
det dér &r inte jattelatt.” (Tjansteman, R&dda barnen, 2013)

Friedmann (1992) menar att det finns fyra maktdoméner for social praktik som
utovar fyra olika typer av makt. Det som de projektansvariga beskriver med sin
vilja att inkorporera den civila sektorns aktérer i projektens genomférande &r att
de ska samverka med projekten pa projektens villkor, det vill siga att de liksom
de medverkande offentliga aktdrerna ska anamma och arbeta i enlighet med
projektens egen alternativa utvecklingsmodell. Eller forstatt genom Friedmanns
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teoribildning, att de ska anvanda sin relativt starka politiska makt for att stédja
projekten. Projekten, som en statsmaktsaktdr, hoppas genom detta stéd kunna
uppna legitimitet i relationen med de boende och for sina atgarder i Lindangen.

De omradeshaserade projektens grundforestilining ar att de offentliga, privata
och civila sektorsaktérer som medverkar i projekten ska anamma projektens
alternativa utvecklingsmodell. Detta enligt antagandet om att projektmélen
attraktivitet, trygghet och arbetsmarknadsetablering har formulerats i enlighet
med resultaten av en medborgardialog och dérmed representerar de boendes
uttalade behov och intressen. Roda korsets medverkan i projekten i storre
omfattning &n de andra tva foreningarna och arbetar i nira samverkan med de
offentliga aktdrerna i Framtidens hus, &ven om det per definition inte innebér att
foreningens verksamheter har accepterat projektens utvecklingsmodell.
Uttalandena av Radda barnens representanter visar emellertid att det for civila
sektorsaktorer finns en konflikt mellan deras samhallsuppdrag och risken att
komma alltfér ndra myndighetsutévningen.

Sammantaget visar studien att det finns ett glapp, och en avsaknad av samsyn
och helhetssyn, mellan projekten och aktorerna fran den civila sektorn. Studien
har tidigare visat att projekten inte ser som sin roll att verka for social
mobilisering av de boende, eftersom det &r civilsamhallets uppdrag. Projekten
konceptualiserar inte de medverkande externa civila sektorsaktérerna som en
aktorsgrupp som projekten maste forhalla sig till genom férhandlingar och
éverenskommelser, till skillnad fran strategierna for de privata aktorerna. Detta
resultat antyder att de civila sektorsaktdrerna konceptualiseras som utdvare av
social makt och att de kan stddja projekten att stirka de boendes tillgang till
sociala maktbaser, men att de inte erkdnns som legitima innehavare av politisk
makit.

Svag lokal férankring

De projektansvariga beskriver att de civila sektorsaktérerna genom att de ar
erkanda och vilkéanda civila sektorsaktorer ska kunna na fram till de boende pa
ett satt som de som offentliga verksamheter och myndigheter inte kan. Det
faktum att de boende stér i en beroendestillning till de flesta av de offentliga
verksamheter som deltar i projekten beskrivs utgéra ett potentiellt hinder for att
de boende ska fa fortroende for dem pd samma vis som for en “neutral” aktor
frin den civila sektorn. De projektansvariga uttrycker att trots att de
omradesbaserade projekten inte har ndgon kontrollerande funktion sa
representerar de, i relation till de boende, en relativt maktfull aktér som kan
upplevas som frammande och évervéldigande.

De aktorer fran den civila sektorn som medverkar aktivt i de bada

omradeshaserade projekten ar aktorer som initialt inte hade nagon lokal narvaro:
Ingen av de tre organisationerna - R&dda barnen, Rdda Kkorset och
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Folkuniversitetet — har tidigare arbetat aktivt i Lindangen. Som studien visat
tidigare ar deras framsta uppdrag i Lindangen att metodutveckla for att kunna
arbeta i bostadsomraden som Lindangen dar det inte finns nagon etablerad lokal
foreningsverksamhet. Deras strategier skiljer sig at nagot:

Réadda barnen uttrycker att de vill "mobilisera grasrétter” snarare &n att ta in
frivillig personal som bor i andra omraden. Detta intresse beskrivs grunda sig i
uppfattningar om att social mobilisering, eller egenmakt, maste komma fran de
méanniskor som bor i omradet.

”Hér handlar det om en medlemsutveckling dar vi inte vill ha frivilliga
frdn nagon annanstans. Det kan mycket val komma senare men da ska
det vara pa initiativ av den gruppen som vi har startat. Sa det handlar om
det har med agandeskapet. Det som ar problemet i manga omraden ar att
man ar trott pa att det kommer nagon utifran som ska géra nagot projekt
som sen inte forandrar nagot.” (Tjansteman, Radda barnen, 2013)

En stor del av Radda barnens samverkan pa Lindangen har varit att medverka pa
de gemensamma motena mellan offentliga och civila sektorsaktorer i
Framtidens hus. Foreningen har sedan tidigt varit stddjande till
foraldraféreningen som ar kopplad till Lindangeskolan och en representant fran
Radda barnen har under dagtid bérjat besoka olika boendegérdar, med syfte att
engagera barn i delvis spontana och delvis organiserade lekar, utifran en
férhoppning om att bygga relationer med bade barnen och deras foraldrar for att
pé sd vis lara kanna dem och deras behov och intressen. Genom att Radda
barnen inom projekten inte fick ndgot bifall pa deras intresse av att arbete enligt
en utvecklingsmodell (collective impact, se t.ex. Kania och Kramer 2011) som
de sjalva foresprakar har foreningens narvaro i Lindangen i Ovrigt varit
begransad.

Folkuniversitetets representant beskriver att deras arbete pa Lindangen
fortfarande handlar mycket om att arbeta med metodutveckling och att de
studiecirklar och aktiviteter som genomforts inte har drivits av lokala boende.
Representanten fran Folkuniversitetet arbetar endast deltid med arbetet pa
Lindangen och har ingen stérre narvaro i omradet.

Réadda barnen och Folkuniversitetet har dérigenom inte varit lika narvarande i
Lindangen som Roda korset som sedan tidigt i egen regi startade en sprakhorna,
cykelskola, sygrupp och en kurs i forsta hjalpen. Cykelskolan leds av Réda
korsets egen representant som arbetar flera dagar utifran kontoret i Lindangen. |
brist pé frivilliga som &r beredda pa att &ka till Lindangen &r det representanten
sjalv som manga ganger, med hjalp av de projektansvariga, genomfor de olika
kursmomenten. De beskriver att det var mycket jobb fér dem under de forsta
omgangarna men att cykelskolan upplevs vara mycket omtyckt och att en del
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deltagare som lart sig cykla foregaende perioder borjar stalla upp som frivilliga,
dock inte nagon av de som bor i Lindangen.

”Cykelskola hade vi i september. Den var valfungerande men vi hade
inga frivilliga harifran, bara deltagare. Sa det har att stdlla upp for
varandra och gora en insats, det & nog fortfarande langt borta sa vi far
jobba pa lang sikt.” (Roda korset, 2014)

Trots att de projektansvariga, offentliga aktérer och Rdda korsets representanter
upplever att aktiviteterna a&r omtyckta har de annu inte lyckats engagera lokala
“eldsjélar” som &r intresserade av att medverka som frivilliga. Ett ytterligare
exempel pa foreningens svaga lokala forankring illustreras av dess sygrupp. |
Rdéda korsets sygrupp deltar framst kvinnor med svensk bakgrund som bor i
andra delar av Malmo. De gor framst artiklar till forsédljning for Roda korsets
insamlingsverksamhet, som till exempel tygkassar. Vid aktivitetens uppstart var
det flera kvinnor — alla med utlandsk bakgrund och maénga i situationer av
langvarig arbetsloshet - som bor i Lindangen som visade sitt intresse for att delta
men det blev snart tydligt att de tva grupperna hade olika mal med aktiviteten.
Kvinnorna som bor i Lind&ngen var mer intresserade av att sy klader och saker
till hemmet, till exempel gardiner, som de sjalva ville ha i sina hem. De ville
ocksa kunna ta med sig sina barn som de inte kunna lamna hemma utan uppsikt,
vilket inte uppskattades av de andra kvinnorna som ldnge medverkat i
sygruppen pa annan ort och ville att den skulle fortsatta enligt samma struktur,
men i Lindangen. Utan att kunna hitta en losning sa startades i samverkan direkt
med de omradesbaserade projekten ytterligare en sygrupp. Symaskiner koptes in
och gruppen far dven studiestod fran Folkuniversitetet.

Trots att det resulterade i tva olika sygrupper var det mojligheten att delta i den
forsta gruppen som drog till sig lindangekvinnornas uppmérksamhet och visade
dem att det fanns en mojlighet att driva en liknande aktivitet. Studiestddet fran
Folkuniversitet och tillgangen till lokaler genom Framtidens hus beskrivs som
avgorande for sygruppen som drivs av de boende. Denna grupp bestar till storsta
del av kvinnor i langvarig arbetsléshet och kvinnor som fortfarande befinner sig
i en asylprocess, och verksamhetsspraket ar arabiska. Utvecklingen av de tva
sygrupperna illustrerar svarigheten av att etablera redan fardiga koncept enligt
forestallningar om vad som kan vara av intresse for de lokala boende, samtidigt
som etableringen av den andra lokalt drivna sygruppen visar att externa aktorer
kan spela en viktig roll for att skapa incitament for sociala aktiviteter.

De omréadesbaserade projektens ansvariga forestéller sig att den civila sektorns
aktorer kan fungera som en brygga mellan offentliga verksamheter och boende
enligt férestallningen om att den civila sektorns aktdrer, som en etablerad och
fortroendeingivande samhéllsaktér kan hjalpa till att oka de boendes
myndighetstillit och motivera dem att soka hjalp. De medverkande civila
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sektorsorganisationerna saknar i dagslaget ett sadant fortroendekapital gentemot
de boende. Deras arbete har paborjat processer dar de borjar fa mer kontakt med
de boende, men de har fortfarande i de flesta fall en svag lokal social férankring.
De omradesbaserade projekten har varit viktiga for organisationernas paborjade
arbete i bostadsomradet, men att de i dagslaget fortfarande inte etablerat sig
tillréckligt for att kunna — om de hade velat det - verka som en
legitimitetsskapande brygga.

Genom att de omradeshaserade projekten etablerat Framtidens hus och bjudit in
den civila sektorns aktorer sa har de fatt en plattform att paborja sitt arbete pa
Lindangen och gentemot de boende. Denna initiala ingdng har de forvaltat
genom att de nu borjat etablera aktiviteter dven pd andra platser, sdsom
biblioteket, Lindangenskolan och &ven genom spontana lekar och aktiviteter i
omradets bostadsgardar. Friedmann (1992) beskriver att externa agenter har en
viktig roll att spela for att stddja boende genom att tillgdngliggbra sociala
maktbaser. Som externa agenter kan de civila sektorsaktdrernas
metodutveckling for samhallsutveckling i marginaliserade bostadsomraden dar
det lokala civilsamhallet &r begransat forstds som en effekt av att de
omradeshaserade projekten tillgangliggjort en fysisk plattform som tidigare
saknats. Langsiktigheten av deras arbete i Lindangen ar emellertid osaker. For
det forsta &r det osékert om Framtidens hus kommer att Overleva ndr de
omréadesbaserade projekten avslutats. En annan osékerhetsfaktor ar det faktum
att de medverkande civila organisationernas aktiviteter, trots ett 6kande intresse
for den specifika problematiken i Lindangen, inte har ndgon sékrad finansiering.
Slutligen, kan darmed ingen av de tre civila sektorsorganisationerna i dagslaget
sagas ha nagon betydande lokal social férankring.
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11. Diskussion och slutsatser

Den hér studien handlar om strukturell fordndring som politiskt mal genom
omradesbaserade utvecklingsprogram. | studien har politikomradets utveckling
(kapitel 4-5) och tva omradesbaserade projekt (kapitel 6-9) beskrivits och
analyserats. Det ar fraimst genom de senare det har blivit méjligt att besvara
studiens huvudfraga om i vilken méan dessa skapar majligheter for strukturell
forandring, och vilka forestéllningar det finns om vad och vem som behdver
foréndras, och hur, for att detta ska mojliggoras.

I de foregdende Kkapitlen ges en bild av forestallningar och praktiker i
omséttningen av den nationella och lokala politiken pd omréadesniva. | detta
kapitel fors en summerande diskussion om studiens resultat och studiens
samlade slutsatser. Resultaten diskuteras utifran temana det sociala problemet,
malgrupperna samt forutsattningar och villkor for strukturell férandring.
Kapitlet avslutas med forslag pa vidare studier inom omradet.

Det sociala problemet

Den sociala problematiken i marginaliserade bostadsomraden har sedan 1990-
talet varit foremal for den omradesbaserade politiken och dess insatser, som
utifrdn olika diskursiva formuleringar — fran att “bryta etnisk och social
segregation” till att "bryta utanforskap” - har haft som syfte att manniskor med
utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet som bor i
marginaliserade bostadsomraden ska etableras pa arbetsmarknaden. Projekten
har dock haft begransat mandverutrymme for att kunna pdverka samhallets
strukturer, institutioner och processer i nagon avgorande eller bestdende mening.
Detta trots att projektens malformuleringar under dessa tva artionden haft
strukturférandrande ambitioner. Andersson och Musterd (2005) hévdar att det
finns tre anledningar till att policy implementeringen fatt sadant utfall: Den
forsta &r att en integrerad policy blir ett kostnadseffektivt satt att hantera den
sociala problematiken som upplevs koncentrerad till vissa bostadsomraden —
trots att endast en brdkdel av landets fattiga bor i dessa bostadsomréaden (for
analys, se Andersson och Musterd 2005); den andra &r att det &r politiskt
tryggare att visa upp att Vi gor i alla fall ndgot!” 4n att erkanna en misslyckad
integrationspolitik; och den tredje anledningen ar att det finns forestallningar om
att omradeshaserad politik kan motverka negativa grannskapseffekter, det vill
sdga uppfattningen om att n&r manniskor i situationer av fattigdom bor i
omraden dér de flesta ar fattiga s& 6kar och befésts deras fattigdom — effekter
som det emellertid saknas beldgg fér (Andersson och Musterd 2005).

De omradeshaserade projektens uppdrag ar att experimentera och hitta
innovativa lésningar, eftersom - som de projektansvariga understryker - man
inte vet hur det sociala problemet ska l6sas. 1994 till 2014 har liknande
experimenterande genomforandestrategier implementerats i Sverige. Det sociala
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problemet har under olika perioder beskrivits som orsakat av bristfalliga
boendemiljoer, de boendes utlandska bakgrund - ibland utifrdn kulturella
fortecken —, diskriminering av samhéllsgruppen, samt strukturell politisk och
ekonomisk exkludering, men politikomradet har alltid varit formulerat utifran
foresatsen att den sociala problematiken ska kunna lfsas lokalt i enskilda
bostadsomraden, och i hdg grad inriktat pa insatser for enskilda individer. Detta
trots att forskning visar att utvecklingen i enskilda bostadsomraden endast
speglar samhallsévergripande strukturer och sédledes inte gar att I6sa med
omréadesbaserad politik och atgarder (se t.ex. Molina 1997; Lupton och Power
2002; Andersson och Musterd 2005).

Inom ramen for de omradesbaserade projekten i Malmo, och specifikt i
Lindangen, har studien visat att det sociala problemet konstruerats som
bestdende av fyra interrelaterade faktorer: langvarig arbetsloshet, utlandsk
bakgrund, boendesegregation och bristande samhéllsansvar. Det innebar att det
sociala problemet forestills utgéras av bade individuella och strukturella
faktorer, som samverkar och istéllet for att 16sas av de implementerade politiska
atgarderna sd har problemet forstirkts. Inom projekten talar de om dessa
oférutsedda konsekvenser utifran forstaelsen om att de boende har utvecklat
komplex social problematik, dér arbetsmarknadsetablering och demokratiskt
samhallsdeltagande inte l&ngre inkluderas i de boendes levnadsstrategier.

I enlighet med det teoretiska ramverket kan den omradeshaserade politiken och
projekten forstds som ett uttryck for att den problematik som vi idag kan se i
marginaliserade bostadsomraden — trots negativa konsekvenser for de som bor i
dessa omraden — inte konceptualiseras som ett sd pass allvarligt hot mot
politiska och ekonomiska samhallsstukturer sa att det kraver strukturell
forandring. De omradesbaserade projekten ar problemldsande atgarder, som inte
har mojlighet att skapa forutsattningar for strukturell férandring.

Det teoretiska ramverket indikerar att det finns tvd mojligheter till att det sociala
problemet skulle kunna komma att upplevas som oldsligt utan strukturell
fordndring. Den ena &r att den sociala problematiken i marginaliserade
bostadsomraden generellt skulle komma att upplevas som ett hot mot politisk
och ekonomisk stabilitet. Med tanke pa bostadsomradenas perifera politiska och
ekonomiska relevans ar det svart att se troligheten i ett sédant scenario utan att
problematiken forst skulle véxa sig starkare till att inkludera fler méanniskor och
fler bostadsomraden.

Den andra méjligheten ar att lokalt férankrade politiska gemenskaper med krav
pa forandrade villkor for de manniskor som bor i marginaliserade
bostadsomraden skulle véxa sig sapass starka att deras mothegemoniska
modeller utgjorde ett hot mot samhallsordningens strukturer, institutioner och
processer (Abrahamsson 2003). I det fall som en sadan rorelse skulle véaxa fram
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skulle de omradesbaserade projekten, som de &r formulerade i Lindangen och
Malmo, emellertid sakna verktyg for att arbeta gentemot en sadan aktorsgrupp.
Projekten kan ocksa forstds sakna forutsattningar att skapa mojligheter for
strukturell forandring, eftersom det inte ligger i den omradesbaserade politikens
uppdrag att arbeta mot politiska gemenskaper. De studerade projekten
inkluderade inte kollektiva identiteter, det vill s&ga sociala organisationer,
nétverk och rorelser.

Lokalt forankrade politiska gemenskaper verkar i dagslédget ha begrénsad
nérvaro i Lindangen, men nationellt finns det flera organisationer som fér en
politisk kamp for forandrade villkor i marginaliserade bostadsomraden, inom
ramen for den sa kallade forortsrorelsen. Det &r darmed viktigt att notera att det
finns en trend till en ékad social mobilisering, inte sallan i de stadsdelar som
varit malet for omradesbaserad politik, vilken forskare havdar kan leda till
social foérandring under forutsattning att det blir ett Okat demokratiskt
deltagande (se t.ex. de los Reyes et al 2014, Sernhede 2013; Kings m.fl. 2016).

Malgrupper for policy och projekt

I de studerade projekten finns, i projektens organisation och enligt projektens
ansvariga, en klar forestallning om att alla de fyra malgrupperna — boende,
offentlig, privat och civil sektor — behéver bidra till férdndring. Det innebar i
forsta hand att malgrupperna anses behova forandra sina beteenden och de sétt
de arbetar pa i relation till de marginaliserade bostadsomradena. Merparten av
projektens aktiviteter ar darfor inriktade pa att paverka malgrupperna for att de
ska forandra inte bara sina arbetsmetoder utan ocksa sina perspektiv, genom att
utgd fran en social rationalitet dar manniskan och individens behov styr
utvecklingen inom alla politikomraden.

En stor del av projektens uppmérksamhet riktas mot de boende och deras
mojlighet att bryta situationen av relativ fattigdom. Relativ fattigdom handlar
inte enbart om begransad tillgang till ekonomiska resurser utan ocksd om andra
faktorer, som i projekten identifieras ha sin grund i de boendes situation av
langvarig arbetsloshet och utlandska bakgrund. Sammantaget kan de enligt
Friedmann (1992) forstds som aspekter relaterade till begransad tillgang till
sociala maktbaser: forsvarsbart livsutrymme; Overskott av tid; relevant
information; kunskaper och féardigheter; utrustning for arbete och férsorjning;
social organisering; och sociala nétverk (se figur 4). Projekten har sjélva
begransade majligheter att tillgangliggora sociala maktbaser. De har ocksa
begransad makt éver vilka sociala maktbaser som tillgdngliggors de boende,
utan arbetar for att mobilisera andra offentliga, privata och civila sektorsaktorer
for att de ska bidra med vad de kan och har resurser for.
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En av projektens huvudsakliga strategier inriktas pa att forandra situationen for
de boende genom att deras egen personal och medverkande offentliga, privata
och civila aktdrer forvantas verka for att stdrka de boendes individuella
sjalvkansla och sjalvformaga. Detta gors enligt antagandet att de boende sjélva
har delansvar for sin livssituation; de ses sjalva som delansvariga for den
situation som de befinner sig i. Genom att fa battre sjalvkansla och genom att de
borjar tro pa sin egen formaga att sjalva kunna forandra antas de boende kunna
ta kontrollen dver sin egen livssituation. Darmed politiseras individens upplevda
sjalvbild. Denna individinriktade syn pa problemet som lagger ansvaret for
forandring hos sjalva objektet for marginaliseringen, har inom sociologin kallats
for ”blaming the victim” perspektiv vilket har kritiserats starkt (Molina 1997).

En av projektens utgangspunkter ar att projektens malgrupp boende ska
integreras till det samhélle som finns, vilket gors genom riktade selektiva
atgarder mot enskilda individer. Dessa atgarder konstrueras utifran individuella
karakteristika utan att ta hansyn till strukturella orsaker till marginalisering -
karaktaristika som i den har studien beskrivs relatera till de boendes langvariga
arbetsloshet och utlandska bakgrund.

De boende ses alltsd som delansvariga for situationen, vilket innebér att
projekten identifierar att det &ven finns faktorer som ligger utanfor individens
ansvar. | studien beskriver de projektansvariga att ett delproblem galler
samhéllsévergripande  strukturer, enligt karaktarisering av  bristande
samhallsansvar och boendesegregation. Det innefattar att samhallets politiska,
ekonomiska och sociala institutioner och processer upplevs exkludera
méanniskor med utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet. Den
offentliga och privata sektorn forestalls utifran sina verksamhets- och
marknadsorienterade styrningsrationalitet verka exkluderande for de boende
som utgor malgrupp i de omradeshaserade projekten. Projekten ser som sitt
uppdrag att forandra var, nar, med vem och hur de offentliga och privata
sektorsaktdrerna arbetar, for att de i sin tur ska skapa mojligheter for de boendes
politiska och ekonomiska inkludering.

En analys av projektens malgruppsbeskrivningar indikerar att de
omradesbaserade projekten har att hantera en samhalleligt konstruerad politiskt
svag grupp som oftast ar negativt konstruerad (avvikande), &ven om den i de fall
det géller kvinnor, flickor och barn oftare blir positivt laddad (beroende).
Analysen pekar emellertid pé att projekten genom de sex strategierna® forsoker
forandra hur malgruppen konstrueras socialt. Strategierna innebér en forvantan
om att malgruppen ska konstrueras som stark och positiv, och darmed i policy,
och av de externa medverkande aktdrerna, behandlas som en gynnad

% Utg4 frén hela manniskan; vara relationsbyggande; lata individen &ga sina l6sningar;
saga Ja!; vara inkluderande; och vara pa plats.
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samhéllsgrupp. | projekten forvéantas den har forandringen inte bara leda till att
malgruppen starker sin sjalvbild och myndighetstillit — med malet att de kan bli
aktiva samhallsmedborgare —, utan att det ocksa ska leda till fler forménliga
policys och investeringar i bostadsomradet och gentemot malgruppen.

Den offentliga sektorns aktorer, institutioner och verksamheter, antas behéva
samsyn och helhetssyn, vilket bland annat innebdr att arbeta
sektorsGvergripande. Arbetet ska alltsa utga fran det sociala problemet, inte fran
de egna organisationsgranserna. Det astadkoms i projekten genom det
geografiska uppdraget, det vill siga att alla ska samverka utifrdn ett givet
geografiskt omrade. Det gor det ocksa nodvandigt att samarbeta med privat och
civil sektor med verksamhet i omradet. Projekten antas i sig ha en viktig uppgift
som koordinerande for denna samverkan.

Aven privat sektor antas behéva samsyn och helhetssyn, utifrdn forestaliningen
att det ar den privata sektorns aktorer som bland annat har mdjlighet att bidra
med bade byggande och renoveringar av befintlig byggd miljo, och bidra med
arbetsmojligheter for de boende. Medan projekten foresprakar den alternativa
utvecklingsmodellens strategier gentemot de offentliga akt6rerna sa handlar
strategin gentemot de privata aktdrerna mycket mer om att skapa
investeringsintresse utifran marknadsekonomisk rationalitet och &msesidigt
ansvar. Den privata sektorn har i studien antagit en perifer roll. Det beror delvis
pé utformningen av forskningsfragorna och det teoretiska ramverket, och delvis
pé& den privata sektorns faktiska perifera roll i de omradesbaserade projekten i
Lindéngen. De projektansvariga hdvdar att de privata aktdrerna ar nédvéndiga
samverkansaktorer for samhallsutvecklingen eftersom det &r de aktbrer som i
dagslaget anses ha storst mojlighet att tillgangligg6ra resurser i marginaliserade
bostadsomraden. Men anda forefaller projekten mest fokusera pa att i
samverkan med offentliga och civila aktorer forbereda enskilda individer for att
de ska kunna matchas till arbete. Detta kan antingen bero pa att den
omradeshaserade politiken fran borjan utgétt ifran att en inkludering av
naringslivet ar svart att astadkomma, eller att intresset fran privata aktorer att
bidra har varit svagt.

Den civila sektorns traditionella och etablerade féreningar och organisationer,
med sina kunskaper och erfarenheter av att arbeta med medborgare och inte for
dem, beskrivs utifrdn sin neutrala positionering i projekten kunna verka som en
lank mellan den offentliga sektorn och de boende. Den mangériga
exkluderingen fran politiska och ekonomiska processer beskrivs i projekten ha
lett till att de boende inte har fortroende for offentliga myndigheter. De beskrivs
4 andra sidan ha, eller lattare kunna fa, fortroende for frivilligorganisationer,
vilket projekten genom samverkan kan dra fordel av for att 6ka de boendes
myndighetstillit. Med denna malsattning ser projekten som sitt uppdrag att —
utifrdn argument om att de ocksa arbetar for de boendes egenmakt — fa de civila
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sektorsorganisationerna att bistd projekten och andra medverkande offentliga
aktorer i arbetet mot en samhallsutveckling som utgar fran sociala perspektiv
och behovsstyrning: malet ar att de boende véagar lita p& myndigheter och bli
motiverade att ta tillvara pa de mojligheter som tillgangliggors i de
omradeshaserade projekten.

Projekten arbetar alltsa parallellt med att forandra hur de boende upplever sin
livssituation och for att de ska foréndra sina levnadsstrategier; samtidigt som de
arbetar med att forandra hur offentliga, privata och civila aktorer upplever
bostadsomradet och de boende, och istallet for att arbeta “som de alltid har
gjort” forandra hur, ndr, var och med vem de arbetar genom projektens
alternativa utvecklingsmodell. Projekten utgar darmed fran antagandet att det
kravs att; (1) de boende méste forberedas for att kunna ta tillvara pa eventuella
mojligheter for forandring av den egna livssituationen som tillgangliggérs
genom de omradesbaserade projekten, samt att; (2) offentliga, privata och civila
sektorsaktorer, som medverkar i projekten, maste Gvertygas om att de maste
tillgangliggora sadana majligheter.

Projektens roll i detta arbete kan saledes sagas vara att ordna sa att bade de
boende och de offentliga, privata och civila sektorsaktdrerna tar sina respektive
ansvar for samhallsutvecklingen, och for att forandra den. De omradesbaserade
projekten kan darmed i forsta hand forstds vara en paverkansaktor. Det betyder
att deras konkreta utfall och méjligheter att forandra samhallsutvecklingen i
Lindangen &r beroende av om och hur andra aktorer valjer att agera; om de kan
paverkas och om de later sig pdverkas. Om och hur de paverkas, och hur
enskilda offentliga, privata och civila aktdrer, tjainsteman och medborgare véljer
att agera ar sdledes det som avgor om de omradesbaserade projekten har
mojlighet att skapa forutsattningar och villkor som mojliggor férandring eller
inte. De omradesbaserade projekten forstas som politiska verktyg som etableras
for tillfallig lindring av de sociala konskevenser som manifesteras som en effekt
av samhallsgruppers och bostadsomradens ojamlika tillgang till politiska och
ekonomiska processer.

Den omradesbaserade politikens och projektens majlighet att
skapa forutsattningar och villkor som mojliggor strukturell
forandring

Strukturell forandring forstds i den har studien som mojligheten att skapa
forutsattningar for att det svenska samhéllets politiska och ekonomiska
processer blir tillgéngliga for alla landets medborgare oberoende av deras
individuella bakgrund, livssituation och bostadsort. Detta kan hérledas utifran
projektens egen malsattning om att skapa social hdllbarhet och att “alla
Malmaébor ska inkluderas och integreras i samhallet och fa del av valfarden”
(Reepalu, 2010:2). Det innebér att alla medborgare ges méjlighet att ta del av
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samhdllet; politiskt, ekonomiskt, socialt och kulturellt, vilket antyder en
strukturférandrande ambition. Forutsattningar och villkor som méjliggor
strukturell férandring har enligt Friedmann (1992), Abrahamsson (2003) och
Mouffe (2008) tre villkor:

1) Politiska och ekonomiska maktfulla aktorers upplevelse av att det
foranligger motsagelsefulla omsténdigheter;

2) Lokalt forankrade politiska gemenskaper fran det civila samhallet som
upplever att det foranligger motsagelsefulla omstéandigheter; samt,

3) Agonistiska relationer mellan samhéllets politiska och ekonomiska
eliter och politiska gemenskaper fran civila samhallet som gor ansprak
pa forandring, vilket méjliggor legitimering av mothegemoniska
modeller och séaledes skapar majligheter for mojlig strukturell
forandring.

Projektens mojlighet att minska malgruppens fattigdom

Det forsta villkoret for att uppnd strukturell forandring, som innebar att de
boende far mojlighet att inkluderas i politiska och ekonomiska processer, ar att
de forst far tillracklig tillgdng till sociala maktbaser. Enligt det teoretiska
ramverket dr statens roll speciellt viktig for att tillgangliggéra forsvarsbart
livsutrymme; dverskott av tid; relevant information; kunskaper och fardigheter;
och utrustning for arbete och forsérjning, medan social organisering och sociala
natverk endast forestalls kunna tillgangliggoras genom enskilda individers
deltagande i civilsamhallet. (Friedmann 1992)

De studerade omradeshaserade projekten kan bara tillfalligt skapa
forutsattningar for att de boende ska fa 6kad tillgang till sociala maktbaser och
dé inte genom egen kraft utan genom att motivera myndigheter, verksamheter,
foretag och organisationer som har resurser att under specifika former
tillgangliggéra dem till de boende i marginaliserade bostadsomraden. Det
innebar att de omradesbaserade projekten inte har nagon kontroll Gver typen
eller formen av de sociala maktbaser som de medverkande aktdrerna véljer att
tillgangliggora for de boende och omradet. Innan projekten etablerades i
Lindangen arbetade ingen av de specifika offentliga och civila verksamheterna
som medverkar i projektet pd plats i Lindangen, och de privata aktorerna visade
valdigt lite intresse for omradet. De offentliga, privata och civila aktdrer som
har valt att medverka kan dédrmed ségas ha anslutit sig till samhé&llsutvecklingen
i Lindangen till foljd av den kommunala omradesbaserade policyn och
projekten. Arbetet ar emellertid inte en del av deras ordinarie uppdrag, utan den
tid, personal och eventuella ekonomiska resurser som de tillfor ingar i selektiva
insatser som aktorerna i ordinarie verksamhet troligen inte har méjlighet att
uppratthalla.
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Detta kan forstds som en av anledningarna till varfér omradesbaserade insatser
ofta beskrivs som att de har positiva lokala och individuella effekter: de
extrainsatta resurserna innebar att de boende far okad tillgang till sociala
maktbaser, i alla fall tillfalligt och for de medborgare som direkt deltar i de
omradeshaserade projektens atgarder. En anledning till att de offentliga
aktorerna tillgangliggor extraresurser ar for att det genom den omradesbaserade
policyn och projekten under en period finns legitima pétryckningar fran, i det
har fallet kommunledningen, som representant for statsmakten, for att de ska
agera utdver sina ordinarie uppdrag. For de privata och civila sektorsaktrerna
forefaller det handla om att det finns potentiella samarbeten som kan gynna den
egna organisationens intressen. Ytterligare en anledning &r att de
omréadesbaserade projekten, specifikt i Lindangen, skapar en fysisk plattform
med kontor och métesplatser pd plats i marginaliserade bostadsomraden som
ingen av aktorerna sjalva skulle ha mdjlighet att finansiera inom ordinarie
budget.

Nar de omradesbaserade projektens finansiering tar slut och de forsvinner som
paverkansaktor sa forsvinner med dem de pétryckande faktorer som
mdjliggjorde de offentliga, privata och civila sektorsaktdrernas samverkan och
selektiva insatser i omradet. | kombination med att de medverkande offentliga,
privata och civila sektorsaktorerna agerar helt eller delvis utanfér ramen for sina
ordinarie verksamhetsuppdrag indikerar det att de, utan yttre pétryckningar,
kommer att avsluta sitt arbete i Lindangen och aterga till tidigare arbetsformer.
Upplevelsen av forandring som projekten bidrar med, och de positiva lokala
effekterna dr dérmed beroende av projektens fortsatta legitimitetsskapande
pétryckningar. Med tanke pa att det &r en langsiktig process som kraver stabilitet
att 6ka manniskors reella tillgéng till sociala maktbaser ar det inte troligt att
projekten under en sa pass kort tidsperiod och oforutsagbara tillgangliggérande
av sociala maktbaser har mdjlighet att varaktigt bidra till att minska de boendes
faktiska fattigdom och Oka deras politiska och ekonomiska inkludering.
Eftersom omradeshaserade projekt generellt genomforts enligt samma strategier
sedan 1990-talet &r det mojligt att anta att detta resultat har forklaringskraft &ven
rérande politikomradets insatser som helhet.

De projektansvariga och de medverkande offentliga, privata och civila aktérerna
har en positiv bild av projekten. Alla beréttar om upplevelser av samsyn,
helhetssyn och effektivare resursanvandning och medborgarservice. De berattar
samtidigt om att deras verksamhet pd Lindangen genomfors helt avskilt fran
hemorganisationerna och inte roner nagot storre intresse dar, och att politikerna,
vars uppdrag det &r att ta till vara pa lardomarna fran projekten, visar ett svalt
intresse. Den kapacitetsuppbyggnad som projekten bidrar med genom
utvecklingen av samverkansmetoder och i arbetet gentemot de boende i
Lindangen &r erfarenheter som de individuella tjansteménnen kan ta med sig i
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framtida projekt, och genom sitt arbete fora vidare, men studien finner att de
institutionella lardomarna verkar vara begransade.

Utvarderingar av tidigare projekt (se kapitel 5), samt projektansvariga och
medverkande aktdrer i Malmos projekt beskriver liknande resultat — att enskilda,
riktade insatser har uppvisat positiva effekter individuella effekter, men att de
inte haft kraft att paverka etablerade institutioner, verksamheter och processer
och darfor inte kunnat bidra till ndgon bestdende paverkan pa det sociala
problemets reproduktion. Projekten har begransade majligheter bade att
fordndra samhallsutvecklingen och att minska samhéallsgruppens faktiska
fattigdom.

Projektens mojlighet att tillgdngliggéra inkluderande politiska processer
De omréadesbaserade projektens fokus pa och stod till individer och individuell
arbetsmarknadsetablering ligger i linje med nyliberalismens grundtankar om
individens, inte kollektivets, roll i samhéllsutvecklingen. | den omradeshaserade
politiken har individen alltid varit central. Medborgardeltagande genomfors pa
individuell basis; genom medborgardialoger dar enskilda méanniskor far tycka
till; eller genom referensgrupper som satts ihop utifran offentliga verksamheters
behov av att héra vad medborgarna vill ha; vilket ses som en del av ett
medborgerligt demokratiskt ansvar. Darmed &r kollektiv egenmakt och
kollektiva identiteter exkluderade frdn de omradesbaserade projekten, vilket
innebér att projektens mojlighet att for de boende tillgdngliggora politisk
inkludering &r begransad.

Ett villkor for att lokalt férankrade sociala organisationer och néatverk ska ha
mojlighet att omvandlas till politiska gemenskaper — sociala rorelser — ar att de
har tillgang till social makt som de sedan kan omvandla till politisk makt, vad
som ocksa kan kallas for kollektiv egenmakt eller empowerment. Politisk makt
forstas har som en kollektiv tillgdng som endast kan innehas av politiska
gemenskaper, vilket &r en forutsattning for att kunna verka for forandrade
villkor och politisk och ekonomisk inkludering. De tre viktigaste
forutsattningarna for fattiga samhéllsgrupper att kunna omvandla social makt till
politisk makt ar klassallianser, stod fran sociala externa agenter, och framforallt
en stodjande stat som tillgangliggdr inkluderande politiska processer, vilket
inkluderar att skapa en politisk plattform for politiska gemenskaper att kunna
framfora krav och forandringsansprak (Friedmann 1992).

P& 1970-talet tog den offentliga sektorn genom socialt arbete dver det kollektivt
socialt mobiliserande samhéllsarbetet frin den civila sektorn som inom ramen
for folkrorelseinitiativ sedan slutet av 1800-talet kdmpat for jamlika och
inkluderande livsvillkor. P& 1970-talet stod socialarbetarna pd medborgarens
sida med krav om forandring for medborgarnas, speciellt de fattiga
samhéllsklassernas, politiska och ekonomiska inkludering. Samhéllsarbetets
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grasrotsorientering som innebar att arbeta for politisk medvetenhet, gemensam
frigorelse och kamp for forandrade villkor skapade dock grogrunder for
mothegemoniska ansprak som inte uppskattades av samhallets politiska och
ekonomiska eliter. Kritiken, som sammanfoll med en tid av politisk och
ideologisk nyliberal omvandling, resulterade i att 1980-talets socialpolitik, i
linje med arbetsmarknadspolitiken och dess arbetslinje, &vergick till
individinriktad politik och atgarder. P4 1980-talet, enligt en liknande retorik
men utan det Kkollektivistiska perspektivet, antog den offentliga sektorn ett
individualistiskt perspektiv inom ramen for det som nu kallades for
grannskapsarbete.  Grannskapsarbetet handlade om den individuella
medborgarens integrering pa arbetsmarknaden, inte om kollektiv egenmakt och
social mobilisering.

Den omradeshaserade politiken ar i sig en representation av denna politiska
individinriktning med syfte att starka den enskildes mojlighet att ta tillvara pa
vélfardsamhallets stod for att komma ur sin situation av fattigdom. | projekten i
Lindangen sker det genom att implementera genomforandestrategierna att: utga
fran hela manniskan; vara relationsbyggande; lata individen aga sina losningar;
saga Jal; vara inkluderande; och vara pa plats, som ocksa var centrala i
socialtjanstens grannskapsarbete pa 1980-talet (se tabell 8, fran Ringdahl 1983).
Den offentliga sektorn kan pa 1980-talet darmed sédgas ha tagit en aktiv position
att verka for att vidmakthalla samhallets strukturer, institutioner och processer
och ocksa ha skapat en situation dar delar av den civila sektorns aktérer som
tidigare hade en viktig roll i att stddja social mobilisering minskade sin aktivitet.
Den civila sektorn aterhamtade aldrig sitt proaktiva socialt mobiliserande arbete
som drivits innan 1970-talet.

I Linddngen handlar de omradesbaserade projektens mal for individuell
egenmakt om de boendes 6kade tillgang till ekonomiska resurser som i sin tur
forestalls kunna mojliggora individens deltagande i politiska och ekonomiska
processer, det vill sdga att bli en aktiv samhéllsmedborgare som betalar skatt
och rostar i demokratiska val. Okad tillgang till resurser som hor till de andra
sociala maktbaserna begreppsliggors i projekten som medel for att né
arbetsmarknadsetablering. Projektens individinriktade arbete syftar till att starka
den enskildes sjalvkansla och sjalvformaga som &r titt sammankopplat med
forestallningen om att de boendes sjélvbild har forsvagats som en effekt av
samhéllets bristande samhéllsansvar. Genom att tillskriva de boende positiva
och starka karaktdristika forestalls projekten kunna starka de boendes sjélvbild
sd att de inom ramen for det demokratiska samhallet tar mer ansvar for sin egen
livssituation, det vill saga individuell egenmakt: Att forandra en malgrupp som
enligt Ingram och Schneider (1993;2005) traditionellt kan forstds ha
konstruerats som negativ och svag till att inom projekten omvandlas och
konstrueras som positiv och stark.
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Syftet forstds har vara att visa de boende att staten tar sitt ansvar och vill se dem
lyckas, genom att agera pa ett satt som ger den enskilda individen hopp om att
den har kontroll och kan forandra sin egen livssituation sa lange som den tar ett
aktivt intresse i sitt eget sjalvforverkligande. Som en positiv och stark malgrupp
ar de boende berattigade formanliga atgarder och samhallets stod, villkorat att
de boende agerar darefter genom att sjalva strava for politisk och ekonomisk
delaktighet. Detta baseras pé en forestallning om att malgruppens underordnade
positioner i samhallet bygger pa att de inte kampar tillrackligt hart for sitt eget
valstand.

Detta forstarks av att de omradesbaserade projektens uttalade malgrupp &r
méanniskor med utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsldshet som
bor i marginaliserade bostadsomraden. Projekten har ambitioner och en retorik
som havdar att de finns till for alla boende, men deras atgarder och praktik talar
for att andra segment exkluderas, vilket indikerar att projektens uppdrag att vara
geografiskt inriktat och omradesbaserat inte uppfylls.

Att starka de boendes kollektiva egenmakt och bidra till social mobilisering
beskrivs inom projekten vara den civila sektorns uppdrag, samtidigt som de
véletablerade frivilligorganisationerna Rdéda korset och Rddda barnen antas
kunna bistd projekten som samarbetspartners utifran antagandet om att
organisationerna och de omradeshaserade projekten har samma mal — som
beskrivs som o6kad egenmakt for de boende. Forestdllningen som speglas i
projektdesignen &r att de medverkande offentliga och civila sektorsaktdrerna bor
kunna verka i symbios, som ett maskineri som fangar in och lyfter upp individer
s att de blir redo for intrade pa arbetsmarknaden; dar individen ska matchas till
de arbeten som finns, men inte arbeten matchas till de individer som finns. Det
civila samhallets aktorer forefaller darmed inte i projekten ses som politiska
utan som sociala aktorer, som delar de omradesbaserade projektens intresse for
att forbereda enskilda medborgare for intrade pa den existerande
arbetsmarknaden. De ses alltsd inte som politiska gemenskapsaktorer med
kapacitet att stodja utvecklingen av lokalt forankrade politiska gemenskaper att
formulera och driva forandringsansprak utifran radande livsvillkor.

De tva medverkande frivilligorganisationerna ar tydliga med att de inte har
nagot intresse av att bistd den offentliga sektorn genom att fungera som deras
forlangda arm och slussa individer till socialtjanst eller arbetsférmedling, eller
att bistd med andra valfardstjanster — deras uppdrag ar att stodja medborgare for
kollektiv egenmakt. Samtidigt beskriver de sjalva att de i nulaget ar osékra pa
sin roll i marginaliserade bostadsomraden som Lindangen dar forekomsten av
traditionella etablerade och formaliserade lokala foreningar ar liten. Deras
medverkan i projekten och narvaro i Lindangen utgors fortfarande av att hitta
former for hur deras arbete ska kunna se ut; utifran den lokala situationen men
ocksa utifran deras egna institutionella begransningar. De beskriver sjalva att
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deras arbete bland annat forsvaras av begransningar for organisationernas
resursanvandning och ett fortfarande svalt, men véxande, institutionellt intresse
av att arbeta med fattigdomsproblematiken i marginaliserade bostadsomraden i
Sverige. Situationen forefaller for den civila sektorns foreningar vara att de
dédrmed frdmst arbetar med endera individuell egenmakt (exempelvis
cykelskola) eller med forsok att sa fron till nya sociala organisationer och
natverk genom att tillgangliggora resurser for sociala aktiviteter (t.ex. sygrupp,
spontana fritidsaktiviteter for barn).

Bade projektens ansvariga och de medverkande frivilligorganisationerna
beskriver att de inte fann nagra lokalt férankrade sociala foreningar i Lindéngen,
vilket hos dem gav upphov till tankar om att de boende verkar sakna kunskap
om och intresse av foreningsliv. De papekar samtidigt att manniskor garna
organiserar sig utifrdn egna intressen (t.ex. sygruppen och matlagningsgrupper
genom Allaktivitetshuset). Det indikerar for det forsta att det finns ett glapp
mellan den mening som aktodrerna lagger i begreppet foreningsliv och andra
former av social organisering och natverk som de boende engagerar sig i men
som kanske inte antar formen av formaliserade organisationer och foreningar.
For det andra indikerar det att &ven de civila sektorsorganisationerna till viss del
ar ett utryck for denna inlasning att enbart se fattiga samhallsgrupper som
malgrupp, utan att se potentialen i lokala sociala organisationers och natverks
mojlighet att stérka sociala vertikala relationer mellan olika samhallsklasser i
Lindangen. Friedmann (1992) visar pa betydelsen av klassallianser for att de
allra fattigaste samhallsgrupperna ska ha mdjlighet att 6ka sina sociala och
sedermera politiska makttillgdngar, men de omradesbaserade projekten och de
civila sektorsaktorerna forefaller i dagsldget inte arbeta gentemot andra
samhallsgrupper &n langtidsarbetslosa boende med utlandsk harkomst.

Fattigdom begrénsar enskilda individers mojlighet att organisera sig med andra,
bade socialt och politiskt (Friedmann 1992). Manga av de boende som
inkluderas i projektens malgrupp i Lindangen saknar med storsta sannolikhet
tillracklig tillgang till sociala maktbaser for att for det forsta ha méjlighet att
organisera sig socialt och for det andra att organisera sig politiskt med krav om
fordndrade villkor - med krav om gruppens inkludering i politiska och
ekonomiska processer. En mdjlig forklaring till frivilligorganisationernas
svérighet att arbeta med lokalt férankrade sociala organisationer och natverk ar
att de pdverkas av de omradeshaserade projektens begransning att arbeta
gentemot de fattigaste samhallsgrupperna i Lind&ngen, och kanske &ven att de
letar efter etablerade, formaliserade foreningar.

Sammantaget innebar det att varken de omradesbaserade projekten eller de
medverkande frivilligorganisationerna i Lindangen i ndgon betydande grad
tillgangliggdér  inkluderande politiska processer for de boende; de
omradeshaserade projekten for att deras uppdrag exkluderar kollektiva
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identiteter och kollektiv egenmakt och vars malgrupp begransas till det allra
fattigaste segmentet; och de civila sektorsaktorerna for att de inte har nagra
metoder for hur de ska arbeta med projektens malgrupp som begrénsas till
maktlosa samhallsgrupper.

Projektens mojlighet att framja agonistiska relationer

Det tredje villkoret inbegriper forutsattningar for de omradesbaserade projektens
mojlighet att frdmja agonistiska relationer mellan politiska och ekonomiska
eliter och politiska gemenskapers krav om férdndrade villkor — det vill séga
relationer som baseras pa 6msesidig respekt och legitimitet. Det som talar emot
att projekten skulle skapa sadana forutsattningar &r for det forsta att projekten
exkluderar kollektiva identiteter, till forman for individuell egenmakt. For det
andra att de genom sin praktik visar de medverkande offentliga, privata och
civila sektorsaktorerna att det inte finns ndgot behov av att de sjalva upptar
direkta relationer med de boende och lokala sociala organisationer, natverk och
rorelser eftersom projekten utifran det geografiska uppdraget formuleras och tar
rollen som forsvarare av lokala behov och potentialer.

De omradeshaserade projekten har alltsd utvecklat sin egen alternativa
utvecklingsmodell, formulerad utifran medborgardialoger med enskilda
individer om vad de 6nskar sig — dversatt till policymalen trygghet, attraktivitet
och arbete. Nar projekten i sin roll som pdverkansaktor driver sin
utvecklingsmodell gentemot offentliga, privata och civila aktorer exkluderas det
lokalt forankrade civilsamhallet; individer, sociala organisationer, sociala
natverk och rorelser. De omradesbaserade projekten kan darmed sigas gora
ansprak pa, och utfora rollen av, att bade vara en politisk gemenskapsaktor och
en statsmaktsaktor.

Som en politisk gemenskapsaktér agerar projekten som en lokalt forankrad
social rorelse — vilket de inte 4 - som med politiska ansprak utovar
patryckningar pa offentliga, privata och civila sektorsaktorer for forandring.
Som en statsmaktsaktor legitimerar projekten samtidigt sin  egen
utvecklingsmodell gentemot dessa aktorer. Resultatet blir att projektens
genomforande inte har behov av lokalt forankrade sociala rorelser for att
astadkomma de offentliga, privata och civila sektorsaktorernas medverkan till
den lokala samhallsutvecklingen. Projektens pdtryckningar gentemot dessa
aktorer for att de ska medverka saknar emellertid en lokal social bas, vilket
indikerar att dessa patryckningar kommer att upphora nar de omréadesbaserade
projekten avslutas och de anstallda gar vidare till nya uppdrag. Detta
understryker studiens resultat att de sociala maktbaser som de maktfulla
aktorerna tillgangliggor de boende &r avhiangiga de omrédesbaserade projektens
verksamhet.
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Nar de omradesbaserade projekten tar rollen som ambassadérer for lokala behov
och potentialer formedlar de till medverkande offentliga, privata och &ven civila
sektorsaktorer att det civila samhéllet, som en kollektiv och politisk aktor, inte
behdver vara delaktig for att kunna Iosa problematiken med och i
marginaliserade bostadsomraden. Som en representant for statsmakten
oversatter de omradesbaserade projekten det lokalt forankrade civilsamhallets
roster enligt politikomradets egna mal om social hallbarhet, med effekten att de
boendes egna roster exkluderas. De omradesbaserade projektens uppdrag &r inte
att skapa politiska plattformar for sociala organisationer, sociala nétverk och
rorelser. Uppdraget kan snarare sagas vila pa en nyliberal och individinriktad
grund som utgar fran antagandet att den enskilda individen sjalv vet vad den
behdver och ocksd har ansvaret att formedla dessa behov till en ansvarstagande,
fortroendeingivande och legitim statlig, i det har fallet kommunal, motpart som
ska gora sitt basta for att tillgodose dessa behov — gentemot att individen ocksa
sjalv tar ansvar for att forandra sin livssituation.

Som en forutsattning for att uppnad legitima relationer mellan etablerade
politiska och ekonomiska eliter och utmanande politiska gemenskaper krévs det
inbladning av organiska intellektuella aktérer som kan verka frdmjande av en
omsesidig legitimeringsprocess i syfte att uppna vertikala lankar (Abrahamsson
2003) och agonistiska relationer (Mouffe 2008) dem emellan. De
omréadesbaserade projektens exkludering av kollektiva identiteter och ensidiga
fokus pé individuell egenmakt motverkar mojligheter for sociala rorelser med
mothegemoniska ansprak att bli hérda och behandlas som legitima demokratiska
motstandare. Det innebar att bade de boende och de medverkande frivilliga
organisationerna behandlas som sociala aktérer — den ena i behov av offentlig
samhéllsservice och den andra for att hjalpa till att tillgangliggora
samhallsservice - men inte som politiska motstdndare. Nar politiska
gemenskaper exkluderas skapas det en situation dar sociala rorelsers ansprak
illegitimeras (Mouffe 2008).

Nar de omradeshaserade projekten samtidigt sjilva tar pa sig rollen som
paverkansaktor for lokala behov och potentialer gentemot medverkande
offentliga, privata och civila sektorsakttrer skapas potentiellt en situation som
kan forstarka samhaéllets inneboende antagonistiska relationer. Projekten talar
indirekt om for de medverkande aktorerna att eftersom de redan vet vad de
boende och bostadsomradet behover sa finns det inget behov av att de ocksa
etablerar relationer med de boende. Detta resultat indikerar att projekten, i det
fall som en mobiliserad social rorelse skulle fa mojlighet att vaxa sig stark,
varken har kapacitet att som statsmaktsaktdr stddja rorelsen eller att som
organisk intellektuell verka legitimitetsbyggande mellan den sociala rérelsen
och politiska och ekonomiska eliter — eftersom det civila samhéllets aktdrer
avpolitiserats inom ramen for de omradesbaserade projekten. Dessutom
motverkar de omradeshaserade projekten pa detta sitt att andra politiska och
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ekonomiska aktdrer soker kontakt med lokalt férankrade sociala organisationer,
sociala natverk och rorelser.

Diskussion

De omréadesbaserade projekten far i praktiken ingen strukturférandrande roll.
Det riskerar att skapa en situation vari den sociala problematiken tillats véxa sig
starkare och storre utan att det orsakar ndgon Okad samhallskritik.
Forestallningen att "vi ju faktiskt gor nagot™ riskerar att leda till uppfattningen i
samhallet att staten gor vad som star i dess makt for att I6sa den sociala
problematiken. | samhéllet ékar samtidigt glappen mellan rika medborgare med
svensk bakgrund och fattiga medborgare med utlandsk bakgrund, och
fattigdomsproblematiken véxer till att inkludera fler manniskor och fler
bostadsomraden som anses perifera for tillvaxt och utveckling. Det finns darmed
en risk att den omradesbaserade politiken och insatserna genom sin existens
verkar besléjande av den grundldggande problematiken som handlar om en
samhallsordning som per definition exkluderar fattiga samhallsgrupper fran
politiskt och ekonomiskt deltagande, specifikt manniskor med utlandsk
bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet.

De omradeshaserade projekten &ar pa sikt verkningslosa for att minska
malgruppens fattigdom. De positiva individuella effekter som uppkommer, kan
mojligen ha langsiktiga verkningar for de individer som direkt paverkas av
projektens genomfdrande, men det férefaller saknas uppféljningar som kan visa
att de individer som fatt tillgang till exempelvis arbetstraning skulle ha fatt
arbete efter det.

Denna risk skulle kunna ta sig i uttryck i att marginaliseringsprocessen tillats
forstarkas. Problematiken kan en dag ha forstarkts sa pass mycket, och att de
sociala rorelserna med mothegemoniska ansprak véxt sig sa pass starka, att de
inte langre kan ignoreras av samhéllets politiskt och ekonomiskt maktfulla
aktorer. Om statsmaktens aktorer da inte ar forberedda pa att legitimera
anspraksgorarnas krav ar risken stor for konflikt, da politiska gemenskaper i
civilsamhallet inte upplever att de har ndgot annat val &n att utmana den radande
hegemoniska maktordningen med féljden av politisk, ekonomisk och social
instabilitet. De omréadesbaserade projekten utgdr inte, som studien visat,
politiska verktyg med mdjlighet att hérsamma sociala rorelsers eventuella
mothegemoniska forandringsansprak.

Omradesbaserade projekt har enligt sin design inga mojligheter for att skapa
langsiktig och bestéandig forandring. Detta skulle krava andra verktyg. Lokala
insatser kan mycket val vara en del av en inkluderande politik men inte i form
av en decentraliserad omradebaserad atgard, utan snarare som en deldtgard som
har en tydlig roll att spela i en politik som tar utgangspunkt i processer som
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stravar efter alla samhallsgruppers och territoriers politiska och ekonomiska
inkludering. Ett forsta steg i denna riktning skulle vara att staten tar ett storre
ansvar for strukturella ojamlikheter, sdsom de som manifesteras genom
reproduktionen av marginaliserade bostadsomraden. Detta ar dock inte en
sannolik utveckling, i alla fall inte utan politiska patryckningar fran politiska
gemenskapsgrupper som staller krav om en sadan forandring.

Infér denna situation finns det enligt det teoretiska ramverket tva alternativ:
Endera medverkar den omradesbaserade politiken, och i forlangningen staten
och den offentliga sektorn, i processer for att skapa villkor och forutséttningar
for  agonistiska  relationer med samhallsaktérer som  foresprakar
mothegemoniska modeller inom ramen for den representativa demokratin — det
vill saga att de erkanner politiska gemenskaper och samhéllets pluralistiska
karaktar —, eller s avstdr de, med risk for konflikt och eventuell strukturell
instabilitet som skulle kunna innebédra forlorad legitimitet for samhallets
strukturer, institutioner och processer, samt hota den radande
samhéllsordningens politiska och ekonomiska eliters maktpositioner.

Skulle flera politiska gemenskaper med krav om forandrade villkor for de fattiga
samhallsklasserna uppbada tillracklig politisk och ekonomisk makt, organisation
och uthallighet, samt ha en stor social bas, kan de komma att utgéra ett reellt hot
mot den radande etablerade samhallsordningen, och de aktdrer som
vidmakthaller den. | det fall som dessa aktorer da inte uppbar en legitim politisk
position inom ramen for den representativa demokratin &r det troligare att de
istallet for forhandling med staten som en legitim motstandare valjer att agera i
opposition mot staten, med risk for konflikt och paféljande politisk, ekonomisk
och social instabilitet.

Det existerar redan flera forslag och modeller som talar for nédvéandigheten av
agonistiska relationer mellan samhéllets politiska gemenskaper — de som
vidmakthaller radande samhallsstrukturer och de som utmanar dem — for att
undvika konflikt till férman for forandring som innebdr, om &n inte en
revolutionar, &ndad en radikal forandring for att uppnd Okad jamlikhet.
Friedmann (1992), Abrahamsson (2003) och Mouffe (2008) ar foresprékare av
olika alternativa vagar, som i sin respektive forskning har funnit att instabilitet
och konflikt kan undvikas genom att politiska och ekonomiska eliter & 6ppna
for forandring — men som med tiden framstélls som oundvikligt om samhéllets
eliter I3ser sina positioner.

Albrechts (2013) framfoér att en av anledningarna till statens behov av
samverkan med den ekonomiska och civila sektorn &r for att den offentliga
sektorn inte langre har resurser att i tillracklig omfattning erbjuda
valfardstjanster. Han menar att det finns mycket att ldra av modeller som
betonar samverkan som involverar boende och civilsamhallets aktorer
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tillsammans med offentlig och &ven privat sektor, och som inkluderar stéd till
medborgares, och speciellt stadens fattiga samhallsklassers, organisering och
mojligheter att forhandla med staten pa jamlika villkor. Albrechts férordar en
modell som innebér samproduktion (co-production), vari offentliga, privata och
civila sektorns aktdrer tillsammans tar ansvar for vélfardssamhallets fortlevnad.
En ansats som i sak forefaller vara inbyggd i de omradesbaserade projekten,
men som saknar den kollektiva aspekten.

Denna studie visar tydligt att samverkan mellan offentliga aktdrer och deras
verksamheter bidrar till den offentliga sektorns o©kade effektivitet. De
omradesbaserade projekten visar att offentlig intra- och intersektoriell
samverkan ar méjlig, och att det skapar mervarde och positiva effekter bade for
de som arbetar med samverkansprocesserna och de medborgare som far ta del
av samverkansutfall, som i Lindangen visas i form av en snabbare och
effektivare samhallsservice till ménniskor med utlandsk bakgrund i situationer
av langvarig arbetsloshet. Samverkan mellan offentliga social-, bostads- och
arbetsmarknadsaktorer har dven historiskt visat sig vara vardefullt for att uppna
mervarde genom exempelvis effektivare offentlig samhallsservice. Studien visar
emellertid att detta mervarde som det utformats i den omradeshaserade politiken
framst begrénsas till den lokala nivan och att det varit svart att hitta former for
att institutionalisera samverkansstrategierna.

Samverkansstrategier mellan offentliga och privata aktorer forefaller potentiellt
kunna ha positiva effekter, om de tilldts padga under langsiktiga processer,
speciellt for att ta hansyn till samhallsutvecklingen i omrdden som de
marknadsekonomiska kalkylerna démer ut. Detta dr emellertid inte ett arbete
som kraver inkludering av individuella boende, i syfte att tala om for offentliga
tjansteméan och foretagare att de boende vill ha det som alla medborgare vill ha -
och har ratt till — det vill sdga trygga boendemiljéer och méjligheter till
ekonomisk inkludering. Utifran en forstaelse att den omradesbaserade politiken
syftar till att 6ka den offentliga sektorns effektivitet och fa privata, ekonomiskt
maktfulla, aktorer att ta ansvar for den mark, de fastigheter och verksamheter
som de &ger trots att de ekonomiska kalkylerna talar emot det s& har projekten
visat prov pa att, om &n bara tillfalligt, kunna géra skillnad. Men i sin form som
projekt, och med ett helt annat karnuppdrag, saknar de den styrka, uthallighet
och institutionaliseringsmdjligheter som skulle krévas for att sakerstélla faktisk
forandring.

Studien visar att samverkan med den ekonomiska domanens aktdrer har
potentialen att skapa forutsattningar for att privata aktérer kan tankas gora
kompromisser om samverkan sker med offentliga sektorsaktorer som ocksa ar
villiga att gora liknande kompromisser for att motivera investeringar i
marginaliserade bostadsomraden. For att komma fran planering till genomford
investering kravs emellertid langsiktiga samverkansprocesser som projekten inte
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har mojlighet att erbjuda. Studien visar darmed att projekten har mojlighet att
paborja processer som har potentialen att innebéra investeringar i ny- och
ombyggnationer i marginaliserade bostadsomérden men att de inte har mojlighet
att folja dem till sitt slut, varmed utfallet &r hdgst osékert.

Kania och Kramer (2011) presenterar en modell som fran den civila sektorns
perspektiv foresprakar bred sektorsGvergripande samverkan for att uppna
storskalig social forandring istallet for civila sektorns nuvarande fokus pa
isolerade atgarder utforda av enskilda organisationer, kallad kollektiv paverkan
(collective impact). Den kollektiva paverkansmodellen férordar att flera civila
sektorsaktorer bor samordna sig for att pa sa vis utgora en stark samlad politisk
gemenskap som samhaéllets politiska och ekonomiska eliter inte kan ignorera,
for att pa s& vis havda sin roll som en politisk gemenskapsaktor. Till skillnad
frdn samproduktionsmodellen (enligt Albrechts 2013) forefaller den kollektiva
paverkansmodellen inte tala om samordning for erbjudandet av valfardstjanster
utan snarare om mojligheten att utvecklas som en stark politisk gemenskap med
mojlighet att formulera politiska ansprak med syfte att dndra den politiska
maktbalans och fordela samhaéllets resurser jamlikt.

De omradesbaserade projektens strategi for medborgardeltagande kan i forsta
hand forstas som att de anvander individuella medborgare som havstang for att
paverka offentliga, privata och civila sektorsaktorer att ta sitt ansvar — de
offentliga aktorerna for vélfardstjdnster och de privata aktérerna for sin mark,
fastigheter och foretagsverksamheter. Projekten, som offentliga verktyg, har i
uppdrag att erbjuda valfardstjanster och det &r inom ramen for detta uppdrag
som de enskilda boendes roster gors hérda, men inte i sin egen rétt, utan de
omvandlas till de politiskt relevanta malen trygghet, attraktivitet och arbete.
Projekten kan darmed forstas anvanda enskilda individers roster for att framja
sina egna syften, medan kollektiva gemenskaper som har mdjlighet att framja
medborgarnas egna syften exkluderas. Civila sektorns kollektiva
paverkansmodell (enligt Kania och Kramer 2011) pavisar dock att den civila
sektorn sjalv anser sig ha politiska och legitima ansprak.

Avslutande reflektion

Den omradesbaserade politiken och projekt har har studerats utifrdn deras mal
om att uppna strukturell férandring vilket gor det mojligt att belysa faktorer som
verkar mojligg6rande eller hindrande for att uppna malet. Analysen tar stod i tre
teoretiska ansatser vars olika perspektiv kompletterar varandra och som gor det
mojligt att skapa en djupare forstaelse for mer specifika anledningar till varfor
politikomradet och projekten inte har maojlighet att verka strukturférandrande.
Genom detta angrepssatt visar studien att det finns mer att lara av den
omradeshaserade politikens genomforandestrategier och faktiska paverkanskraft
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an av att enbart undersoka i vilken man enskilda projekt uppnar de kvantitativa
malen som satts upp av finansiarer eller projektadministrationen.

De studerade projekten visar att samverkan mellan offentliga aktorer skapar
mervarde och positiva effekter pa lokalomradesnivan bade for de som arbetar
med samverkansprocesserna och de medborgare som far ta del av samverkans
utfall. 1 Lindangen ledde det exempelvis till snabbare och effektivare
samhallsservice. Samverkan mellan offentliga och privata aktorer forefaller
potentiellt kunna ha positiva effekter. Daremot skulle det kréva kontinuitet 6ver
tid som méjliggor institutionalisering av nya arbetsformer, och sékerstallande av
implementering. Det galler exempelvis i relation till andra aktiviteter och
processer, som i studien exemplifieras med ombyggnationen av Lind&ngens
centrum.

Den omradesbaserade politiken och projekten ar en representation av att den
radande samhallsordningens strukturer, institutioner och processer exkluderar
medborgare med utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet och
att den offentliga sektorn enligt sin nuvarande utformning inte har méjlighet att
hantera detta, vilket manifesteras genom utvecklingen av och reproduktionen av
marginaliserade bostadsomraden. Studien visar att den omradesbaserade
politiken, som under cirka 20 ar anvénts som ett selektivt politiskt atgardspaket
har begransade mojligheter att minska malgruppens fattigdom, férandra
omréadenas byggda miljé och forandra omradenas arbetsmarknadssituation. De
studerade omradesbaserade projekten mojliggor inte strukturell férandring, och
studien visar ocksa varfor de inte har mdjlighet att skapa forutsattningar och
villkor for strukturell férandring, varmed studiens bidrag méjliggér fordjupad
forstaelse for situationen.

Studien visar att de omradeshaserade projekten inte har mojlighet att verka
strukturférandrande utan snarast arbetar for att minska de sociala
konsekvenserna. Projektens alternativa utvecklingsmodell &r en strategi for att
verka mobiliserande for att enskilda offentliga, privata och civila sektorns
aktorer ska ta sitt samhallsansvar for att hantera dessa konsekvenser. Det
innebér bland annat att motivera och forbereda enskilda individer med utlandsk
bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet att ta tillvara pa eventuella
mojligheter som tillgangliggors genom de omradesbaserade projekten for att
fordndra den egna livssituationen.

Projekten har begrdnsade mdjligheter sjalva tillgangliggodra resurser till de
boende for att minska deras fattigdom. Deras uppdrag ar individinriktat varmed
de inte syftar till att stodja kollektiv egenmakt. Malgruppen ar begransad till de
marginaliserade bostadsomradenas maktlosa samhéllsgrupper vilket innebar att
socialt och politiskt starkare samhallsgrupper exkluderas, liksom &ven sociala
organisationer, sociala nétverk och rorelser. Slutligen, som en uttalad forsvarare
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av lokala behov och potentialer illegitimerar projekten eventuella lokalt
forankrade politiska gemenskapers krav pa forandrade villkor gentemot
politiska och ekonomiska eliter — vilket riskerar att forstdrka samhéllets
inneboende antagonistiska natur. Med bakgrund av att den omradesbaserade
politiken genomforts enligt liknande strategier bade i Sverige och internationellt
och med liknande resultat ar det troligt att resultaten rérande projekten i Malmo
och specifikt Lindangen sager nagot om politikomradet som helhet.

P4 samma satt som i tidigare utvarderingar visas att projekten trots den
omréadesbaserade politikens ambition att skapa politiska och ekonomiska
inkluderande samhallsvillkor, och trots positiva effekter under projektens
livstid, inte forefaller ha nagra betydande langvariga effekter pd minskad
fattigdom, 6kat samhéllsdeltagande och politisk och ekonomisk inkludering av
manniskor med utlandsk bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet. Den
omradesbaserade politikens effekter forefaller darmed ha begransad effekt
bortom enskilda projekts genomférande och livstid. Politikens och projektens
ansprak att bryta segregation, skapa jamlik fordelning av valfarden mellan olika
grupper av befolkningen och mellan olika omraden i staden och skapa social
héllbarhet har i praktiken inte uppfylits.

I Sverige &r det ovanligt att hanvisa till litteratur som beror utvecklingsstudier,
kanske pd grund av att landet i vid mening ingar i de lander som ofta benamns
som utvecklade lander; som ger konnotationer till att det inte finns behov av
mera utveckling, eller studier som undersoker utvecklingsproblematik. Den hér
studien visar att Sverige inte star utanfor den problematik som oftast refereras
till som utvecklingsproblematik i det globala syd med hénvisning till global
fattigdom, krig, diktatur och korruption. Studien indikerar att det, trots landets
relativa globala véalstdnd och i tider av bade hog- och lagkonjunktur, finns
diskriminerande strukturer som utestdnger medborgare med utlandsk bakgrund i
situationer av langvarig arbetsldshet fran mojligheter att pa lika villkor ta del av
vélfarden.

Statsmaktens inkludering av ett perspektiv som erké&nner kollektiva identiteter,
samhallets pluralistiska karaktar, dialektik och agonism — vilket studien visar &r
en av forutsattningarna for att mojliggora strukturell fordndring — skulle per
definition innebdra en radikal forandring, och enligt studiens teoretiska ramverk,
en strukturell férandring. 1 den radande situationen, utifran den radande liberala
maktordningen och den fortfarande begrdnsade politiska uppslutningen kring
forandrade villkor i marginaliserade bostadsomradena, finns det lite som tyder
pa att de forutsittningar och villkor som skulle behovas for att genomfora en
saddan forandring existerar idag. Inom ramen for den nyliberala
samhéllsordningen forefaller det darmed saknas forutsattningar for att skapa
villkor for politisk och ekonomisk inkludering av boende med utldndsk
bakgrund i situationer av langvarig arbetsloshet.
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Framtida forskning
Né&r den hér studien tar slut 6ppnas det samtidigt flera intressanta &mnen och
fragestallningar att bygga vidare pé.

Friedmann (1992) héavdar att politiskt och ekonomiskt exkluderade
samhallsgruppers dagliga kamp for overlevnad & en form av
motstandsstrategier. Han namner att de tar sig i uttryck i exempelvis informellt
arbete, informella ekonomiska stddorganisationer, och protestrorelser.
Kriminalitet, till exempel brottslighet, vandalism, stenkastning, och brannandet
av bilar, ar ocksa en form av exkluderade gruppers motstandsstrategier — som
han emellertid exkluderar som en form av alternativa 6verlevnadsstrategier i sin
studie. Det &r speciellt tre faktorer som &r centrala i fattiga samhallsgruppers
dagliga kamp for éverlevnad; den enskilda hushéllsekonomin; moralekonmin
som beror flera samverkande hushall; och, territoriella gemenskaper, som beror
hushall och deras sociala och politiska praktik. (Friedmann 1992) En intressant
inriktning for en framtida studie skulle vara att i marginaliserade
bostadsomraden undersoka exkluderade samhallsgruppers livsstrategier och hur
de sjalva ser pa dem som motstandsstrategier, och hur de skulle kunna forstas i
relation till de omradesbaserade insatserna. | ljuset av att fattigdom,
marginalisering och stigmatisering i flera stadsdelar i Sverige tillhér mangas
vardagsliv &r det ett intressant och angelaget forskningsfalt att studera vidare.

Ett intressant spar i liknande riktning ar de boendes perspektiv pa
omradesbaserade politik och projekt. De omradesbaserade projekten genomfors
som toppstyrda atgardsprogram i marginaliserade bostadsomraden med ett stort
fokus pa att mobilisera samverkan mellan offentliga, privata och civila aktorer i
syfte att tillgangliggdra vélfardstjanster och relevant samhéllsservice, och att
arbeta med de boende och inte for de boende. Den hdr studien har undersokt
projektens genomférande fran ett institutionellt perspektiv men de boendes
perspektiv har i stort exkluderats. Det fétal intervjuer som har genomforts med
boende indikerar att upplevelsen av projekten och deras funktion i
bostadsomradet skiljer sig at. En intressant inriktning for en framtida studie
skulle vara att undersoka hur den omradesbaserade politiken och projekten
upplevs av de boende; hur de upplever relationen mellan de olika offentliga,
privata och civila aktérerna som samverkar; och projektens relation till deras
egen livssituation. Detta skulle ocksa kunna omfatta en uppfoljning 6ver tid hur
insatserna paverkat de boende som varit delaktiga, och i vilken omfattning de
upplever att det hade betydelse for deras livssituation under och efter projektet.

Ytterligare ett intressant &mne att studera vidare &r forestéliningen om att det

finns ett behov av att lamna det individinriktade forhéllningsséttet bakom oss till
forman for att erkanna samhallets pluralistiska karaktar och utveckla former for
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bred sektorsévergripande samordning for att uppnd storskalig social forandring
istallet for nuvarande fokus pa isolerade &tgarder utférda av enskilda
verksamheter och organisationer. Studien skulle syfta till att utifran lardomar
fran implementeringen av sektorsdvergripande samordningsstrategier i olika
internationella kontexter underséka hur de kan bidra till utvecklingen av
samordningsstrategier i Sverige med mojlighet att uppna storskalig social
fordndring. Av speciellt intresse &r Latinamerika for den utbredda och
fortfarande starka position som civilsamhallet och specifikt den civila sektorn
har. I led med de 6kade Klyftorna i det svenska samhallet och den politiska och
ekonomiska exkluderingen av vissa diskriminerade samhallsgrupper skulle en
sddan studie kunna inkludera en analys av forutsattningar och behov for nya
roller for den offentliga sektorn, lokalt forankrade sociala rorelser och den civila
sektorn.

Slutligen, ar studier av omradesbaserad politik inte ett uttomt forskningsfalt.
Trots all redan existerande kritik som den hér studien gor ett bidrag till, &r denna
urbanpolitiska strategi fortfarande aktuell. Efter snart tre decennier av nyliberal
politik och forsamrad vélfard, en stor och svar bostadskris, en véixande
segregation och 6kad social polarisering finns det risk for att de paradoxer som
den har studien har pekat pa accentueras. Vad statens och det civila samhallets
roller i de kommande scenariorna kommer att bli &r intressanta
forskningsuppdrag dven i framtiden.
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